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INTRODUCCION

La Contraloria de Bogota D.C., en desarrollo de su funcion constitucional y
legal, articulos 267 y 227 de la Constitucion Politica, Ley 42 de 1993, el Decreto
1421, el Manual de Control Fiscal y en cumplimiento de su Plan de Auditoria
Distrital (PAD-2002), practico Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral a
la Empresa de Transporte Masivo del Tercer Milenio —-TRANSMILENIO S.A.-

La auditoria se centré en la evaluacion de las lineas basicas establecidas en la
fase de planeacion del proceso auditor contenidas en el Plan de Auditoria
Sectorial -PAS- Fase Il y al encargo de auditoria correspondiente, de acuerdo al
analisis de la importancia y riesgos asociados a los procesos y actividades
ejecutadas por la administracién durante la vigencia fiscal de 2002, segun la
evaluacion preliminar del Sistema de Control Interno imperante. Estas lineas
son:

« Contratacion,

* Presupuesto,

« Estados Contables,

* Plan de Desarrollo y Balance Social

Los hallazgos encontrados durante el proceso auditor que se detallan en el
Capitulo 4° de éste informe fueron debidamente comunicados en su
oportunidad a la administracion. Asi mismo, la administracion dio las respuestas
a las observaciones, las cuales fueron analizadas, evaluadas y tenidas en
cuenta para efectos del presente informe cuando se consideré pertinente.

Dada la importancia que TransMilenio tiene para el sector del Transporte y su
labor orientada basicamente a la atencién de los problemas sociales de
movilidad de la poblacion de Bogota, la Contraloria de Bogota, espera que este
informe contribuya a su mejoramiento continuo y con ello a una eficaz y
adecuada prestacion de los servicios a cargo y a una administracion eficiente
de los recursos publicos que le han sido confiados, lo cual redundara en el
mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos.
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1. ANALISIS SECTORIAL

1.1 ANTECEDENTES

La ley 86 de 1989' modificada mediante la Ley 310 de 1996, establecié las
normas generales sobre el sistema de servicio publico urbano de transporte
masivo de pasajeros y ordend la orientacién de dicho sistema en el sentido que
éste debe orientarse a asegurar la prestacion de un servicio eficiente que
permita el crecimiento ordenado de las ciudades y el uso racional del suelo
urbano.

En relacion con los esquemas de financiacidon del sistema, el articulo 4° de la
Ley 086 de 1989 modificado por el articulo 2° del la Ley 310 de 1996 establecié
la obligacién para la Nacion de cofinanciar un porcentaje entre el 40% y el 70%
del servicio de la deuda del proyecto respectivo. Ademas, facultd a las
entidades territoriales para aumentar hasta en un 20% las tarifas del impuesto a
la gasolina de competencia de estos entes territoriales y crear nuevos
gravamenes sobre derechos de transito, peajes y cobros especiales para lotes
de parqueo, destinados a la financiacion exclusiva del sistema. Asi mismo,
otorgé la facultad de celebrar contratos de concesion para la para la
construccién, mantenimiento, operacion y administracion total o parcial de
sistemas de transporte masivo, bajo el control de la entidad concedente y
demas disposiciones establecidas por la Ley 80 de 1993.

El Plan Nacional de Desarrollo 1994-1998 incluy6 la implementaciéon de un
sistema integrado de transporte masivo para Bogota — SITM- con el apoyo
técnico y financiero de la Nacion.

EL Consejo de Politica Econdémica y Social CONPES, elaboré varios
documentos mediante los cuales se fijan las reglas generales para la
construccion y puesta en marcha del Sistema de Transporte Masivo de
pasajeros en Bogota. El documento 2999 de 1998 que establecio los términos
para la participacion de la Nacion en el Sistema de Servicio Publico Urbano de
Transporte Masivo para Bogota en cumplimiento de lo ordenado en el articulo
2° de la Ley de Metros (Ley 310 de 1996). Este documento trazd las
posibilidades financieras para la construccién de la primera linea del metro. El
costo programado era de US $3.041.3 millones de délares de 1998.

! Esta Ley constituye la primera referencia legal al establecimiento de un sistema de transporte masivo

de pasajeros para el sector urbano en Colombia.
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El documento 3093 de 2000 denominado “Sistema de Servicio Publico Urbano
de Transporte Masivo de Pasajeros de Bogota”, fijo las reglas generales y las
proyecciones operativas y financieras para la implementaciéon del sistema y el
documento N° 3185 de 2002 mediante el cual se aprueba la participacion de la
Nacion para la extension del Sistema en cerca de 5 kildbmetros hasta el
municipio de Soacha.

Finalmente, en el Plan de Desarrollo del Distrito 1998-2001 se contempl6
nuevamente la estrategia de movilidad con la estructuracion del sistema de
transporte publico, la construccion de la primera linea del metro, la construccion
de bici - rutas y la ampliacion y mejoramiento de la malla vial y el fortalecimiento
del manejo del trafico. Como consecuencia, se firmo6 un nuevo acuerdo entra la
Nacioén y el Distrito que definié los procedimientos y acciones conjuntas para
asegurar la ejecucion de la primera linea del metro.

Luego, el Plan de Ordenamiento Territorial POT Decreto distrital 619 de 2000,
establecié dentro de sus objetivos el de “Construir un sistema de transporte masivo que
garantice la accesibilidad y movilidad funcional dentro del territorio Distrital y de este con la
region”?. Mediante el Decreto 469 de 2003, el Distrito efectud la revision del POT.
En la nueva norma de ordenamiento se incluyen varios articulos relacionados
con el Sistema de Transporte Masivo en Bogota.

Toda esta normatividad previa del Sistema TransMilenio, se vio materializada
con la expedicion del acuerdo 4 de febrero 4 de 1999 por parte del Concejo de
Bogota D.C. mediante el cual se autoriza al Alcalde Mayor en representacion
del Distrito Capital para participar, junto con otras entidades del orden Distrital,
en la constitucion de la Empresa de Transporte del Tercer Milenio
TRANSMILENIO S.A.

Posteriormente, el Alcalde Mayor de la ciudad en cumplimiento de lo ordenado
en el articulo 38 del Decreto 1421 de 1993, expidié el Decreto Distrital 831 de
1999 que reglamentd el Acuerdo 4, en el sentido de fijarle a TRANSMILENIO
S.A. la responsabilidad de la gestion, organizacion, planeacion, supervision,
regulacién y control del Sistema de Transporte Publico Masivo urbano de
pasajeros den Bogota bajo la modalidad de transporte terrestre automotor.

Decreto 619 de 2000 Por el cual se adopta el Plan de Ordenamiento Territorial para Santa Fe de
Bogota, Distrito Capital.
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De otra parte, TransMilenio es un sistema de transporte masivo compuesto por
su infraestructura, el sistema de operacion de buses, el sistema de operacion
de los equipos de recaudo y el sistema de gestiébn apoyado en un centro de
control. El Distrito es responsable de la construccién y mantenimiento de la
infraestructura y del suministro y operacion de los equipos del centro de control.
Por su parte, el sector privado suministra y opera, mediante contratos de
concesion, los buses y los equipos de recaudo. Los ingresos por la actividad
transportadora deberan cubrir todos los gastos de operacion, mantenimiento,
reposicion de equipos y las utilidades de los actores privados en el sistema. El
sector privado, a través de una fiducia comercial, recibe el dinero recaudado y
lo distribuye entre los agentes del sistema conforme a las reglas contractuales
establecidas en los procesos licitatorios.

En cuanto al desarrollo del sistema de troncales este se ha modificado en el
tramo de algunas de las troncales proyectadas en el CONPES y el POT., en
general se afectan las principales vias, contempladas de integracién regional,
ademas la administracion reformulo las fases de construccion de las troncales
determinando inicialmente tres fases.

Actualmente, se encuentra terminada la Fase | del Sistema TransMilenio que
corresponde a la primera etapa contemplada en el POT, la cual, se construyé
entre 1999 y el 2001 y la componen las siguientes tres troncales: Avenida
Caracas: en este corredor se desprende un ramal que conecta la Avenida
Caracas con la Avenida Boyaca, siguiendo el eje de la Avenida Ciudad de
Villavicencio. Adicionalmente, esta troncal comprende el Eje Ambiental de la
Avenida Jiménez, eje que se extiende desde la Carrera 32 hasta la Avenida
Caracas, la troncal sobre la Autopista Medellin o Calle 80 y la troncal de la
Autopista Norte: Continuacion de la Avenida Caracas hacia el norte de Bogota.

A partir del afilo 2001 se estructuré la Fase Il del Sistema Transmilenio, la cual
esta compuesta por las siguientes tres troncales: Corredor Américas — Calle 13,
Avenida Suba y Corredor Norte-Quito-Sur (NQS). Inicialmente, con la
adecuacion de la Troncal de la Calle 13 desde la Av. Caracas hasta Puente
Aranda y continuando por la Av. las Americas hasta la interseccion de la Av.
Villavicencio con la Av. Ciudad de Cali, lo cual, esta terminada.

En la actualidad se esta adelantando la adecuaciéon de la Troncal de la NQS,
desde la Autopista Norte hasta el limite del Distrito con Soacha y la Avenida
Suba desde la Av. Ciudad de Cali hasta la Calle 80.
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Es preciso anotar que la proyeccion realizada sobre la longitud de cada una de
estas troncales, es mayor que la que se pretende construir para ésta fase, pues
el documento CONPES citado estim6 que para las troncales sefialadas se
construirian 63.2 kildmetros carril, mientras que las ejecuciones realizadas con
los contratos s6lo muestran la adecuacion de 42.3 kilébmetros, lo que indica que
con el 230.06% de los recursos asignados se construird el 66.9% de la
infraestructura para estas troncales.

En cuanto a la tercera fase se adelantan para el mes de noviembre 2005 los
procesos de adjudicacion de los contratos para elaborar los estudios y disefios,
de la Troncal CALLE 26 (AVENIDA 32 — AEROPUERTO ELDORADO - AV.
JOSE CELESTINO MUTIS), el cual, tiene una longitud aproximada de 20 Km.,
mediante el concurso publico No. IDU-CM-SGT-013-2005 y la TRONCAL
CARRERA 10 DE AVENIDA VILLAVICENCIO (CALLE 34 A SUR) A CALLE 28
Y CARRERA 7 DE CALLE 28 A CALLE 34, con una longitud de 7.2 Km., con el
concurso publico No. IDU-CM-SGT-014-2005

En el Subsistema de Transporte las labores de mantenimiento del Sistema de
Corredores Troncales de Buses y Rutas Alimentadoras se encuentran
distribuidas entre el IDU y Transmilenio S. A. El Instituto esta encargado del
mantenimiento de los corredores troncales, vias de rutas alimentadoras,
puentes peatonales y algunas estaciones, asi como de la sefializacion.

Los recursos para el mantenimiento de las obras provienen del Distrito y son
manejados por Transmilenio S. A., entidad encargada de distribuirlos
dependiendo de la obra por mantener.

En cuanto al sistema alimentador inicialmente se definieron las cuencas de
alimentacibn como zonas para dar mayor accesibilidad al servicio de
TransMilenio desde los extremos de los corredores. En estas zonas se
implementaron rutas cortas (promedio 4 Km) que estaban integradas en forma
operativa y tarifaria con los servicios troncales y que ayudan a que los
residentes o viajeros de la zona puedan acceder al sistema rapidamente y sin
incurrir en mayores costos. Al presente, se definieron zonas de alimentacion
dividiendo la ciudad en ocho, de las cuales se adjudicaron seis, que cubren los
servicios dentro del perimetro definido para cada portal del sistema.

1.2. TRANSMILENIO S.A. Y LOS INGRESOS DEL SISTEMA

A junio de 2005, el Sistema ha recaudado la suma de $996.464 millones, de los
cuales el 72,0% ha sido distribuido entre los operadores troncales, el 14,7%
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entre los operadores de alimentacion, el 8,7% al recaudador, el 4.4% a
TRANSMILENIO S.A.y 0,0379% a la Fiducia. Los Ingresos totales recibidos por

los distintos agentes del Sistema desde la fecha en que se inici6 la operacion
hasta el junio de 2005 se han distribuido, asi:

CUADRO No 1
DISTRIBUCION DE INGRESOS DEL SISTEMA TRANSMILENIO
a junio
AGENTES 2001 2002 2003 2004 2005 Total general
OPERADORES TRONCALES 79,98% 73,74% 71,01% 70,02% 70,73% 72,08%
ALIMENTACION 7,05% 14,38% 16,68% 15,60% 15,14% 14,68%
RECAUDO 9,93% 8,48% 7,96% 9,00% 9,01% 8,75%
TRANSMILENIO S.A. 3,00% 3,36% 4,31% 5,35% 5,09% 4,45%
FIDUCIA 0,04% 0,04% 0,04% 0,04% 0,04% 0,04%

FUENTE: Informes de liquidacién de pagos y tarifa técnica de Transmilenio afios 2001 a junio 2005. Direccién
Técnica Financiera - TRANSMILENIO S.A.
Elabor6: Subdireccion de Analisis Sectorial, Direcc  i6n de Infraestructura y Transporte, Contraloria de Bogota

Los ingresos del sistema han venido creciendo a una tasa importante del
44,5% Hasta el 2004, a pesar que la participacion del fondo de contingencia en
los ingresos del sistema a diciembre de 2004 resulté negativa, los cuales a junio
de 2005 han recuperado dichos ingresos, ademas, los rendimientos del aporte
inicial le han permitido incrementar su saldo, alcanzando para junio del 2005 la
cifra cercana del billébn de pesos de recaudo.

Por lo tanto, se observa un rapido crecimiento de los ingresos por encima de la
tasa de inflacion, en los afios 2003 y 2004 se obtuvieron tasas del 25%, lo que
permite un aumento de la rentabilidad de los operadores, por cuanto los
ingresos crecen mas que proporcionalmente que los costos, ademas de las
economias de escala y las ganancias por eficiencia que puedan generar los
mismos operadores.

CUADRO Ne° 2
CRECIMIENTO DE LOS INGRESOS DEL SISTEMA TRANSMILENIO
Millones de pesos

a junio
Datos 2001 2002 2003 2004 2005 Total general

TOTAL FONDO PRINCIPAL (FP) 101.161 187.867 235.964 301.430 168.437 994.858
TOTAL FONDO DE

CONTINGENCIAS (FC) 1.688 6 -88 -5.609 5.609 1.606
INGRESOS TOTALES 102.849 187.874 235.875 295.821 174.045 996.464
CRECIMIENTO hasta junio 2005 82,7% 25,6% 25,4% -41,9% 22,9%
CRECIMIENTO hasta el 2004 82,7% 25,6% 25,4% 44,5%

FUENTE: Informes de liquidacién de pagos y tarifa técnica de Transmilenio afios 2001 a junio 2005. Direccién
Técnica Financiera - TRANSMILENIO S.A.
Elaboré: Subdireccién de Andlisis Sectorial, Direcc ion de Infraestructura y Transporte, Contraloria de Bogota
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GRAFICA 1
INGRESOS DEL SISTEMA TRANSMILENIO
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FUENTE: Informes de liquidacion de pagos y tarifa técnica de Transmilenio afios 2001 a junio 2005.
Direccién Técnica Financiera - TRANSMILENIO S.A.

Elabord: Subdireccién de Andlisis Sectorial, Direcc i6n de Infraestructura y Transporte, Contraloria

de Bogota

Es asi como durante la implantacion del Sistema de TransMilenio se han venido
dando una serie de ajustes en busca de garantizar el equilibrio econémico de
los agentes que lo componen. En este proceso, en la medida que se han
identificado con mas certeza los riesgos, ha sido posible reajustar los aspectos
econOmicos de las concesiones y estructurar de manera mas eficiente el marco
econdmico del Sistema.

Las condiciones iniciales pactadas para los operadores troncales en la Fase |
eran tales que permitian la creacién de riqueza al obtener retornos aproximados
al 22%* mientras que para el Distrito, la remuneracién para TRANSMILENIO
S.A. del 3% sobre los ingresos del fondo principal, era ineficiente en cuanto a la
generacion de excedente publico. La empresa, con este ingreso no lograria ser
autosostenible en un horizonte de 10 afios, lo que hubiera conllevado a la
Administracion Distrital disponer de recursos presupuéstales para financiar la
entidad, por un valor aproximado de $84.184 millones en pesos constantes”.

Por lo cual, la entidad modificé los contratos de concesion de la Fase |, para
garantizar la sostenibilidad de los agentes del sistema, replanteando el
componente de la Tarifa Técnica correspondiente a la remuneracion de
TRANSMILENIO pasando del 3% al 4%° del total de los recursos del fondo
principal asimismo, para la Fase Il, se adicioné $20.000.000 por cada autobus

Informe de Auditoria Gubernamental con enfoque integral a Transmilenio afio 2001. Contraloria de
Bogota. Pag. 72

4 Ibid. Pag. 73

Modificacién a los Contratos de Concesion, septiembre de 2002. Transmilenio S.A.
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troncal vinculado al Sistema y el 3.53% sobre los ingresos que reciba cada
operador troncal. Adicionalmente, estos operadores seran responsables del
aseo y seguridad de las estaciones en la troncal que les sea asignada.

Los anteriores ajustes, no afectan la diferencia entre el disponible (FP) vy el
pago minimo para operadores troncales de la Fase Il, por lo tanto, continua
generandose riqueza para el operador troncal, por cuanto el rendimiento sobre
el capital, sigue siendo mayor a la rentabilidad esperada del 15%; mientras,
para el Gestor la posibilidad de generar utilidad publica evitandose su
desequilibrio econémico no ha sido superada.

Puesto que en la modificaciéon del 9 septiembre de 2002 se vari6 el componente
de la tarifa técnica correspondiente a la remuneracion del gestor del sistema
(CG) atendiendo una observacion del proceso auditor elaborado por la
Contraloria de Bogota D.C. que sefal6 que la participacion de TRANSMILENIO
S.A. en los ingresos del sistema era insuficiente para garantizar su viabilidad
financiera. Esta remuneracion esta determinada como un porcentaje minimo de
la tarifa, el cual se incrementé del 3% al 4%. Como consecuencia de esta
medida, hasta el mes de junio de 2005 TRANSMILENIO S.A. ha recibido
ingresos adicionales por valor de $7.727.9 millones, lo que ha significado pasar
del 3% al 3,78% promedio y se espera que con el comportamiento ascendente
de la demanda de pasajeros dia, proyectada por la empresa, perciba ingresos
futuros adiciones de aproximadamente $39.580.67 millones en lo que resta de
las concesiones de la Fase | del Sistema®:

Adicionalmente, la nueva estructuracion econémica de la Fase I, se establecio
que el gestor obtendra un valor equivalente al 4% del total de los recursos del
fondo principal, $20.000.000 por cada autobus troncal vinculado al Sistema
TransMilenio, y el 3.53% sobre los ingresos que reciba cada operador troncal.
Asi mismo, estos operadores seran responsables del aseo y seguridad de las
estaciones en la troncal que les sea asignada, obteniéndose beneficios
adicionales significativos, en comparacion de si se hubiera mantenido el 3% de
remuneracion, sin afectar la tarifa técnica.

Este ajuste, no debia significar un aumento para la tarifa técnica; sin embargo,
en la modificacién en mencion a los contratos con los operadores troncales se
modific6 en el numeral CUARTO, el componente de la tarifa técnica
correspondiente a la remuneracién del gestor del Sistema (CG). Esta
remuneracion esta determinada como un porcentaje minimo de la tarifa, el cual

®  TRANSMILENIO S.A. — Oficio N° 0736 de Febrero 19 de 2002
11
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se incrementd del 3% al 4%, pero, en el numeral QUINTO se establecié que

“ante el incremento del porcentaje que corresponda como remuneracion del Gestor del Sistema
(CG), se hace necesario ajustar por una sola vez la tarifa técnica del Sistema de la siguiente
forma:

— 204 — 0,
TarifaTecnicaAjustada =TT x [1 3% 0'0387A)} ”

1-4% -0.087%

Lo anterior indica que se ajusto la tarifa técnica aumentando su valor
proporcionalmente al aumento del 3% al 4% que se realizo a la remuneracion a
TRANSMILENIO S.A., trasladando dicho incremento a los usuarios del sistema.
Para septiembre de 2002, el valor de la tarifa sin el ajuste era de $934,66, al
aplicar la formula establecida el valor final para esa fecha fue de $944,40, es
decir, una diferencia de $9.74

Si se comparan los ingresos al fondo principal desde septiembre de 2002 a
junio del 2005 a partir de la tarifa sin el ajuste contra los ingresos con el ajuste,
se tiene una diferencia de $8.260,0 millones que equivale a un poco mas de lo
que TRANSMILENIO S.A. ha recibido por el aumento del porcentaje. Esto
significd menores ingresos al fondo de contingencias, al cual van los recursos
que se generan de la diferencia entre la tarifa del usuario y la tarifa técnica. Por
cuanto se presentd una diferencia mayor de $9,74 por pasaje, lo que implica
que se incorporen menores recursos que sirven para cubrir los déficit de la
tarifa usuario, lo cual implico a la postre un incremento de dicha tarifa.

Lo que demuestra que estos recursos adicionales para el gestor los pagan los
usuarios y por consiguiente no se disminuyo los ingresos ni la rentabilidad de
los otros operadores. Contrario a lo propuesto por la Contraloria donde se
mencionaba que ante la no viabilidad financiera de TRANSMILENIO S.A, y la
buena rentabilidad de los operadores troncales quienes obtiene un mayor
beneficio por encima de la rentabilidad esperada del 15%, generada
principalmente de los excedentes del disponible para su pago, deberia
aumentarse al 7% la remuneracion al gestor sin que afectara la tarifa al
usuario’.

! Informe de Auditoria Gubernamental con enfoque integral a Transmilenio afio 2001. Contraloria de

Bogota
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REMUNERACION DE TRANSMILENIO S.A DEL 3% AL 4%

CUADRO N° 3
DIFERENCIA DE INGRESOS EN EL AJUSTE DE LA TARIFA TECNICA, POR INCREMENTO DELA

Millones de pesos

as en los Cerros de Bogota”

PASAJES TARIFA SIN INGRESOS TARIFA INGRESOS DIFERENCIA
MES PAGOS (PP) AJUSTE TEORICOS AJUSTADA Y REALES
APLICADA

Sep-02 19.686.152 934,66 18.399,9 944,40 18.591,7 191,7
Oct-02 20.288.377 932,45 18.917,8 942,16 19.115,0 197,1
Nov-02 19.042.512 942,82 17.953,6 952,64 18.140,7 187,1
Dic-02 18.138.070 947,45 17.184,8 957,32 17.363,9 179,1
Ene-03 16.269.073 988,34 16.079,3 998,63 16.246,9 167,6
Feb-03 18.794.287 1001,71 18.826,4 1012,15 19.022,6 196,2
Mar-03 19.821.486 1004,42 19.909,1 1014,88 20.116,5 207,5
Abr-03 18.252.352 1014,27 18.512,7 1024,83 18.705,6 192,9
May-03 20.530.765 1031,66 21.180,8 1042,41 21.401,6 220,7
Jun-03 17.390.854 1024,83 17.822,7 1035,51 18.008,4 185,7
Jul-03 19.923.844 1052,40 20.967,9 1063,37 21.186,4 218,5
Ago-03 18.903.932 1036,33 19.590,7 1047,13 19.794,9 204,2
Sep-03 19.921.351 1059,10 21.098,7 1070,14 21.318,6 219,9
Oct-03 19.714.805 1054,61 20.791,4 1065,60 21.008,1 216,7
Nov-03 18.604.553 1064,77 19.809,5 1075,86 20.016,0 206,4
Dic-03 20.051.017 1071,63 21.487,3 1082,80 21.711,2 223,9
Ene-04 18.042.372 1083,57 19.550,2 1094,86 19.753,9 203,7
Feb-04 21.327.755 1090,54 23.258,9 1101,91 23.501,3 242,4
Mar-04 23.126.764 1108,93 25.645,9 1120,48 25.913,2 267,3
Abr-04 20.383.582 1116,88 22.766,1 1128,52 23.003,3 237,2
May-04 22.359.044 1125,16 25.157,6 1136,89 25.419,8 262,2
Jun-04 20.907.473 1126,31 23.548,3 1138,05 23.793,7 245,4
Jul-04 21.903.220 1172,68 25.685,4 1184,90 25.953,1 267,7
Ago-04 24.488.230 1094,00 26.790,2 1105,40 27.069,4 279,2
Sep-04 24.786.718 1093,73 27.109,9 1105,12 27.392,4 282,5
Oct-04 24.600.739 1097,75 27.005,5 1109,19 27.286,9 281,4
Nov-04 24.472.169 1102,31 26.976,0 1113,80 27.257,1 281,1
Dic-04 24.519.238 1107,54 27.156,0 1119,08 27.438,9 283,0
Ene-05 20.460.257 1124,93 23.016,3 1136,65 23.256,1 239,8
Feb-05 24.658.130 1162,94 28.675,9 1175,06 28.974,7 298,8
Mar-05 24.111.457 1146,29 27.638,6 1158,23 27.926,6 288,0
Abr-05 26.005.455 1168,25 30.380,9 1180,42 30.697,5 316,6
May-05 25.378.724 1148,54 29.148,6 1160,51 29.452,4 303,8
Jun-05 23.423.547 1146,55 26.856,2 1166,39 27.320,9 464,7
TOTAL PERIODO 774.899,0 783.159,0 8.260,0
FUENTE: Informes de liquidacion de pagos y tarifa técnica de Transmilenio afios 2001 a junio 2005. Direccion

Técnica Financiera - TRANSMILENIO S.A.
Elaboré: Subdireccién de Andlisis Sectorial, Direcc

ion de Infraestructura y Transporte, Contraloria de
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GRAFICA 2

DISTRIBUCION DEL PAGO DE $995.939 MILLONES DE PESOS
RECIBIDOS POR LOS 5 AGENTES DEL SISTEMA TRANSMILENI O
2001 A JUNIO DE 2005

Valor pagado a los

Operadores de Troncal TRANSMILENIO S.A.
POR ENCIMA del valor $44.373, millones Fiducia
licitado $ 384, millones
$71.255, millones 0.0%)  Recaudo

(7.2%) $87.381,millones
(8,8%)

Valor pagado Operadores de|
Troncal (BUSES ROJOS)
$719.329 millones;

Uarcién Operadores

de Troncal - VALOR
LICITADO Y ADJUDICADO:-
$648.074, millones
(65,1%)

Operadores de
Alimentacién
$144.471 millones
(14,5%)

Fuente: Liquidacion de pagos TRASMILENIO S.A.
Elaboro: Subdireccion Analisis Sectorial Direccion de Infraestructura y Transporte

El ente publico TRASMILENIO S.A. en su calidad de Gestor, ha recibido
directamente del “Sistema” la suma de $44.373 millones de pesos que
corresponden al 4.5% del total de los pagos directos efectuados.

La Fiduciaria Lloyds Trust (hoy Banistmo) ha recibido por concepto de la
administracion de los recursos del “Sistema”, $384 millones de pesos.

El recaudador ha recibido pagos por valor de $87.381 millones de pesos
gue equivalen al 8.8% del total pagado por el “Sistema”.

A los Operadores de Alimentacion (buses verdes) se les ha cancelado
el 14.5% ($144.471 millones de pesos) de los recursos.

Los operadores de troncal (buses rojos) , durante los 5 afios y medio de
operaciéon del sistema han recibido mas de $ 71.000 millones de pesos
(7,2% de los ingresos), ingresos estos adicionales en el 11% a los $648.074
millones de pesos que debieron recibir por la remuneracion del total de
costos licitados (los cuales ademas del retorno del capital invertido, incluyen
una rentabilidad del 15% sobre este capital invertido). Es decir que los
operadores de troncal en total recibieron el 72,3% ($719.329 millones de
pesos) de los ingresos del Sistema Tran”

LOS BUSES TRONCALES (ROJOS): HAN RECIBIDO $71.255
MILLONES ADICIONALES A LOS COSTOS LICITADOS

Los ingresos de los operadores de troncal estan directamente relacionados con
el desarrollo de las actividades de prestacion de servicios de transporte en
buses articulados de alta capacidad; sin embargo, dichos ingresos no dependen
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de la cantidad de pasajeros transportados, sino de los kilometros recorridos por
la flota de cada operador. Esta estructura de ingresos permite eliminar la
denominada guerra del centavo que se presenta en el servicio de transporte
publico colectivo y hace mas eficiente el sistema masivo.

La participacion de los operadores se establecio en la clausula 77 del contrato

de concesion en los siguientes términos: “El CONCESIONARIO obtendra a titulo de
participacion en los beneficios econémicos derivados de la explotacién comercial del Sistema
durante el término de vigencia del presente contrato, un valor que estara determinado en
funcion de los kildmetros recorridos efectivamente, de acuerdo con las ordenes de servicio de
operacion impartidas por TRANSMILENIO S.A., por cada uno de los vehiculos que se
encuentren vinculados a la operacion del Sistema, restringido a nivel de ingresos generados por

los pasaje pagos.”

Como puede apreciarse, el contrato pacté que la participacion de los
operadores de troncal se liquidaria con base en el saldo de los ingresos
obtenidos por la venta de pasajes, luego de haber realizado la liquidacion de la
remuneracion correspondiente a los demas agentes del mismo; es decir que del
total de ingresos recibidos por el Sistema, se debe efectuar primero la
liquidacion de las remuneraciones a los operadores de alimentacion,
concesionario de recaudo, TRANSMILENIO S.A. y fiduciaria y el saldo restante
sera la remuneracion del Operador de Troncal.

Entre enero de 2001 a junio de 2005 los operadores de troncal han obtenido
ingresos brutos del orden de los $719.329,30 millones representativos del
72,23% sobre el total de ingresos operacionales del Sistema, que representan
unos ingresos mensuales promedio de $40.5 millones por bus, situacion que
contrasta con los ingresos obtenidos por el gestor TRANSMILENIO S.A.

Debido a la formula de de liquidacién, los ingresos reales obtenidos por las
empresas operadores han sido superiores a los que pudieran haber obtenido
como consecuencia de la liquidacién realizada con base en los kilbmetros
efectivamente recorridos en el periodo de tiempo y el ajuste por factor de
velocidad.

La rentabilidad del operador ha venido siendo alta y esta generando un valor
econdmico agregado adicional, puesto que en la estructuracion del sistema se
establecié una rentabilidad del 15% para los operadores troncales, la cual esta
incluida en la tarifa técnica y por lo tanto, en el costo real de la operacion. No
obstante, como se menciond anteriormente, la metodologia de remuneracién al
operador determina que este recibe su pago con base en el disponible que
resulta después de descontar todos los pagos a los otros agentes incluido
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TRANSMILENIO S.A. al total del ingreso realizado al fondo principal, generando
un ingreso extra ocasionado por el comportamiento de la demanda que ha sido

mayor que la demanda de equilibrio necesaria para cubrir los costos, lo cual, se
observa en el siguiente cuadro:

CUADRO 4
INGRESOS ADICIONALES PARA EL OPERADOR TRONCAL
OCASIONADOS POR EL AUMENTO EN LA DEMANDA
Millones de pesos

Datos | DEMANDA PASAJES DIFERENCI | % sobre DISPONIBLE TOTAL COSTO | DIFERENCI | % sobre el
DE VENDIDOS A la (FP) - PARA COSTO OPERAD A costo de

EQUILIBRIO | TOTALES demanda | OPERADORES | TRONCAL ORES | DISPONIBL | operadores

de TRONCALES E -COSTO

equilibrio TRONCAL
2.001 | 106.207.372 | 119.852.482 | 13.645.110 12,8% 80.906 69.611 89.870 11.294 12,6%
2.002 | 189.449.892 | 208.024.519 | 18.574.627 9,8% 138.239 122.963 | 172.592 15.275 8,9%
2.003 | 208.358.058 | 228.178.319 | 19.820.260 9,5% 167.475 147.733 | 216.222 19.741 9,1%
2.004 | 252.159.289 | 270.917.304 | 18.758.015 7,4% 213.064 194.141 | 282.507 18.923 6,7%

a junio
2005 | 139.547.626 | 144.037.570 | 4.489.943 3,2% 118.981 114550 | 161.756 4.431 2,7%
895.722.237 | 971.010.193 | 75.287.956 8,4% 718.664 648.999 | 922.947 69.665 7,5%
FUENTE: Informes de liquidacién de pagos y tarifa técnica de Transmilenio afios 2001 a junio 2005. Direccién

Técnica Financiera - TRANSMILENIO S.A.
Elabor6: Subdireccion de Analisis Sectorial, Direcc  i6n de Infraestructura y Transporte, Contraloria de Bogota

El cuadro muestra que para obtener la rentabilidad esperada del 15% pactada
en los contratos de concesion, era necesario vender 895.722.237 de pasajes en
el periodo 2001 a junio de 2005; sin embargo el sistema vendié 971.010.193, es
decir 75.287.956 pasajes adicionales a los necesarios para alcanzar el
equilibrio.

Esto significa que el comportamiento de la demanda en el periodo genero un
resultado econdémico positivo al sistema, por cuanto estuvo siempre por encima
de la demanda necesaria para cubrir los costos del mismo incluida la
rentabilidad esperada de los operadores de troncal (15%) y el descuento a los
pasajeros intermunicipales. Al observar el cuadro se determina que la venta de
pasajes fue mayor que la demanda de equilibrio en un 8.4%, lo cual indica, que
se vendieron cada mes en promedio 1.394.221 pasajes mas de lo necesario
para obtener la rentabilidad del 15%, en especial para los operadores troncales
quienes son los que se benefician de esta mayor demanda.

Por lo tanto, este escenario conduce a que los operadores troncales hayan
obteniendo una rentabilidad superior, es decir han generado un valor agregado
econdémico muy importante, puesto que la mayor demanda en el periodo
produjo un ingresos superiores a los costos por valor de $69.665, que después
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de liquidar el pago definitivo, es decir después de multas y bonificaciones y

descuentos les correspondi6é $71.255,2 millones (como se observa en el cuadro
8), que representan el 7.5% del costo total de operacion, y que fue cancelada

en su totalidad a las empresas concesionarias operadoras de troncal.

CUADRO N° 5
ESTADO DE FUENTES Y PAGOS DEL SISTEMA TRANSMILENIO PERIODO 2001 A JUNIO DE 2005
Millones de pesos

PARTICIP
ACION
1. FUENTES: 2001 2002 2003 2004 a junio 2005 ACUMULADO (%)
+| 1.1. Total Recaudo por venta de Pasajes 100.414,3 1 90.315,3 235.875,4 | 293.409,8 178.344,9 998.359,7 100,1%
1.2. Diferencia entre Tarifa Usuario y Tarifa
Técnica Actualizada cuando la Tarifa Usuario ha
- | sido superior a la Tarifa Técnica Actualizada -1.820,9 -2.790,1 -3.295,6 -5.710,4 -75,1 -13.692,0 -1,4%
1.3. Diferencia entre Tarifa Usuario y Tarifa
Técnica Actualizada cuando la Tarifa Usuario ha
+ | sido inferior a la Tarifa Técnica Actualizada 1435 2.743,9 3.384,1 206,3 5.608,9 12.086,7 1,2%
1.4. Valor trasladado desde el Fondo de
Contingencias al Fondo principal por concepto de
pago de pruebas (4 de diciembre de 2000 al 5 de
+| enero de 2001 4954 0,0 0,0 0,0 0,0 495,4 0,0%
1.5. Valor trasladado desde el Fondo de
Contingencias al Fondo principal por concepto de
+| contingencias Semana Santa 2001 143,1 0,0 0,0 0,0 0,0 143,1 0,0%
TOTAL RECURSOS DEL FONDO PRINCIPAL 99.375,4 190.269 ,1 235.963,9 287.905,8 183.878,7 997.392,9 100,0%
PAGOS EFECTUADOS POR LA FIDUCIARIA
LLOYDS TRUST 2001 2002 2003 2004 a junio 2005 ACUMULADO PARTICIP
ACION
(©)] ®) ®) ®) ®) ®) o)
2. USOS
(-) PAGOS EFECTUADOS A LOS AGENTES
OPERATIVOS DEL SISTEMA 99.375,4 190.269,0 236.594,5 | 301.559,2 168.140,3 995.938,4 100,0%
2.1 Pago al Gestor: TRANSMILENIO S.A. 2.962,2 6.377,7 10.195,0 16.258,3 8.580,1 44,3732 4,5%
2.2 Pagos comision al Administrador de los
recursos del fondo principal fiducia Lloyds Trust 38,2 73,4 91,2 116,6 64,9 384,3 0,0%
2.3 Pagos a la concesion de la FASE | que
recauda los ingresos por venta de pasajes:
ANGELCOM S.A.
9.950,9 16.110,5 18.805,2 25.488,2 13.543,1 83.897,9 8,4%
2.3 Pagos a la concesion de la FASE Il que
recauda los ingresos por venta de pasajes 0,0 0,0 17,7 1.808,7 1.656,8 3.483,2 0,3%
2.4 Pago a los contratos de Operadores de
Alimentacion Troncal Buses Verdes 6.954,2 27.237,5 38.633,1 46.679,6 24.966,2 144.470,7 14,5%
2.5 Pago a los concesionarios Operadores de
Troncal Buses Rojos Articulados 79.469,9 140.470,0 168.852,4 | 211.207,8 119.329,2 719.329,3 72,2%
2.6 Pago liquidado a los concesionarios
Operadores de Troncal Buses Rojos Articulados de
acuerdo AL VALOR LICITADO Y ADJUDICADO A
LOS OPERADORES 69.611,5 122.959,5 147.733,5 194.141,4 113.628,2 648.074,1 65,1%
DIFERENCIA (2.5 - 2.6 ): Corresponde al valor
pagado a los Operadores de Troncal Buses
Rojos Articulados por encima del valor licitado 9.8 58,4 17.510,6 21.118,9 17.066,4 5.701,0 71.255,2 7,2%
RELACION PAGO/COSTO 1,14 1,14 1,14 1,09 1,05 1,11

FUENTE: Informes de liquidacion de pagos y tarifa técnica de Transmilenio afios 2001 a junio 2005. Direccion

Técnica Financiera - TRANSMILENIO S.A.
Elabor6: Subdireccion de Analisis Sectorial, Direcc  i6n de Infraestructura y Transporte, Contraloria de Bogota

Tal como se observa en el cuadro, los operadores de troncal (buses rojos),
durante los 5 afios y medio de operacion del sistema han recibido mas de
$71.000 millones adicionales a los que debiera recibir por la remuneracion del
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total de costos licitados los cuales ademéas del retorno del capital invertido,
incluyen una rentabilidad del 15% sobre este capital invertido.

1.4. EL GESTOR: VICTIMA DE LA INEQUIDAD DEL SISTEMA

CUADRO N° 6
TRASMILENIO S.A.
ESTADO DE RESULTADOS: 1999- JUNIO 30 DE 2005-JUNIO 30 DE 2005

No incluye Fondo de Contingencias ni transferencias para Red Troncal
(Millones de pesos)

PREOPERATIVA ETAPA OPERATIVA
ler.
Semestre
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 TOTAL
1. INGRESOS 0,0 00| 2962,1| 6.377,7| 9.767,0| 13.1954 7.393,7 39.695,9
1.1.Por Participacién en el Sistema 2.962,1 6.377,7 9.767,0 13.195,4 7.393,7 39.695,9
(-) 2. Gastos Operacionales 313,2 7.191,0| 12.413,1| 14.817,3 | 17.197,8 | 25.063,4 12.429,5 89.425,3
2.2. De operacion 5.501,3| 8.298,7| 8.9249| 14.797,0 7.320,0 44.841,9
2.1. De administracion 313,2 7.191,0| 6.911,8| 6.518,6| 8.272,9| 10.266,4 5.109,5 44.583,4
TOTAL PERDIDA OPERACIONAL(1-2) -3132| -7.191,0| -9.451,0| -8.439,6 | -7.430,8 | -11.868,0 -5.035,8 | -49.729,4
(+) .Transferencias recibidas: 200,0 | 13.294,4 | 19.548,3 5.430,0 230,2 38.702,9
Del Gobierno Distrital para 0,0
cubrir gastos de funcionamiento 200,0 | 13.294,4 | 19.548,3 5.430,0 230,2 38.702,9
(+)Otros Ingresos: 91,6 739,1| 2.016,6 | 3.057,6 | 9.087,0 8.693,7 4.761,5 28.447,1
Multas 0,0 0,0 101,2 508,2 756,2 858,5 470,7 2.694,8
B. Oros servicios de Transito y Transportes 0,0 0,0 757,6 0,0 115,6 3.4255 1.119,2 5.417,9
C. Ingresos Financieros 72,8 455,7 774,4 2.101,8 2.995,9 2.550,1 1.694,7 10.645,4
D. Ingresos extraordinarios 41,0 172,0 336,2 399,0 | 3.387,6 705,6 479,3 5.520,7
E. Ajustes -22,2 111,4 47,2 48,6 1.831,7 1.154,0 997,6 4.168,3
(-) Otros Gastos: financieros, provisiones 0,0
depreciaciones 2,8 188,5 933,9| 1.924,7| 5.907,4 5.633,6 1.243,8 15.834,7
UTILIDAD O PERDIDA -24,4 6.654,0 | 11.180,0 | -1.876,7 | -4.021,0| -8.807,9 -1.518,1 1.585,9

FUENTE: Estados financieros TRASMILENIO S.A..

Elaboré: Subdireccién de Andlisis Sectorial, Direcc i6n de Infraestructura y Transporte, Contraloria de Bogota

Terminado el periodo transcurrido entre 1999-junio de 2005, TRASMILENIO
S.A. presenta una PERDIDA OPERACIONAL acumulada de $49.730, de los
cuales $42.225 millones corresponde a perdida sufrida en la etapa operacional
del sistema (2001-Junio 2005).

La perdida operacional en TRASMILENIO S.A. es basicamente por la ejecucion
de gastos operacionales en la cuantia de $89.425 millones de pesos los cuales
apenas son cubiertos en el 44% por ingresos recibidos por participacion en el
sistema ($39.696 millones).

Es importante observar que en junio 30 de 2005 el patrimonio de la entidad que
corresponde al capital suscrito y pagado en la cuantia de $10.015 millones, no
se ha visto afectado por las perdidas operacionales ($49.730 millones) gracias a
que TRASMILENIO S.A. durante los afios de 1999, 2000, 2001, 2002 y 2003 ha
venido operando de manera subsidiada, recibiendo del Distrito Capital
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transferencias para gastos de funcionamiento e inversion interna por valor de
$38.703 millones con los cuales se ha cubierto el 78% de las perdidas
operacionales y su valor restante ha venido siendo cubierto particularmente por
ingresos financieros.

Las perdidas operacionales sufridas por TRASMILENIO S.A. se ocasionan
particularmente porque en la construccién de la Tarifa Técnica el estructurador
no contempld la remuneracion de los costos del Gestor y por el contrario incluyo
una participacion rigida que hace que el sistema sea in equitativo con
TRASMILENIO S.A., de tal forma que la fijacibn de un porcentaje sin
determinar un mecanismo de ajuste ha sido insuficiente para mantener el
equilibrio econémico y la autosostenibilidad de la empresa, teniendo como
efecto la no-viabilidad de TRASMILENIO S.A. como ente gestor.

La situacion observada en junio 30 de 2005 es preocupante, pues a partir de
este mes las perdidas operacionales que se presenten en TRASMILENIO S.A.
empezaran sin lugar a dudas a afectar patrimonialmente a la entidad, de tal
forma que es URGENTE QUE LA ENTIDAD ACOMETA DE MANERA
INMEDIATA LA BUSQUEDA CONCERTADA DE LA VIABILIDAD FINANCIERA
DEL GESTOR PROPUESTA DE MANERA ANGUSTIANTE POR LA
CONTRALORIA DE BOGOTA EN LAS DIFERENTES MESAS DE TRABAJO
LLEVADA A CABO POR INICIATIVA DE ESTE ENTE DE CONTROL, las
cuales buscan en esencia:

* Que el componente de la tarifa técnica correspondiente a la remuneracion
del Gestor (TRASMILENIO S.A.) que contractualmente se establece como un
porcentaje fijo del 4% aplicado sobre los recursos del “Fondo Principal”, se
reemplace por una variable que incluya los costos en que incurre
TRASMILENIO S.A. por la planeacion, operacion y administracion del sistema.

* Que los excedentes por productividad que se generen por encima del
COSTO DE EQUILIBRIO calculado en la “Tarifa Técnica de Operacion del
Sistema” se_depositen_en _una variable adicionada a la formul _a empleada
para calcular la “Tarifa Técnica de Operacion del Sistema”, se distribuya de manara
EQUITATIVA entre: TRASMILENIO S.A., los Operadores de Troncal (buses
rojos) y el “Fondo de Contingencias”, permitiéndole a este ultimo el reintegro al
presupuesto del Distrito la suma inicial de $20.000 millones con la cual se creo:
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1.5. EL FONDO DE CONTINGENCIAS Y SU APLICACION AL SISTEMA

El fondo de contingencias que tal como se sefiala en la clausula 74 del contrato
de concesion de operadores de Troncal Fase |, se constituyo en el afio 2000 en
la cuantia de $20.000 millones con cargo al presupuesto Distrital “(...) como

mecanismo para la cobertura de riesgos asociados a la estabilidad de la tarifa al usuario,
Unicamente podran ser liberados para cubrir la ocurrencia de contingencias que puedan ser

técnicamente identificables (...)", tal como se sefiala en el cuadro No. 7 presenta un
saldo a junio 30 de 2005, que asciende a $28.153 millones.

CUADRO N° 7
SISTEMA TRANSMILENIO
FUENTES Y USOS DEL FONDO DE CONTINGENCIAS
2000- JUNIO DE 2005

Millones de $)
FONDO DE CONTINGENCIAS 2000 2001 2002 2003 2004 2005 TOTAL
junio

SALDO INICIAL 20.000,0 | 20.298,9| 24.006,5| 27.020,5| 29.599,6 | 21.600,3 20.000,0
INGRESOS 455,8 | 4.458,2 6.104,2 6.295,3 3.001,5 6.842,5 27.157,5
Ingresos por Diferencia de Tarifas 0,0 1.821,0 2.790,1 3.295,6 176,6 5.425,8 13.509,1
Rendimientos Financieros 455,8 2.597,1 3.108,1 2.678,3 25141 1.170,0 12.523,4
Sobrantes y sus rendimientos 17,5 7,8 2,4 27,7
Traslado Rendimientos Fondo Principal 40,1 206,1 304,0 303,0 2443 1.097,5
EGRESOS 156,9 750,5 3.090,2 3.716,1 | 11.000,8 290,0 19.004,5
(Comision+IVA) es 3% de Rendimientos 13,6 78,8 166,1 110,7 85,7 42,9 497,8
Costo Pruebas (4-dic-00 al 5-ene-01) 142,9 352,6 495,4
Contingencias (semana santa/2001) 0,0 143,1 143,1
Egresos por Diferencia Tarifas:

(Tu-Tt siendo Tu<Tt) 0,0 143,5 2.743,8 3.384,1 5.710,4 75,1 12.056,9
Retencion por Rendimientos 0,0 30,9 1798 2206 204,0 1713 806,6
Pagos a TRANSMILENIO S.A. 5.000,0 5.000,0
Contribucion Bancaria (3x1000) 04 16 05 07 08 07 47
SALDO FINAL 20.298,9 | 24.006,5| 27.020,5| 29.599,6 | 21.600,3 | 28.152,8 28.152,8

Fuente: TRANSMILENIO S.A.
Elaboro: Subdireccion Andlisis sectorial. Direccién Infraestructura y Transporte, Contraloria Bogota

El Fondo de contingencias, adicional al valor inicial de constitucion ($20.000
millones), ha recibido durante el periodo 2000- marzo den 2005, recursos por
valor de $24.000 millones y ha sido utilizado en la cuantia de $19.004,5
millones:

Las fuentes ($27.158 millones): los recursos recibidos por el fondo de
contingencias, provienen particularmente de:

« La diferencia entre la tarifa técnica (TT) y Tarifa usuario (TU) por valor de:
$11.079 millones, que se dan, cuando la Tarifa Usuario es SUPERIOR a la
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Tarifa Técnica (TT), por este concepto se recibieron: $1.821 millones en el
2001, $2.790 millones en el 2002, $3.296 millones en el 2003, $177 millones en
el 2004 y en los 6 primeros meses del 2005, la suma de $5.426 millones.

* Rendimientos financieros: $12.523,4 millones.

»  Otros rendimientos Fondo Principal: $1.125 millones.

Los usos ($19.005 millones): del fondo de contingencias, corresponden a las
siguientes aplicaciones:

 Se han pagado a la fiduciaria, comisiones + IVA por $498 millones, por
concepto de participacion del 3% del total de los rendimientos obtenidos por el
fondo de contingencias.

e Costo de los pasajes de prueba en el periodo de iniciacion (4-dic-00 al 5-
ene-01): $495 millones, y $143 millones asumidos por el fondo en la semana
santa del 2001

* Se han trasladado al fondo principal $12.057 millones para cubrir la
diferencias presentadas cuando: la Tarifa Técnica ha sido inferior a la Tarifa
Usuario, asi: $144 millones en el 2001, $2.744 millones en el 2002, $3.384
millones en el 2003 y $5,710 millones en el 2004.

Es decir, que mientras al fondo de contingencias le han entrado $11.079
millones cuando la tarifa usuario a estado por encima de la tarifa técnica, éste
ha entregado $12.957 millones para cubrir la diferencias presentadas cuando la
Tarifa Técnica ha sido inferior a la Tarifa Usuario.

* El fondo de contingencias en el afio de 2004 pago a TRANSMILENIO S.A.
$5.000 millones.
» Ha efectuado otros pagos en la cuantia de $811 millones

1.6. COSTO DEL CAMBIO DE LOSAS, CARPETA ASFALTICA Y ADOQUINES
EN LAS TRONCALES TRASMILENIO

En el cuadro siguiente se observa para cada una de las Troncales, el humero
del contrato con el cual se contrataron las reparaciones de 1490 losas,
Autopista Norte y Avenida Caracas; el cambio de 31.215 M2 de carpeta
asfaltica y en algunos puntos de base granular de la troncal Calle 80; vy el
cambio de adoquines y emboquillado en el Eje Ambiental de la calle 13, con un
costo total de $12.937.941.851, distribuidos asi:

 De la Troncal “Autopista Norte™. durante el periodo 2003- septiembre de
2005 se han reparado un total de 713 losas con un costo de $4.027.862.288
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* De la Troncal “Avenida Caracas”. durante el periodo 2003- septiembre de
2005 se han reparado un total de 777 losas con un costo de $5.044.518.954.

* De la troncal “Avenida 80" durante el periodo 2003- septiembre de 2005 se
ha efectuado el cambio de la carpeta asfaltica en aproximadamente 31.215 M2
con un costo de $2.011.597.90.
* Del “Eje Ambiental Calle 13" : durante el periodo 2003- septiembre de 2005 se
efectud el cambio de 139.598 unidades de adoquin y 64.274 metros cuadrados
de emboquillado con un costo total de $1.853.962.705

CUADRO N° 8

MANTENIMIENTO CORRECTIVO REALIZADO HASTA OCTUBRE 15 DE 2005 EN

LAS TRONCALES: AUTOPISTA NORTE. AVENIDA CARACAS, CALLE 80 Y EJE AMBIENTAL

CONTRATO DE

LOSAS REPARADAS EN CADA ANO

TOTAL REPARACIONES

TRONCAL MANTENIMIENTO 2003 2004 2005
Cantidad $ Cantidad $ Cantidad $ Cantidad $
480-02 22 235.246.980 0 0 22 Un 235.246.980
AUTOPISTA Brigada Exhueco 27 81.874.463 0 0 27 Un | g9 g74.463
NORTE
(Total: 24.753 143-03 45 238.727.457 0 0 45 Un | 538797457
Losas) 184-03 81 333 205 619 U
- 450.687.402 1.852.825.986 1.168.500.000 " | 3.472.013.388
WAL 175 | 1006536302 | 3% | 1852825086 | 2%° | 168500000 | 718 Un | 4.027.862.288
LOSAS REPARADAS EN CADA ANO
TRONCAL CONTRATO DE TOTAL REPARACIONES
MANTENIMIENTO 2003 2004 2005
Cantidad $ Cantidad $ Cantidad VALOR Cantidad $
480-02 29 253.413.125 0 0 29 Un | 553413125
AVENIDA
NSV 144-03 35 265.600.000 0 0 3 Un 265.600.000
(Total: 16.997
Losas) 18503 37 234.843.921 451 2862.556.983 | 225 | 1 478.104.925 713 Un |4 525.505.829
TOUAL 101 | 753.857.046 | 451 | 2862556983 | 225 |4 408104925 | 777 YN | 5044518954
e CONTRATO DE M2 REPARADOS EN CADA ANO TOTAL REPARACIONES
MANTENIMIENTO 2003 2004 2005
Cantidad $ Cantidad $ Cantidad $ Cantidad $
143-03 17,00 | 56 872,543 0 0 W7 m2 | o6.872.543
CALLE 80
(Total: 366.740 m2) 187-03 43,33 2765392 | 337335 | 15090729 | 276813 | 4 766667.240 | 31.008 ™2 | 1.984.725.361
TOUAL 16033 | 59637.035 | 387335 | 215002720 | 2768132 | 1 766.667.240 | 31.215 M2 | 2.011.507.904
M2 REPARADOS EN CADA ANO
TRONCAL CONTRATO DE TOTAL REPARACIONES
MANTENIMIENTO 2003 2004 2005
Cantidad $ Cantidad $ Cantidad VALOR Cantidad $
161-02 317.079.409 110.987.152 437.066.561
Brigada reaccion vial
IDU-SOP 57.467.995 57.467.995
189-04: T 1: carrera
e 1800 | coooicesg | 1800 m2 | 559916630
EJE AMBIENTAL .
189-04: T 2: carrera
T 2354 | oosiis10 | 2354 m2 | 799511519
189-04: T 3: carrera
4a. A calle 19. (1)
TEAL 317.079.409 177.455.147 1.350.428.149 BRI 0

GRAN TOTAL MANTENIMIENTO

2.107.110.692

5.108.130.845

5.722.700.314

12.937.941.851

(1) Tramo 3 a intervenir en el 2006, con un costo aproximado de $2.000.000.0000

Fuente: IDU

Elaboro: Subdireccion Andlisis Sectorial. Direccion Infraestructura y Transporte, Contraloria de Bogota
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1.7. BENEFICIOS DEL CONTROL FISCAL EN EL “SISTEMA TRASMILENIO”

(Millones de pesos corrientes)

CUADRO N° 9
BENEFICIOS DEL CONTROL FISCAL GENERADOS EN LA SUBDIRECCION DE ANALISIS SECTORIAL DE LA
DIRECCION DE infraestructura Y Transporte

CONCEPTO

2001

2002

2003 ‘

2004 ‘ Jun-05

TOTAL
Millones $ %

1.GENERADOS EN TRASMILENIO S.A.

1.1. INGRESOS ADICIONALES TRANSMILENIO S.A.

0,0

660,4

2.350,2

6.289,5

3.171.8

12.472,0

1.1.1. Ingresos del 1% de participacion en el Sistema

0,0

660,4

2.350,2

2.989,1

1.728,1

7.727,9

1.1.2. Ingresos por participacion del 3.53% en los ingresos
recibidos por los Opreadores de Troncal Fase Il

0,0

0,0

0,0

1.142,5

977,0

2.119,5

1.1.3. DERECHO A LA EXPLOTACION DE LA CONCESION DE LA
OPERACION TRONCAL FASE 2(vinculacion al sistema de los buses
rojos v en la Fase Il)

0,0

0,0

0,0

2.157,9

466,7

2.624,6

1.2. GASTOS TRASLADADOS A OPREDORES TRONCAL FASE Il
POR CONCEPTO DE VIGILANCIA Y ASEO

2.571,0

15135

4.084,5

TOTAL BENEFICIOS CONTROL FISCAL(1+2) TRASMILENIO S. A.

0,0

660,4

2.350,2

8.860,5

4.685,3

16.556,5 | 100%

Fuente: Subdireccién de Analisis sectorial, Direccion Infraestructura y transporte

En el cuadro No. 9 se observa que la Subdireccion de Andlisis sectorial de la
Direccion de Infraestructura y Transporte, con corte a noviembre ha generado
beneficios del Control Fiscal en la cuantia de $26.037.9 millones los cuales en
el 2002 de reportaron $660 millones de pesos, en el 2003 $2.350,2 millones, y
estan siendo reportados para la vigencia fiscal del 2004 la suma de $8.860,5
millones y para la del 2005 con corte a junio de 2005 el valor de $14.166,7
millones.

A mediados del 2002 la Contraloria de Bogota informa a TRASMILENIO S.A.
que de la evaluacion financiera efectuada al Estado de Resultados de
TRASMILENIO S.A.en el 2001, se habia detectado que en el primer afio de
operaciones del Sistema, se habian encontrado cuatro (4) situaciones:

« Enla primera que como resultado de la participacion de apenas el 3% en
los ingresos del Sistema, TrasMilenio.... habia presentado una perdida
operacional de $9.451 millones que se encontraba de alguna forma
mimetizada por el hecho que durante este mismo afio la entidad mostraba
utilidades de $31.465 millones originadas particularmente porque en este afio
ademas de haber recibido de la administracion central transferencias por cerca
de $20.000 millones para cubrir gastos de funcionamiento, la contabilidad
registraba errores de apreciacion contable por la contabilizacion de las
transferencias para la construccion de la infraestructura del sistema. En este
mismo afio la entidad debi6é registrar utilidades del ejercicio por valor de
$11.180 millones gracias a que las transferencias para gastos de
funcionamiento excedieron en $7.000 millones el 100% de los gastos de
funcionamiento y que recibié por participaciéon del 3% la suma de $2.962
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millones de pesos e ingresos netos financieros por mas de $1.000 millones de
pesos.

Esta situacion esta originada por la INEQUIDAD del sistema, pues mientras
gue a los demas agentes del sistema se les remunera todos sus costos, incluida
la remuneracién al capital invertido, A TRASMILENIO S.A. SE LE HA
ASIGNADO UNA PARTICIPACION PORCENTUAL FIJA QUE NO
CORRESPONDE A UNA CANASTA DE COSTOS.

 En la Segunda que resulta in equitativo que ademas de los costos del
centro de control, TRASMILENIO S.A. venga asumiendo el costo de aseo,
mantenimiento y vigilancia de las estaciones del Sistema la cual deberia ser
asumida por los operadores de Troncal y no por TRASMILENIO S.A.

e En la tercera que los operadores de troncal (buses Rojos) recibieron
$17.507 millones de pesos por encima de los $122.963 millones que deberian
haber recibido por concepto de costos directos e indirectos y remuneracion
sobre el capital invertido, situacion esta derivada del hecho que en la
estructuracion técnica financiera y legal no se pre vio una distribucion
equitativa de los recursos que por productividad s e generan en el
sistema, los cuales en su totalidad benefician nic amente a los
concesionarios” Operadores de Troncal” (buses rojos ).

 En la cuarta, la Contraloria encontré6 que en los contratos de concesion no
existe participacion de TRASMILENIO S.A. por la explotacion publicitaria del
sistema al interior de los buses rojos.

En esta misma reunion ademas de los problemas originados en la
democratizacion del sistema, se discutié la importancia que para la ciudad tiene
la participacion del Sistema en la politica publica de movilidad y que por tal
motivo se debia aumentar de manera progresiva la cuota de chatarrizacion
fijada a cada bus rojo que se integre al sistema la cual deberia ser extensiva a
los buses alimentadores (buses Verdes)

Por lo anterior, la Contraloria de Bogotda, le manifesté a la administracién de
TRASMILENIO S.A. que de continuar esta situacion de INEQUIDAD, la
viabilidad y sostenibilidad financiera del agente gestor solo sera posible
mientras la Empresa continué recibiendo de la Admin istracion Distrital

subsidios para cubrir los costos operacionales y de administracién que en
el futuro se requieran, y que por tal motivo TRASMI  LENIO S.A. deberia
concertar con los “operadores de Troncal” mecanismo S que permitieran
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mejorar la situacion financiera de TRASMILENIO S.A. , para lo cual se
propuso:

v" Que el componente de la tarifa técnica correspondiente a la remuneracion
del Gestor (TRASMILENIO S.A.) que en ese momento se establecia como
un porcentaje fijo (3%) aplicado sobre los recursos del Fondo Principal, se
reemplace por una variable que incluya los costos en que incurre
TRASMILENIO S.A. por la operacién y administracion del Sistema.

v" Que los excedentes por productividad que se generen por encima del
COSTO DE EQUILIBRIO calculado en la Tarifa técnica de operacion del
Sistema se depositen en una variable adicionada a la formul a empleada
para calcular la Tarifa Técnica de Operaciéon del Sistema y se distribuyan
entre: El Gestor (TransMilenio S.A.), los Operadores de Troncal y el
“FONDO DE CONTINGENCIAS".

Adicionalmente la Contraloria de Bogota recomienda que en los contratos de
concesion de la Fase Il, se tengan en cuenta las recomendaciones anteriores

Como resultado de esta recomendacion:

* EI 9 de septiembre de 2002 la administracion logra modificar los cuatro
contratos de concesion celebrados en el 2000 con los operadores de Troncal
Fase |. Sociedad Internacional de Transporte Masivo, Expres del Futuro S.A.,
Metrobus, SI 99 S.A., modificando el componente de la tarifa técnica
correspondiente a la remuneracion del Gestor del Sistema (CG), del 3% al 4%,
logrando que los ingresos de TRASMILENIO hayan aum  entado en $12.472
millones.

Adicionalmente la Contraloria de Bogota recomiendo, que en los contratos de
concesion de la Fase Il, se tengan en cuenta las recomendaciones anteriores,
resultado de las cuales: en los contratos de concesion para la Fase |l firmados
con los tres operadores de Troncal (Transmasivo, Conexion Movil y Si 02),
ademas de aumentarse al 4% la participacion de TRASMILENIO S.A. en los
ingresos del sistema, se firmaron los contratos de concesion:

» Trasladandole a los concesionarios Fase Il el costo de la vigilancia y aseo
con lo cual TRASMILENIO S.A. durante el periodo 2004. junio de 2005 de ha
ahorrado la suma de $4.085 millones, que como producto de las observaciones
de la Contraloria se convierten en un beneficio para el patrimonio de la ciudad.

* Durante este mismo periodo TRASMILENIO S.A. ha obtenido ingresos
adicionales por valor de $4.744 millones de los cuales:
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Vv $2.120 millones corresponden a ingresos diferentes a los del 4%, originados
en la participacion de TRASMILENIO S.A. del 3.53% de los ingresos que
cada operador de Troncal de Fase Il reciba del Sistema.

Vv $2.625 recibidos por cada vehiculo rojo al momento de su ingreso al Sistema
y que se denomina “DERECHO A LA EXPLOTACION DE LA CONCESION DE LA
OPERACION TRONCAL”

TODOS LOS ANTERIORES BENEFICIOS DERIVADOS DEL CONTROL
FISCAL EN LA CUANTIA DE $16.557 MILLONES DE PESOS, POR SU
PERMANENCIA E IMPACTO, SE CONVIERTEN EN EL FUTURO EN UNA
FUENTE PERMANENTE DE “BENEFICIOS DEL CONTROL FISCAL”, LOS
CUALES, DE NO HABERSE LOGRADO, LE HUBIERAN SIGNIFICADO A
TRASMILENIO S.A. QUE CON UN PATRIMONIO DE CREACION POR
$10.015 MILLONES DE PESOS Y CON SUBSIDIOS RECIBIDOS DE LA
ADMINISTRACION CENTRAL POR VALOR DE $44.842 MILLONES DE
PESOS, A JUNIO 30 DE 2005, PRESENTARA UN PATRIMONIO NEGATIVO
POR VALOR APROXIMADO DE $4.855 MILLONES DE PESOS.
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2. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO

Durante la vigencia fiscal de 2004 inicié la operacion la fase Il del Sistema con
la entrada en funcionamiento de la Troncal Americas - Calle 13 y se avanzé en
la construccién de las nuevas troncales NQS y Suba con 30 km de via total, 34
estaciones y dos portales mas, (portal del sur y portal suba). Asi mismo, la
administracion definio las troncales a construir en la fase lll, la cual incluye la
carrera 10, Carrera 7 y Calle 26 con 20 kilbmetros de longitud.

Como consecuencia de la entrada en operacion de la Fase Il, TRANSMILENIO
S.A. recibi6é ingresos adicionales importantes, fruto de la modificacion a las
condiciones de participacion del ente publico en los ingresos del sistema asi:

e Por participacion adicional del 3.53% de los ingresos de los operadores de
troncal de la fase Il $1.142.7 millones, de conformidad con lo pactado en los
contratos de concesion para operadores de troncal.

» Poringresos de vinculacion de buses a la flota en la fase I, de acuerdo con
lo sefialado en los contratos de concesidon de los operadores de troncal, la
empresa recibio $2.157.58 millones.

 Ahorro en el traslado de gastos de aseo y vigilancia fase Il: $2.571.05
millones

Total de ingresos adicionales: $5.871.65 millones (beneficios del control fiscal
2004).

La Fase Il del Sistema comprende: Troncal Américas, Troncal Norte —Quito —
Sur y Troncal Suba como se detalla en la siguiente figura.
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Figura 1 Mapa Troncales Fases UNO y Dos

Estacianes Sistema Transslilen
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<

Fuente: TRANSMILENIO S.A. Pliego de Condicionesy Adendos Fasell

CUADRO N° 10

CARACTERISTICAS CORREDORES TRONCALES FASE DOS

- TOTAL
AMERICAS NQS SUBA Fase DOS
RECORRIDO
Inicio Clle 13-Cra. 10 Auto norte - Calle 92 Calle 80 - Av. Suba
Vi Clle 13; Américas; Av. Cali NQS (Av. Quito) Av. Suba (A.Bateman);
fas
Transversal de Suba
Fin Av. Cali - Av.V/cencio NQS — Av. Bosa — Soacha | Transversal de Suba -
Av. Cali
LONGITUD 11 Km 24 Km 10 Km 45 Km
ESTACIONES
SENCILLAS |18 29 13 58
ESTACIONES DE INTEGRACION
Av. Jiménez (Cale 13-Cra. 12) | Ricaurte (NQS — Calle 12)
Troncal Ricaurte (Cale 13 — Cra. 28) 3
. Banderas (Av. Américas —
Intermedia Cra. 75)
PUENTES .
PEATONALES | *° 24 2 27 (sic)
PORTAL Y PATIOS
Av. Ciudad de Cali con Av. Autopista Sur con Kr. 80 Av. Ciudad de Cali con
Ubicacion Villavicencio Soacha Av. Transversal de
Suba
CONEXIONES
Caracas Calle 92; Calle 80; NQS
Troncal Calle 80; Suba

FUENTE: TRANSMILENIO S.A.

En la vigencia analizada se presentdé demanda de nulidad contra el Acuerdo 04
de 1999 que autoriz6 la constitucion de la empresa, la cual fue admitida por el
Tribunal Administrativo de Cundinamarca quien ordend la suspension
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provisional de los articulos demandados. TRANSMILENIO S.A. comparecié al
proceso como tercero interesado, utilizando para los efectos los servicios de
una sociedad de abogados, firma que apel6 el Auto que ordend la suspension
provisional logrando que el Consejo de Estado- Seccién Primera, con ponencia
del doctor Rafael E. Ostau de Lafont Pianeta, mediante providencia de fecha 09
de diciembre de 2004, revocara el auto que ordend la suspensién provisional de
los articulo demandados del Acuerdo 04 de 1999.

Por otra parte, durante la vigencia 2004, se reestructuraron y redistribuyeron
las funciones que cumplen las diferentes dependencias de tal suerte que la
responsabilidad del manejo del presupuesto y la contabilidad de la sociedad se
dej6 en manos de la Direccién Financiera, la interventoria de todos los contratos
de concesion, relacionados con la operacion del Sistema y el mantenimiento,
vigilancia y aseo de la infraestructura se dejo en cabeza de la Direccion de
Operaciones, los relacionados con explotaciones colaterales a la nueva
Direccion Comercial y lo relacionado con los contratos de infraestructura se
asigno a la Direccion de Planeacion.

Para armonizar estas actividades y responsabilidades, la Gerencia General
expidid la Resolucion No. 094 del 25 de junio de 2004, por medio de la cual
deleg6 funciones de contratacion, ordenacion de gasto, adquirir compromisos,
representacion legal judicial e imposicion de sanciones contractuales, en la
Subgerencia General, la Direccion Administrativa, La Oficina Asesora de Asunto
Legales, la Direccion de Planeacion y la Direccion de Operaciones.

Por ultimo es de preciso sefalar que en el afio 2004, TRANSMILENIO S.A. fue
objeto de una auditoria por parte de la Contraloria General de la Republica,
entidad que mediante auto 004 de enero 30 de ese afio asumié el Control Fiscal
Excepcional al Instituto de Desarrollo Urbano — IDU en relaciéon con todos los
aspectos del proyecto “Estructuracion Legal — con acompafiamiento financiero —
del esquema de contrataciéon de la construccion del Sistema TransMilenio —
troncales NQS y Suba”, asi como su posterior desarrollo ejecucion en virtud de
las adjudicaciones de los contratos de concesion.

El referido auto fue adicionado mediante auto 164 de abril 20 de 2004 en el
sentido de ampliar el control excepcional a la totalidad del Sistema TransMilenio
y al Instituto de Desarrollo Urano — IDU, en lo que con TransMilenio se
relaciona.

El ente de Control Nacional rindi6 el informe de auditoria correspondiente el en
el afo 2004, culminado de esa forma el Control Fiscal excepcional, de
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conformidad con lo sefialado en la Resolucién Organica No 5588 de 2004
emanada de la Contraloria General de la Republica, la cual en el articulo 14
establece: “Articulo 14. Resultados del proceso auditor. El control fiscal posterior excepcional
debe concluir con un informe de auditoria que sera firmado por el Contralor Delegado para la
Vigilancia Fiscal Sectorial o0 Gerente Departamental a quien se haya delegado la competencia”.

Por lo anterior, la Contraloria Distrital se abstuvo de analizar todos los aspectos
relacionados con el Sistema TransMilenio que fueron objeto de control por parte
del Organo de Control Nacional lo cual incluye aspectos como: Aseo y vigilancia
de estaciones, mantenimiento de estaciones, ingresos del sistema, fondo de
contingencias, operacion del centro de control, etc. aspectos que inciden en
forma directa en la gestion realizada por la Empresa TRANSMILENIO S.A. y
que, al no se analizados por la Contraloria Distrital, limitan el alcance del
proceso auditor realizado especialmente en lo relacionado con el concepto de
gestion y resultados y el concepto sobre fenecimiento.

CUADRO N° 11 )
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL AROS 2.004

INGRESOS 275.476,3
VENTA DE SERVICIOS 17.479,4
TRANSFERENCIAS 251.136,3
OTROS INGRESOS 6.860,6
GASTOS 275.476,3
ADMINISTRACION 10.266,4
DE OPERACION 14.796,8
PROVISIONES, AGOTAMIENTO, DEPRECIACIONES Y

AMORTIZACIONES 4.492,4
GASTO DE INVERSION SOCIAL 54,8
OPERACIONES INTERINSTITUCIONALES 243.532,7
OTROS GASTOS 1.185,8
CIERRE DE INGRESOS, GASTOS Y COSTOS 1.147,4

Fuente: Informacién suministrada por Transmilenio S.A. cuenta 2004.
Elaboré: Subdireccion de fiscalizacién Equipo Auditor Transmilenio.

En el examen de las cifras contenidas en el Estado de Actividad Financiera,
Econdmica y Social de TRANSMILENIO por el periodo comprendido entre el 1
de Enero y el 31 de Diciembre 2.004, determiné $1.147.42 millones como
utilidad neta.
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ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL 1999-2004

CUADRO N° 12

as en los Cerros de Bogota”

1999 2000 2001 2002 2003 2004

Ingresos operacionales 0,00 0,00 3.820,96 6.885,89 10.638,82 17.479,38
Gastos operacionales 313,43 7.376,49 12.953,70 16.425,56 19.843,52 29.555,57
utilidad (pérdida )operacional -313,43 -7.376,49 -0.132,74 -9.539,67 -9.204,70 -12.076,19
Otros ingresos 291,64 | 34.489,12 81.329,58 166.132,53 | 233.507,62 | 257.996,88
Otros gastos 2,58 2,98 40.731,59 179.208,43 | 228.044,75| 244.773,27
utilidad (pérdida ) no

operacional 289,06 | 34.486,14 40,597,99 -13.075,90 5.462,87 13.223,61
utilidad (pérdida) neta -24,37 |  27.109,65 31.465,25 -22.615,57 -3.741,83 1.147,42

Fuente: Informacién suministrada por Transmilenio S.A. cuenta 2004.
Elabor6: Subdireccién de fiscalizacion equipo auditor TRANSMILENIO.

Como se observa, el consolidado del déficit acumulado operacional, de las
vigencias comprendidas desde el inicio de la Entidad hasta el afio 2004 de
TRANSMILENIO S.A. asciende a $12.076.19 millones, cuantia que absorbe el
patrimonio de la Entidad, a Diciembre 31 de 2004, en un 3.62% y 4.62% para el

2003.

31




O
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

3. DICTAMEN DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE
INTEGRAL MODALIDAD ABREVIADA



O

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

“Ni un bloque de ladrillo, ni un gramo de cemento m as en los Cerros de Bogota”

Doctora

ASTRID MARTINEZ ORTIZ

GERENTE GENERAL

Empresa de Transporte del Tercer Milenio - TRASMILENIO S.A.-
Ciudad

La Contraloria de Bogota, con fundamento en los articulos 267 y 272 de la
Constitucién Politica y el Decreto 1421 de 1993, practicO Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Abreviada a la Empresa de
Transportes del Tercer Milenio — TRANSMILENIO S.A.- a través de la
evaluacién de los principios de economia, eficiencia, eficacia y equidad con que
administrd los recursos puestos a su disposicion y los resultados de su gestion,
el examen del Balance General a 31 de diciembre de 2004 y el Estado de
Actividad Financiera, Econémica y Social por el periodo comprendido entre el 1
de enero y el 31 de diciembre del mismo afio, comparandolos con cifras de
2003, que también fueron auditados por la Contraloria de Bogota D.C.; la
comprobacion de que las operaciones financieras, administrativas y economicas
se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos
aplicables, la evaluacion y analisis de la ejecucion de los planes y programas de
gestion ambiental y de los recursos naturales y la evaluacion del Sistema de
Control Interno.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada y analizada por la Contraloria de Bogota. La responsabilidad de la
Contraloria de Bogota consiste en producir un informe integral que contenga el
concepto sobre la gestion adelantada por la administracién de la entidad, que
incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales y la
calidad y eficiencia del Sistema de Control Interno, y la opinidbn sobre la
razonabilidad de los Estados Contables.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez
detectados por el equipo de auditoria, deberan ser corregidos por la
administracion, lo cual redunda en su mejoramiento continuo y por ende en la
eficiente y eficaz prestacion del servicio en beneficio de la ciudadania, fin
altimo del control.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con las normas de Auditoria

Gubernamental Colombianas compatibles con las de General Aceptacion, asi
como las politicas y procedimientos de auditoria establecidos por la Contraloria
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de Bogota por lo tanto, requirié, acorde con ellas, de la planeacion y ejecucion
del trabajo de manera que el examen proporcionara una base razonable para
fundamentar los conceptos y la opinion expresada en el informe integral. El
control incluyé el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias y documentos que soportan la gestion de la entidad, las cifras y
presentacion de los Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones
legales, asi como la adecuada implementacion y funcionamiento del Sistema de
Control Interno.

Concepto sobre la Gestion y los Resultados

La Contraloria de Bogota no examiné la gestion realizada por la empresa en lo
relacionado con su participacion en el Sistema TransMilenio, en razén al control
fiscal excepcional ejercido por la Contraloria General de la Republica, que
abord6 todos los temas atinentes a dicho sistema. En tal sentido, no se
revisaron los contratos de aseo y vigilancia de las estaciones que se
suscribieron y/o ejecutaron durante la vigencia 2004, tampoco se analizo el
avance y las implicaciones de los contratos suscritos con la firma ETRA —
centro de control de operaciones del Sistema -, que constituyen erogaciones
importantes de TRANSMILENIO S.A.

Por lo tanto, la labor de auditoria que se desarrollo en relacién con la cuenta
presentada por TRANSMILENIO S.A. por la vigencia fiscal de 2004, se limit6 a
realizar evaluacion de procesos de apoyo, por lo que no es posible dar un
concepto sobre la gestion integral de la empresa durante el afio terminado a 31
de diciembre.

En desarrollo de las labores de auditoria efectuadas se detectaron hallazgos en
las distintas lineas de auditoria desarrolladas que influyen de manera directa en
la gestion adelantada por la administracion.

El grado de desarrollo e implementacion del Sistema de Control Interno es
adecuado y permite una correcta salvaguarda de los recursos de la Empresa Se
le asigna una calificacion final de 3.45 en un rango de 0-5 en razén a las
debilidades y fortalezas detectadas en las distintas fases evaluadas en las
areas de apoyo.

Las medidas adoptadas por la Empresa para la Il Fase del Sistema, le
permitieron a TRANSMILENIO S.A. obtener unos recursos importantes y
generar ahorros representativos que redundan en beneficio del Distrito y en la
viabilidad financiera del gestor.
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No obstante, el traslado de los costos de vigilancia y aseo de las estaciones de
la Fase Il, el aumento de la participacion de TRANSMILENIO S.A. en los
ingresos de los operadores de troncal y los ingresos por la entrada en operacion
de los buses articulados, aun no fueron suficientes para cubrir la totalidad
gastos en que incurrié la empresa, relacionados con la operacion del Sistema.

El manejo presupuestal de TRANSMILENIO S.A. durante la vigencia analizada
no fue eficiente dado que los recursos comprometidos no fueron girados en
forma oportuna, situacion que incide en el desarrollo fisico de la infraestructura
del Sistema. Asi mismo, los sistemas de informacién relacionados con el
manejo financiero y presupuestal de la empresa no son adecuados, en razon
que ésta no posee informacion oportuna de los hechos econdmicos de afios
anteriores.

Durante la vigencia fiscal de 2004 la empresa informé a la Contraloria sobre la
suscripcién de 408 contratos de prestacion de servicios por valor de $14.334.01
millones, la mayoria de los cuales fueron cancelados con presupuesto de
inversion de la Empresa, cuando los objetos contractuales corresponden a la
realizacion de labores de caracter administrativo.

La Contraloria seleccion¢ y evalu6 el proyecto del Plan de Desarrollo N° 7251
“Gestion de Infraestructura del Transporte Publico” del cual se observa un
avance financiero aceptable, con una ejecucion presupuestal del 87.86%
($263.930.5.millones) de los cuales so6lo se efectuaron giros por $112.665.4
millones (37.51%); en relacion con los aspectos fisicos del proyecto, no fue
posible efectuar el analisis que permitiera determinar el nivel de avance de las
obras, debido a que estos aspectos fueron objeto de control fiscal excepcional
por parte de la Contraloria General de la Republica.

Por todo lo anterior y lo descrito en el Capitulo 4 de este informe en cuanto a la
gestion realizada por la Empresa de Transportes del Tercer Milenio se emite un
concepto favorable de dicha gestion en los aspectos que fueron analizados por
la contraloria de Bogota D.C., es decir, sin incluir la gestién relacionada con el
Sistema TransMilenio.

Opinion sobre los Estados Contables
Para el andlisis de los Estados Contables y componentes de integralidad en el
proceso auditor, se seleccionaron como muestra las cuentas auxiliares Efectivo,

Inversiones, Deudores, Cuentas por pagar, Pasivos contingentes, Operaciones
reciprocas, Estado de Actividad Financiera, Econdmica y Social, lo anterior, en
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cumplimiento de los lineamientos del PAE 2005 definidos en el Encargo de
Auditoria.

El Sistema de Control Interno Contable de la Entidad no ha cumplido a
cabalidad con lo normado en el literal €) del articulo 2° de la Ley 87 de 1993,
con relacion el logro de los objetivos del Control Interno, que trata de asegurar
la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros;
presentandose deficiencias en los mecanismos de control y verificacion de las
actividades propias del proceso contable que garanticen que la informacién
financiera, econdmica y social cumpla con las normas conceptuales, técnicas y
procedimentales establecidas en el Plan General de Contabilidad Publica,
expedido por el Contador General de la Nacion.

Lo anterior, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

En los informes de control interno contable, no se encuentra observacion alguna
relacionada con cheques pendientes de cobro, por periodos mayores a seis
meses, sin embargo, del analisis en el proceso auditor al efectivo, se observo
que permanecié por mas de once meses el giro del cheque de la cuenta
corriente nimero 4502-6999-9691 del Banco de Davivienda, por valor de
$1.395.300, correspondiente a la orden de pago 2186 girada a la Universidad
Nacional de Colombia desde el 30 de junio de 2004, la cual fue cobrada solo
hasta mayo de 2005, ademas, infringe lo normado en el articulo 721 y 730 del
Cdbdigo de Comercio.

En las cuentas por pagar, siendo el grupo mas representativo del pasivo,
corresponde a cuentas con vinculados econdmicos de proveedores, por la
construccion de la infraestructura del sistema. Los registros contables de
TRANSMILENIO S.A. no permiten identificar cada uno de los conceptos que
conforman las obligaciones de los vinculados econdémicos pagados por esta
entidad por las diferentes obras ejecutadas por el IDU, es decir, la empresa
no tiene el control y no ha creado centro de costos o subcuentas, que podrian
definir la clase de proyecto, estudios y disefios, adquisiciéon de predios, obras,
etc, que le permitieran ademas, tener vigilancia y poder efectuar los cruces con
el IDU.

Lo anterior, en concordancia con lo descrito como reflexién final del documento

de julio 31 de 2002 del Contador General de Bogota, en la cual da algunos
parametros para registrar los bienes y obras del sistema Transmilenio:
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..."Para efectos de llevar el control de cada cuenta, es procedente que tanto Transmilenio S.A.
como el Instituto de Desarrollo Urbano creen las auxiliares que se requieran”...

Asi mismo, al efectuar el cruce de saldos entre las operaciones reciprocas de
TRANSMILENIO con lo reportado por el IDU estas no coinciden, presentan
diferencias en vinculados econdmicos por $54.026 millones y en otras
operaciones de enlace por $9.928 millones, tal como se muestra en el cuadro
siguiente. Estas cuentas son las que manejan las dos entidades, por obras de
infraestructura pagadas por TRANSMILENIO y ejecutadas por el IDU, por los
estudios para la adecuacion del Sistema, expropiaciones, adecuacion de obras
de acueducto y demas requeridas para la infraestructura, para el desarrollo de
los proyectos.

CUADRO N° 13
OPERACIONES RECIPROCAS DE TRANSMILENIO Y DEL IDU A DICIEMBRE DE 2004
Millones de pesos

TRANSMILENIO IDU Diferencia
$saldo $saldo
CUENTA | DENOMINACION 31/12/04 | CUENTA | DENOMINACION 31/12/04 | g millones
249003 | Vinculados econémicos 30.926 147090 | Otros deudores 84.953 54.026
572290 | Otras operaciones enlace 243.532 472200 | Otras operaciones enlace 253.460 -9.928
440000 | Transferencias 251.136 540409 | Otras operaciones enlace 251.136 0

Lo anterior, derivado de la falta de control de la cuenta vinculados econémicos y
otras operaciones de enlace, por carecer del registro por centro de costos o0 a
nivel de subcuentas que le permita para cada item derivado del manejo de
éstas, identificar cada una; que requiere ademas depuracion y analisis por parte
de la Entidad.

El informe de la Oficina de Control Interno contable a diciembre de 2004,
menciona entre otros, el resultado del Estado de Actividad Financiera,
Econdmica y Social, en el cual la Entidad obtuvo una Utilidad de $1.147.42
millones, sin embargo, en cuanto al resultado de la actividad operacional no lo
comenta, es asi, como desde su inicio TRANSMILENIO S.A. ha venido
reflejando pérdida operacional, que para el afio 2004 se incrementa en $2.871
millones respecto del afio anterior, para un total de $12.076.19 millones, de lo
que se infiere que la empresa no ha alcanzado su punto de equilibrio
operacional.

Los indicadores financieros, descritos en el informe, muestran un buen nivel de

solvencia patrimonial, sin embargo, los que tienen que ver con la operacion del
Sistema, no los mencionan, entre otros el coeficiente de solidez, margen
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operacional y rentabilidad, los cuales demuestran que operativamente
TRANSMILENIO S.A. presenta un desequilibrio econémico.

En nuestra opinién, excepto por los efectos de los asuntos mencionados en los
parrafos anteriores, los Estados Contables mencionados presentan
razonablemente la situacion financiera de TRANSMILENIO S.A., a 31 de
diciembre de 2004, y el resultado de sus operaciones correspondientes al
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del mismo afio,
de conformidad con las Normas de Contabilidad Generalmente Aceptados.

Concepto sobre fenecimiento

Por el concepto favorable emitido en cuanto a la gestién realizada por la
empresa en lo relacionado con asuntos distintos al control y gestion del Sistema
TransMilenio, el incumplimiento de la normatividad, la calidad y eficiencia del
Sistema de Control Interno y la opinién expresada sobre la razonabilidad de los
Estados Contables, la Cuenta Rendida por la Empresa de Transportes de
Tercer Milenio — TRANSMILENIO S.A. - con corte a diciembre 31 de 2004, SE
FENECE.

A fin de lograr que la labor de auditoria conduzca a que se emprendan
actividades de mejoramiento de la gestion publica, la Empresa debe disefiar un
Plan de Mejoramiento que permita solucionar las deficiencias sefaladas, en el
menor tiempo posible, documento que debe ser remitido a la Contraloria de
Bogota dentro de los quince dias siguientes al recibo del informe por parte de la
entidad.

Este plan debe detallar las medidas que se tomaran respecto de cada uno de
los hallazgos identificados, cronograma en que implementaran los correctivos,
responsables de efectuarlos y del seguimiento a su ejecucién, de conformidad
con lo establecido en la Resolucion Reglamentaria N° 053 de 2001 expedida
por el Contralor Distrital.

Bogota, D.C. Diciembre de 2005

MONICA CERTAIN PALMA
Directora Sector Infraestructura y Transporte
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4. RESULTADOS DE LA PRESENTE AUDITORIA

Como resultado de la auditoria gubernamental con enfoque integral se
detectaron y comunicaron a la administracion los hallazgos que a continuacién
se mencionan de acuerdo con cada linea de auditoria desarrollada.

4.1. EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La evaluacion del Sistema de Control Interno se realizd con base en el analisis
qgue la Contraloria efectué a cada uno de los componentes de integralidad, de
tal forma que no se incluye un analisis sobre la calidad y eficiencia de éste en
las areas misionales de TRANSMILENIO S.A. en razon al Control Fiscal
Excepcional practicado por la Contraloria General de la Republica a la totalidad
del Sistema TransMilenio, el cual analiz6 todos los aspectos relacionados con
dicho sistema hasta septiembre de 2004.

Para efectuar la ecuacién al SCI, la Contraloria de Bogota D.C. aplicé la
metodologia de evaluacion disefiada para tales efectos, consistente en efectuar
una calificacion por fases y componentes como se detalla en seguida:

4.1.1. Fase 1. Ambiente de Control

Esta fase obtuvo una calificacion de 3.53 que la ubica en una categoria de
riesgo medio.

TRANSMILENIO S.A. ha venido difundiendo el codigo de ética entre sus
funcionarios logrando adecuados niveles de interiorizacion y compromiso por
parte de éstos, en beneficio de la empresa.

4.1.2. Fase 2. Administracion del Riesgo

La fase de administracion del riesgo obtuvo una calificacion final de 3.18 que la
ubica como de mediano riesgo y escala de valoracion regular. Esta calificacion
tiene su sustento en los siguientes comentarios:

A nivel interno, la entidad cuenta con el mapa de riesgos por procesos y
actividades misionales; en la actualidad la empresa se encuentra ubicada en el
nivel de analisis, al no articularse éste con los demas procesos lo cual le
permitiria tomar decisiones mas adecuadas y oportunas.
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La matriz de riesgos por dependencias fue debidamente difundida mediante el
memorando 01-3287 de noviembre 11 de 2003 emanado de la Oficina Asesora
de Control Interno, lo cual demuestra que éste se encontraba en proceso de
evaluacion por parte de las directivas y de difusion hacia los funcionarios de la
empresa. Como quiera que la fase contiene un componente dinamico que se
hace sobre la marcha, se debe iniciar su articulacion con los diferentes
procesos para facilitar la oportuna toma de decisiones.

A nivel externo existen riesgos importantes del Sistema que la Empresa debe
entrar a evaluar con el fin de disefiar mecanismos que permitan su mitigacion,
entre los que se encuentran: la accidentalidad de los buses articulados, niveles
de inseguridad al interior de los mismos, incipiente cultura de transporte masivo
en la ciudad, atentados contra la infraestructura del Sistema, bloqueos del
Sistema por parte de los ciudadanos, confiabilidad de la informacion reportada
por el concesionario de recaudo y la situacion econémica de la poblacién, entre
otras.

Asi mismo, la misma ciudadania a través de los derechos peticion radicados en
la Empresa ha expresado su preocupacion por el funcionamiento del Sistema®.
En relacion con el factor seguridad, se presentaron 354 quejas en la vigencia en
analisis. En el tema de la demora en los buses se reportaron 731 y por
comportamiento indebido de los conductores se presentaron 658 quejas.

La oficina de control interno de la entidad, no ha adoptado procedimientos y
mecanismos de verificacion y evaluacion a las actividades desarrolladas por el
Instituto de Desarrollo Urbano “IDU”, y que afectan el presupuesto de
TRANSMILENIO S.A.

TRANSMILENIO S.A no dispone de un mecanismo de seguimiento para
salvaguardar los predios adquiridos con su presupuesto, ademas de
desconocer el estado real en que se encuentran a la fecha.

4.1.3. Fase 3. Operacionalizacion de los Elementos
En esta fase obtuvo una calificacibn de 3.38 (riesgo medio) debido
principalmente a que los mecanismos implementados por TRANSMILENIO S.A

en relacion con la participacion ciudadana no son lo suficientemente amplios.

Se encontré6 que sOlo existen ciertos niveles de democratizacion de la
administracion publica en la Direccion de Operaciones y en la Oficina Asesora

8 Durante la vigencia fiscal de 2004, se radicaron en la empresa un total de 8.560 PQR
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Juridica. Por lo demas, con excepcion de la atencién de derechos de peticién, la
empresa no cuenta con mecanismos efectivos de participacion ciudadana.

Aungue durante la vigencia en andlisis la Empresa cambié su estructura
administrativa pretendiendo dar mayor dinamismo a los procesos internos que
se desarrollan en la entidad, aun se observa cierto nivel de concentracion de
funciones y actividades en los mismos funcionarios quienes por los cumulos de
trabajo elaboran, revisan y aprueban.

En la Oficina Asesora de Sistemas, la cual depende de la Subgerencia, se
observa que no existe una estructura formalmente establecida, con un
responsable que lidere técnicamente el area y que asesore y acompafie
permanentemente el Sistema, debido a la magnitud y la importancia de los
temas técnicos que debe manejar el Sistema TransMilenio.

4.1.4. Fase 4. Documentacion

Esta fase busca que la administracion cuente con una memoria institucional
adecuada que le permita tomar decisiones acertadas con base en la experiencia.

4.1.4.1. Se evidenci6 que en los archivos que reposan en la Oficina Asesora de
Asuntos Legales, no se archivan la totalidad de los documentos relativos a los
diferentes contratos y licitaciones que deben estar archivados dentro de ellos,
para que permitan disponer en forma oportuna de la informacién, como ocurrié
con la documentacion de los contratos que se citan:

Contrato 316 con PUBLIMILENIO. El expediente contractual puesto a
disposicién de la Contraloria no contiene evidencia de la actualizacion de los
amparos de cumplimiento, prestaciones sociales, calidad de los bienes y
responsabilidad civil, los cuales deben ser actualizados anualmente con base
en el IPC — clausula 36-1 del contrato. Tampoco se evidencido en dicho
expediente la inclusién de los informes de interventoria.

Contrato 131 de 2004 suscrito con Nohora Acero. En la carpeta contractual no
existe evidencia que el contrato se haya liquidado o haya continuado su
ejecucion.

Contrato 477 de 2005 suscrito con Foro Civico. No existe evidencia del acto

administrativo por medio del cual se impuso multa al contratista por valor de
$180.000 ni del comprobante de su recaudo.

41



O

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

“Ni un bloque de ladrillo, ni un gramo de cemento m as en los Cerros de Bogota”

4.1.4.2. Por otra parte al revisar la relacién de la contratacién ejecutada en el
2004 y presentada a la Contraloria de Bogota, se encontrd que la informacién
no es confiable, algunos contratos no concuerda el proyecto por el cual se
ejecutaron, no se relaciona la totalidad de los contratos ejecutados en la
vigencia. Para el proyecto No 7251 no se citan los contratos Nos. 111, 290, 388
y 418. Asi mismo no se relaciona la contratacién que ejecuta el Instituto de
Desarrollo Urbano, con presupuesto de TRANSMILENIO S.A., Incumpliendo
presuntamente lo establecido en Ley 87 de 1993 Art. 2, literal e), Asegurar la
oportunidad y confiabilidad de la informacién y sus registros.

4.1.4.3. La entidad no dispone de un centro documental que aglutine la totalidad
de la informacion ni de un esquema operativo para manejo y reporte Unico de
la misma, producto de los contratos ejecutados por el Instituto de Desarrollo
Urbano, “IDU". La informacion se encuentra dispersa, por lo que se pone en
riesgo la salvaguarda del patrimonio documental de la entidad, ademas de
fomentar la centralizacion de la informacibn en unas pocas personas,
haciéndose estas indispensables para la organizacion.

4.1.4.4. El analisis de la ejecucion presupuestal se basé en el estudio de las
transferencias y en la evaluacion de los egresos de la vigencia 2004, por lo que
se revisoO el listado de Ordenes de Pago suministrado por la Empresa y se
encontro que la entidad constituyo, un total 5.459 Ordenes de pago por un valor
Neto de $272.258.98 millones, de las cuales, se revisaron 141 Ordenes de pago,
producto de la auditoria se detectaron las siguientes observaciones.

En el listado General de 6rdenes de pago suministrado por la entidad no
figuraban relacionadas 586 o6rdenes de pago, es decir, que el 9.68% de los
nameros de 6rdenes de pago no figuraban en dicho listado. Los numeros de las
ordenes de pago que no figuran en el listado entregado, se relacionan en el
anexo No 3.

De las 586 numeros de o. p. que no figuran en el listado general de ordenes de
pago, se seleccioné como muestra los primeros 45 nimeros, se revisaron contra
documentos fisicos, encontrandose que 37 de ellas se encontraban anuladas
(No. 51, 52, 100, 117,143, 144, 197, 198, 206, 212,123 215, 145, 283, 288, 294,
302, 305, 334, 342, 355, 358, 375, 376, 384, 389, 400, 401, 402,
406,407,410,424, 434,454,465,467); la orden de pago 57 esta pagada y sobre 7
ordenes no se encontrd informacion (No 98,298,302,305,384, 452,464), al
momento de efectuar la revision.
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En virtud de la situacion anterior, se solicitd a la Tesoreria General de
TRANSMILENIO S.A., la relacion de las ordenes de pago anuladas, informacién
que fue suministrada donde aparecen 532 numeros de Ordenes de pago por
valor de $72.196.204.619.17

En el cruce de informacién entre los dos listados de ordenes de pago, se
evidencio que en el primer listado entregado, el cual contiene 6.048 ordenes de
pago, existen 18 érdenes de pago, por valor de $40.79 millones que también
figuran como ANULADAS en el segundo listado por valor de $7.036.08 millones
(ver anexo 3).

Se confrontaron las 18 ordenes contra los documentos fisicos, y se encontré que
estas estan pagadas, por lo que este Ente de Control Fiscal no entiende por que
figura el mismo nimero de orden de pago como pagada y a la vez en otro listado
de anuladas.

Igualmente se encontrd, que al cruzar los dos listados, aun persisten 77 ordenes
de pago que no figuraban en ninguno de los dos listados. (ver anexo 3)

Al comparar las ordenes de pago relacionadas en el primer listado entregado por
la entidad, aparecen cuatro que figuran como anuladas en el listado pero al
confrontarlo contra los documentos fisicos éstas no estan anuladas en el
documento fisico.

CUADRO N° 14 ' )
ORDENES DE PAGO QUE FIGURAN COMO ANULADAS Y EN EL_DOCUMENTO FiSICO NO LO ESTAN

Numero

ESTADO Fecha O.P. Nit Nombre Valor Neto OBSERVACIONES

ANULADA | 06/02/2004 1 830063506 [TRANSMILENIO S.A. 7.000.000.000,00[Traslado de la Cta. De|
occidente 404 a la Cuentd
Davivienda 2387-4

ANULADA | 09/02/2004 2 19397329 (GOomez Sanchez Carlos Arturo 926.200,00No  aparece  documentQ
anulado

ANULADA | 09/02/2004 3 899999115 [E.T.B. S.A. E.S.P. 977.540,00No  aparece  documento
anulado

ANULADA | 09/02/2004 4 899999094 [Empresa de Acueducto Y| 16.911.496,00No  aparece  documento|

Alcantarillado de Bogota anulado

Fuente: TRANSMILENIO S.A. listado general de Ordenes de Pago Vigencia 2004
Elaboro: Grupo de auditoria ante la Empresa Transmilenio S.A.

4.1.45. Ademéas de las observaciones anteriores durante la revisiéon de

los

listados de oOrdenes de pago contra documentos fisicos se encontraron las
siguientes inconsistencias:

» En todos los casos la orden de pago esta elaborada doble vez y en dos
formatos diferentes.
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» En la muestra analizada se evidencio que existen 6rdenes con dos o tres
numeros diferentes y con diferente fecha, pero el beneficiario y el valor es el
mismo. Estos hechos se encontraron en la 0. p. No. 5 la cual a la vez aparece
también como o. p. No. 9 a nombre de la EAAB por $2.290.970, la cual
también se encuentra un tercer formato de o. p. elaborado a nombre de
TRANSMILENIO S.A. por valor de $580.000.000 la cual figura anulada.

» La 0. p. No. 98 por $6.000.000 del 13 de febrero de 2004, cuyo beneficiario
es TRANSMILENIO S.A. también aparece como o. p. No. 95 a nombre del
mismo beneficiario y valor.

» La o. p. No. 452 del 10 de marzo de 2004, cuyo beneficiario es
TRANSMILENIO S.A. por $10.0000.0000.000 por traslado de cuenta del
Banco Davivienda 4502000023874 a la Cuenta corriente 26800404-1 pago
de proveedores también aparece en otro formato al mismo beneficiario, por el
mismo concepto y por el mismo valor pero como o. p. No. 417.

» Asi mismo, en la 0. p. No 468 del 11 de marzo 2004 por $899.506.854,
también figura en otro formato como o. p. 408 fechado el 16 de marzo 2004
por $832.814.845 y su beneficiario es Crecer S.A. en ambos casos.

» Existen Ordenes de Pago en las cuales no aparece el visto bueno del
funcionario encargado de realizar el registro y control, como es el funcionario
de Presupuesto ni el de Contabilidad, (0. p. No. 5 que a la vez también figura
en otro formato como o . p No. 9; 330; 452; 468)

» Igualmente se encontraron o. p. en las cuales no aparece la firma de recibido
del beneficiario del pago (o. p. 330, 452, 468).

Las anteriores irregularidades permiten concluir que la informacion entregada por
la Empresa a la Contraloria de Bogota, referente a Ordenes de Pago, en el caso
del listado de O.P. anuladas, no corresponde con los nombres, valores y fechas
qgue contienen los documentos fisicos, por lo tanto la informacibn no es
consistente, ni confiable. Estos Hechos permiten concluir que se incumplié la Ley
87 de 1993 en su articulo 2 literal €) en lo referente a que se debe: “e) Asegurar
la oportunidad y confiabilidad de la informacion y sus registros”

Esta fase fue calificada con 3.32 lo cual la ubica en un nivel medio de riesgo.
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4.1.5. Fase 5. Retroalimentacién

La retroalimentacién busca basicamente generar una evaluacion que permita
establecer el grado de cumplimiento en el logro de los objetivos y metas
programadas en el periodo y a su vez sirve para iniciar y retroalimentar el nuevo
proceso, ya que permite efectuar el diagnostico para determinar fortalezas y
debilidades y su correspondiente correccion.

La fase obtuvo una calificacion final de 3.82 (riesgo medio) justificada en lo
siguiente:

El Comité Coordinador del Sistema de Control Interno se encuentra
formalmente constituido mediante la Resolucion de Gerencia N° 007 de 2000, y
durante afio 2004 se reunié en varias oportunidades, cumpliendo asi con la
normatividad vigente.

La entidad cuenta con indicadores en la mayoria de sus areas que permiten
realizar una medicién técnica cuantitativa a su plan institucional y al desarrollo
de los objetivos y acciones adelantadas en cada area misional. Asi mismo, se
evidencioé la existencia de planes de mejoramiento concertados que le permitan
a la entidad comprometer a todos sus funcionarios en procesos de
mejoramiento continuo.

4.1.6. Sintesis de la evaluacion

La calificacion del Sistema de Control Interno se obtiene de la sumatoria de las
fases, dividida por el nimero de ellas segun la ponderacion realizada. De la
aplicacion de los cuestionarios tipo, una vez consolidada la informacion, para la
evaluacion preliminar al Sistema de Control Interno de la EMPRESA DE
TRANSPORTE MASIVO DEL TERCER MILENIO - TRANSMILENIO S.A.- se
concluye que éste presenta un puntaje promedio de 3.45 con un nivel de
RIESGO MEDIO y una escala de valoracion de BUENO, tal como se muestra
en el siguiente cuadro.
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MALO | REGULAR | BUEHO |EXCELEI‘ITE

B . I
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CUADRO N° 15
EVALUACION CUANTITATIVA DEL SISTEMA DE CONTROL INTE RNO

1| AMBIENTE DE CONTROL 3,53
1,1 | Principios y valores 3,64
1,2 | Compromiso y respaldo 3,49
1,3 | Cultura de autocontrol 3,35
1,4 | Cultura del Didlogo 3,63

2| ADMINISTRACION DEL RIESGO 3,18
2,1 | Valoracion del Riesgo 3,25
2,2 | Manejo del Riesgo 3,10
2,3 | Monitoreo 3,19

3| OPERACIONALIZACION DE LOS ELEMENTOS 3,38
3,1 | Esquema organizacional 3,77
3,2 | Planeacioén 3,51
3,3 | Procesos y procedimientos 3,43
3,4 | Desarrollo del talento humano: 3,47
3,5 | Sistemas de Informacion: 3,00
3,6 | Demaocratizacion de la Administracién Publica: 3,16
3,7 | Mecanismos de verificacion y evaluacién 3,34

4| DOCUMENTACION 3,32
4,1 | Memoria Institucional: 3,20
4,2 | Manuales: 3,46

Normas y disposiciones internas: Adecuada
4,3 | aplicacion 3,29
5| RETROALIMENTACION 3,82
Comité de Coordinacion del SCI o instancia que
5,1 | haga sus veces. 4,07
5,2 | Planes de mejoramiento: 3,73
5,3 | Seguimiento: 3,67
TOTAL 3,45
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4.2. AUDITORIA A LOS ESTADOS CONTABLES

En lo que respecta a la vigencia 2004, como resultado del desarrollo del
proceso auditor, se emite concepto sobre los Estados Contables de
TRANSMILENIO S.A, soportado en las siguientes observaciones:

4.2.1 Activo corriente:

El activo corriente de la Entidad es el 65% en relacion con el total del activo, lo
conforman las cuentas de efectivo (30 %), inversiones (23%), deudores (3%) y
otros activos (8%).

4.2.1.1 Efectivo

A diciembre de 2004 el saldo representa el 46.54% con relacién al total del
activo corriente, es la cuenta de mayor representatividad dentro del activo, la
conforman siete (7) cuentas bancarias con saldo en libros de $25.525.24
millones.

Al efectuar el andlisis al grupo del efectivo, se observdO en la conciliacion
bancaria del mes de diciembre de 2004, en la cuenta corriente numero 4502-
6999-9691 del Banco de Davivienda, una partida pendiente de cobro por valor
de $1.395.300, correspondiente a la orden de pago 2186 girada a la
Universidad Nacional de Colombia desde el 30 de junio de 2004, la cual fue
cobrada solo hasta mayo de 2005, luego de reemplazar el cheque 029691 con
el 04070-6 (orden de pago 1820).

4.2.1.2 Inversiones
Las inversiones de TRANSMILENIO S.A estan representadas en titulos de
renta fija y variable CDT y TES, en cuantia de $19.329.8 millones y representan

el 35% del total del activo corriente.

Se efectud el cruce entre los registros contables y los saldos de tesoreria sin
presentar diferencias.

4.2.1.3. Deudores

Representan el 5% frente al total del activo corriente. Esta cuenta esta
conformada por los anticipos a favor de la entidad, por impuestos y

47



O

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

“Ni un bloque de ladrillo, ni un gramo de cemento m as en los Cerros de Bogota”

contribuciones de vigencias anteriores y presentan un saldo de $2.356 millones,
durante la vigencia 2004 su saldo se increment6 89%°, frente a esta situacion
TRANSMILENIO debe continuar las diligencias ante la Administracion de
Impuestos con el fin de recuperar los dineros cancelados de mas, por concepto
de impuestos y contribuciones, con el fin de que estos saldos sean recuperados
y no se conviertan en observacion de “saneamiento contable”.

En la vigencia 2004 se observa el comprobante de ajustes (007) del
31/08/2004 por valor de $217.53 millones producto del registro del
reconocimiento del saldo determinado en la declaracién del impuesto de renta y
complementarios del afio gravable 2001. Igualmente TRANSMILENIO S.A.
recuperd $2.000.6 millones por las declaraciones de las vigencias 2003 y 2004.
En la parte no corriente, este rubro refleja el 85% del grupo y lo conforman los
depositos entregados a la fiduciaria Lloyds Trust con un saldo de $24.940
millones, correspondiente a la administracion fiduciaria de los recursos del
fondo de contingencias.

Los ingresos del fondo, provienen del aporte inicial del Distrito y de la diferencia
de la tarifa técnica con la tarifa del usuario, se inicié con un aporte de $20.000
millones y a diciembre de 2004 el valor es de $21.600 millones. En el 2004 la
empresa recuperd $5.000 millones mediante el comprobante 11- 66 del 3 de
agosto de 2004, como resultado de la comunicacion 3680 del 8 de junio de
2004, mediante la cual la Gerente General de TRANSMILENIO solicito a la
fiduciaria en cumplimiento del contrato de Fiducia y los contratos de concesion y
operacion del Sistema girar $5.000 millones como pago parcial de la deuda del
Fondo de contingencias con esta entidad.

° Saldo pendiente de devolucion de los afios 2002 y 2003.
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GRAFICA 3
COMPORTAMIENTO DEL FONDO DE CONTINGENCIAS
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FUENTE: Informacion suministrada por TRANSMILENIO S.A. cuenta 2004.
Elaboro: subdireccién de fiscalizacion equipo auditor TRANSMILENIO.

Tal como se observa en la gréafica, el comportamiento durante los meses de
febrero a julio de 2004 es similar, sin embargo en agosto se presenta el egreso
de $5.000 millones utilizado en el funcionamiento del mismo, a partir de esta
fecha continua el movimiento similar al del primer semestre.

4.2.1.4. Otros activos

Representa el 13.28% del total del activo corriente. Conforman esta cuenta los
gastos pagados por anticipado con $4 millones, intangibles $8.7 millones, que
corresponden a las licencias de software.

4.2.2. Activo no corriente

Lo conforman el 35% del total del activo de la Entidad y corresponde a
deudores (30 %), propiedad planta y equipo (5%).

4.2.3. Pasivo
El pasivo corriente representa el 48% del total del pasivo y el no corriente lo
conforma el patrimonio institucional representado en el 52%. Dentro del grupo

del corriente figuran especialmente las cuentas por pagar (44%) y los pasivos
estimados (1%).
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4.2.3.1 Cuentas por pagar

Siendo el grupo mas representativo corresponden a cuentas con vinculados
econdmicos de proveedores, por la construccion de la infraestructura del
sistema.

Esta cuenta es manejada con algunos lineamientos descritos por el Contador
General de Bogota, de julio de 2002 en desarrollo del convenio 01 de 2000
celebrado entre TRANSMILENIO y el IDU, en el cual surgen derechos y
obligaciones que se deben reconocer y causar en la contabilidad de cada una
de las entidades.

Efectuado el analisis a la cuenta 249003 a diciembre de 2004, denominada
vinculados econdmicos refleja un saldo de $30.926 millones, producto del
registro de: compra de predios, compensaciones, prestacion de servicios,
estudios, disefios y obras en general requeridas para la construccion del
Sistema TransMilenio.

Sin embargo, los registros contables de TRANSMILENIO S.A. no permiten
identificar cada uno de los conceptos que conforman las obligaciones de los
vinculados econdmicos pagados por esta entidad por las diferentes obras
ejecutadas por el IDU, es decir, la Empresa no tiene el control y no ha creado
las subcuentas, que podrian definir la clase de proyecto, estudios y disefios,
adquisicion de predios, obras, etc, que le permitieran ademas, tener vigilancia y
poder efectuar los cruces con el IDU.

Lo anterior, en concordancia con lo descrito como reflexion final del documento
de julio 31 de 2002 del Contador General de Bogota, en la cual menciona:

..."Para efectos de llevar el control de cada cuenta, es procedente que tanto Transmilenio S.A.
como el Instituto de Desarrollo Urbano creen las auxiliares que se requieran”...

Igualmente, el decreto 2649 de 199310 define en su articulo 15 el principio de
revelacion plena como:

..."El ente econémico debe informar en forma completa, aunque resumida, todo aquello que sea
necesario para comprender y evaluar correctamente su situacion financiera, los cambios que
esta hubiere experimentado, los cambios en el patrimonio, el resultado de sus operaciones y su
capacidad para generar flujos futuros de efectivo.

1 por el cual se reglamenta la contabilidad en general y se expiden los principios o normas de

contabilidad generalmente aceptados en Colombia.
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La norma de revelacion plena se satisface a través de los estados financieros de propésito
general, de las notas a los estados financieros, de informacién suplementaria y de otros
informes, tales como el informe de los administradores sobre la situacidn econdmica y
financiera del ente y sobre lo adecuado de su control interno.

También contribuyen a ese propdsito los dictdmenes o informes emitidos por personas
legalmente habilitadas para ello que hubieren examinado la informacion con sujecién a las
normas de auditaria generalmente aceptadas”.

De otra parte, se efectuo el cruce con los registros contables del IDU, en lo
relacionado con el manejo de las transferencias y la ejecucion de la
infraestructura del Sistema. A continuacion se presentan los saldos distribuidos
en centros de costos por Troncales con lo causado; se aclara que
TRANSMILENIO S.A. elabora la orden de pago y cancela dichos montos
acorde con los soportes que le envia el IDU.

CUADRO N° 16
CENTRO DE COSTOS POR TRONCALES INFRAESTRUCTURA VIAL
Millones de pesos ANO 2004

AMERICAS
3-6-67-131-688 CODIGO CENTRO DESCRIPCION Registro
CONTABLE COSTOS contable $
millones
170501701 Vias de comunicacion en construccion
171001701 Vias de comunicacion en servicio
7000 Estudios y disefios 13.864,3
7001 Adquisicién de predios 4.479,5
7002 Ejecucion de obras 136.891,9
7003 Bienes y servicios 1244,5
Total 156.480,2
AUTOPISTA NORTE
3-6-67-131-689 CODIGO C. COSTOS DESCRIPCION Registro
CONTABLE contable $
millones
170501702 Vias de comunicacion en construccion
171001702 Vias de comunicacioén en servicio
7004 Estudios y disefios 5.994,8
7005 Adquisicién de predios 67,3
7006 Ejecucién de obras 12.671,2
7007 Bienes y servicios 1496,2
total 20.229,5
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3-6-67-131-690 C. COSTOS DESCRIPCION Registro
contable $
millones
170501703 Vias de comunicacién en construccion
171001703 Vias de comunicacion en servicio
7008 Estudios y disefios 538,8
7009 Adquisicién de predios 1.477,7
7010 Ejecucion de obras 1.892,9
7011 Bienes y servicios 450,3
total 4.359,7
TRONCAL CARACAS
3-6-67-131-691 C.COSTOS DESCRIPCION Registro
contable $
millones
170501704 Vias de comunicacién en construccion
171001704 Vias de comunicacion en servicio
7012 Estudios y disefios 3.407,3
7013 Adquisicién de predios 3.255,4
7014 Ejecucién de obras 13.209,5
7015 Bienes y servicios 3369,1
total 23.241,3
TRONCAL CALLE 13
3-6-67-131-692 C.COSTOS DESCRIPCION Registro
contable $
millones
170501705 Vias de comunicacién en construccion
171001705 Vias de comunicacidn en servicio
7016 Estudios y disefios 9.933,1
7017 Adquisicién de predios 264,1
7018 Ejecucion de obras 52.839,6
7019 Bienes y servicios 2234,4
total 65.271,2
TRONCAL SUBA
3-6-67-131-693 C.COSTOS DESCRIPCION Registro
contable $
millones
170501704 Vias de comunicacién en construccion
171001704 Vias de comunicacion en servicio
7020 Estudios y disefios 8.669,8
7021 Adquisicién de predios 61.814,1
7022 Ejecucién de obras 24.267,6
7023 Bienes y servicios 430,5
total 95.182,0
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3-6-67-131-695 C.COSTOS DESCRIPCION Registro
contable $
millones
170501707 Vias de comunicacion en construccion
171001707 Vias de comunicacion en servicio
7028 Estudios y disefios 4.294.4
7029 Adquisicién de predios 55.565,2
7030 Ejecucion de obras 16.243,9
7031 Bienes y servicios 1059,4
total 77.162,9
MANTENIMIENTO DE TRONCALES
3-6-67-131-694 C.COSTOS DESCRIPCION Registro
contable $
millones
170501799 Vias de comunicacion en construccion
171001799 Vias de comunicacion en servicio
7024 Estudios y disefios 3.677,6
7025 Adquisicién de predios 1.234,8
7026 Ejecucion de obras 4.922,6
7027 Bienes y servicios 5482,4
total 15.317,4

Fuente: Informacion suministrada por IDU cuenta 2004.
Elabord: Subdireccién de fiscalizacion equipo auditor TRANSMILENIO S.A.

Igualmente, el IDU tiene disefiado en el médulo de contabilidad los proyectos
relacionados con la ejecucién de la 11l Fase del sistema Transmilenio, asi:

TRONCAL CALLE 26

3-6-67-131-694 C.COSTOS DESCRIPCION
170501708 Vias de comunicacién en construccion
171001708 Vias de comunicacién en servicio
7032 Estudios y disefios
7033 Adquisicién de predios
7034 Ejecucién de obras
7035 Bienes y servicios
TRONCALCRA 7- CRA 10
3-6-67-131-694 C.COSTOS DESCRIPCION
170501709 Vias de comunicacién en construccion
171001709 Vias de comunicacioén en servicio
7036 Estudios y disefios
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3-6-67-131-694 C.COSTOS DESCRIPCION
7037 Adquisicién de predios
7038 Ejecucion de obras
7039 Bienes y servicios
TRONCAL PUNTOS DE ENCUENTRO
3-6-67-131-694 C.COSTOS DESCRIPCION
170501710 Vias de comunicacion en construccion
171001710 Vias de comunicacion en servicio
7040 Estudios y disefios
7041 Adquisicién de predios
7042 Ejecucion de obras
7043 Bienes y servicios
EJE AMBIENTAL AV JIMENEZ
3-6-67-131-694 C.COSTOS DESCRIPCION
170501711 Vias de comunicacion en construccion
171001711 Vias de comunicacion en servicio
7044 Estudios y disefios
7045 Adquisicién de predios
7046 Ejecucion de obras
7047 Bienes y servicios
CONCESIONES
3-6-67-131-695 C.COSTOS DESCRIPCION
170501001 7030 Vias de comunicacion concesiones
171001001 7030 Vias de comunicacion concesiones

Fuente: Informacién suministrada por IDU cuenta 2004.
Elaboré: Subdireccién de fiscalizacion equipo auditor TRANSMILENIO S.A.

Asi mismo, al realizar seguimiento en la Oficina de Contabilidad del IDU a los
registros de TRANSMILENIO S.A. se establecié con corte a 31 de diciembre de
2004 los siguientes saldos:

CUADRO N° 17 .
REGISTROS CONTABLES DEL IDU- TRANSMILENIO ANOS 2003 -2004
Millones de pesos

Cadigo Nombre 2003 2004 Variacion
1705017 | Obra ejecutadas por TRANSMILENIO transferencias IDU 305.977,00

170501701 | Troncal de la Américas 137.694,00 ( 156.480,2 18.786,2
170501702 | Troncal Auto Norte 17.392,00 20.229,5 2.837,5
170501703 | Troncal Calle 80 4.866,00 4.359,7 -506,3
170501704 | Troncal Caracas 22.320,00 23.241,3 921,3
170501705 | Troncal calle 13 55.081,00 65.271,2 10.190,2
170501706 | Troncal Suba 31.373,00 95.182,0 63.809,0
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Cadigo Nombre 2003 2004 Variacion
170501707 | Troncal N.Q S. 24.602,00 77.162,9 52.560,9
170501799 | Mantenimiento de troncales 12.648,00 15.317,4 2.669,4

Total 611.953,0 | 457.244,2 | -154.708,8

4.2.4. Patrimonio institucional

A diciembre de 2004 el patrimonio de TRASMILENIO esta conformado por
$43.756 millones, el cual se incrementd en un 3% en relacién con el afio
anterior.

El capital autorizado esta representado por acciones, siendo el Distrito capital el
mayor accionista con el 70%, le sigue FONDATT con el 20%, IDU el 9.95% y
con 0.009% el INSTITUTO DISTRITAL DE CULTUIRA Y METROVIVIENDA
cada uno.

4.2.5. Cuentas de Orden
A diciembre 31 de 2004, los procesos cursados en contra de la entidad

ascienden a $24.710 millones y se encuentran registrados en las cuentas de
11
orden™.

Saldo contabilidad dic./04 $
INSTANCIA millones
Procesos laboral 105.3
Proceso Penales 5.408.1
Procesos administrativos 17.580.7
Procesos civiles 1.615.9
Totales 24.710.0

Fuente: Informacion suministrada por TRANSMILENIO S.A. cuenta 2004.
Elabord: subdireccion de fiscalizacion equipo auditor TRANSMILENIO.

De otra parte, mediante la resolucion 866 de septiembre de 2004, el Secretario
de Hacienda adopté el Manual de Procedimientos’® para la Gestién de las

1 cédigo contable 912000.

2 "El Manual de Procedimientos para la Gestion de las Obligaciones Contingentes aplicara para las

siguientes entidades distritales: entidades de la Administracion Central; establecimientos publicos;
6rganos de control; fondos de desarrollo local, empresas sociales del estado; entes auténomos
universitarios; empresas oficiales de servicios publicos domiciliarios; y deméas entidades
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Obligaciones Contingentes en Bogota D.C., por tanto TRANSMILENIO S.A
debe acogerlo, dado que existe un término maximo para la implementacion de
los mecanismos de gestion de las obligaciones contingentes en el Distrito
Capital de seis (6) meses, a partir de la promulgaciéon del Decreto 175 de 4 de
junio de 2004.

4.2.6. Operaciones Reciprocas

Dentro de la informacion suministrada por Transmilenio, las cuentas de enlace
reciprocaras de la parte corriente, merece la atencion la cuenta 249003
vinculados economicos con un saldo de $30.926 millones, resultado de las
obras que adelanta la entidad con el IDU en compra de predios, recibo de
obras, prestacion de servicios, comunicaciones, entre otras.

Al efectuar el cruce de saldos entre las operaciones reciprocas de Transmilenio
con lo reportado por el IDU presentan diferencias, tal como se muestran a
continuacion, en vinculados economicos por $54.026 millones y en otras
operaciones de enlace por $9.928 millones; estas cuentas son las que manejan
las dos entidades, por obras de infraestructura pagadas por Transmilenio y
ejecutadas por el IDU, en los estudios para la adecuacion del Sistema
Transmilenio, expropiaciones, adecuacion de obras de acueducto y demas
requeridas para la infraestructura, para dar cumplimiento al desarrollo de los
proyectos.

CUADRO N° 18
OPERACIONES RECIPROCAS DE TRANSMILENIO Y DEL IDU A DICIEMBRE DE 2004
Millones de pesos

TRANSMILENIO IDU Diferencia
$saldo $saldo
CUENTA DENOMINACION 31/12/04 | CUENTA DENOMINACION 31/12/04 | § millones
249003 | Vinculados econémicos 30.926 147090 | Otros deudores 84.953 54.026
572290 | Otras operaciones enlace 243.532 472200 | Otras operaciones enlace 253.460 -9.928
440000 | Transferencias 251.136 | 540409 | Otras operaciones enlace 251.136 0

Lo anterior, derivado de la falta de control de la cuenta vinculada econémicos y
otras operaciones de enlace, por carecer del registro por centro de costos o0 a
nivel de subcuentas que le permita para cada item asociado al manejo de
éstas, identificar cada una; lo cual requiere de depuracion y andlisis por parte
de la Entidad, adicionalmente se contraviene normado en la Ley 87 de 1993,

descentralizadas de Bogota D.C. Se exceptian las empresas o sociedades de capital mixto con
participacion distrital inferior al 75%"...
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Art. 2, literal e) asegurar la confiabilidad de la informacion y sus registros y articulo 4. e)
establecimiento de sistemas modernos de informacion que faciliten la gestion y el control.

De otra parte, en las cifras reportadas como no corrientes, se encuentran los
ingresos por transferencias, los cuales presentan una diferencia con los
registros presupuéstales de $99 miles®, pero al cruzar con el formato CGN96-
001 los saldos cruzan entre estas dos dependencias, quiere decir, que la
entidad debe tener mas cuidado al diligenciar la informacion que suministra a
otras entidades.

4.2.7. Saneamiento Contable

La entidad no realiz6 saneamiento contable debido a que no existen partidas
por depurar de afios anteriores, ni se han detectado registros por parte de la
auditoria, que ameriten ser saneados.

4.2.8 Control Interno contable

El informe de la Oficina de Control Interno contable a diciembre de 2004,
menciona entre otros, el resultado del Estado de Actividad Financiera,
Econdmica y Social, en el cual la Entidad obtuvo una Utilidad de $1.147.42
millones, sin embargo, en cuanto al resultado de la actividad operacional no se
comenta nada, es asi como desde su inicio la empresa ha venido reflejando
pérdida operacional, tal como se observa en la grafica No. 3 la cual en el afio
2004 se incrementa en $2.871 millones respecto del afio anterior, para un total
de $12.076.19 millones, de lo que se infiere que, TRANSMILENIO no ha
alcanzado su punto de equilibrio operacional.

Los indicadores financieros, descritos en el informe, muestran un buen nivel de
solvencia patrimonial, sin embargo, los que tienen que ver con la operacion del
Sistema, no los mencionan. Entre otros, el coeficiente de solidez, margen
operacional y rentabilidad, los cuales demuestran que operativamente
TRANSMILENIO S.A. presenta un desequilibrio econémico.

En cuanto al indicador de margen bruto de utilidad para la vigencia 2004, su
resultado negativo indica que por cada peso vendido por TRANSMILENIO S.A
genera (-25.9) de gastos operacionales y no operacionales, es decir, genera
pérdida el resultado.

1 Los ingresos en el Distrito son de $138,870,4 millones en presupuesto y contabilidad reporta

$138.870,35 millones.
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Otro indicador como el de margen neto de rentabilidad que muestra resultados
negativos durante los afios 2003 y 2004, revela pérdida operacional para la
Empresa.

CUADRON°19
INDICADORES DE RENTABILIDAD ANOS 2003-2004

INDICADORES DE RENTABILIDAD FORMULA CALCULO Dic-04 Dic-03
MARGEN BRUTO DE UTILIDAD UTILIDAD }
, ) _ 4.527.347,0
Representa el porcentaje de utilidad bruta obtenido frente a BRUTA -25,90 -107,95
las ventas netas. Por cada peso vendido cuanto se genera 17.479.376,0
para cubrir los gastos operacionales y no operacionales. VENTAS NETAS
MARGEN OPERACIONAL DE UTILIDAD/rentabilidad sobre
UTILIDAD
ventas OPERAC -4.527.347,0
Representa el porcentaje de utilidad bruta obtenido frente a ) -25,90 -107,95
las ventas netas, % que contribuye o quita capacidad para 17.479.376,0
producir rentabilidad sobre las ventas. VENTAS NETAS
MARGE'\.‘ NETOPE UTILIDAD - UTILIDAD NETA 1.147.418,0
Representa el porcentaje de utilidad bruta obtenido frente a 6,56 -35,17
las ventas netas.
VENTAS NETAS 17.479.376,0
MARGEN NETO DE RENTABILIDAD UTILIDAD .
OPERACIONAL 4.527.347,0
Representa el porcentaje de utilidad operacional obtenido -1,69 -4,98
frente a los ingresos operacionales INGRESO 268.615.696,0
OPERACIONAL
CONTRIBUCION OPERACIONAL INGRESO 2
. DUCO - . OPERACIONAL | 268:615.6960
Indica la contribucién del ingreso operacional al resultado del 23.410,45 -
ejercicio. RESULTADO 1147 418.0 6.157,27
EJERCICIO i ) ’

Fuente: Informacion suministrada por TRANSMILENIO S.A. cuenta 2004
Elabord: Subdireccién de Fiscalizacion Equipo auditor TRANSMILENIO

La contribucion operacional: Indica que en el afio 2003 su resultado negativo (-
6.157.27) mejor6 al 2004, lo cual genera una contribucion del ingreso
operacional de 23.410 al resultado del ejercicio.

4.2.9. Estado de actividad financiera, econémica y social
Los ingresos de TRANSMILENIO S.A. estan conformados por tres fuentes
principales: transferencias, venta de servicios y los ingresos por rendimientos

financieros de las inversiones.

Las transferencias estan destinadas a la infraestructura del Sistema de
Transporte Masivo, no tiene efecto sobre las utilidades o resultados de la
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Empresa'®, se registran mediante ingreso y simultineamente al gasto, con la
constitucion de un pasivo a favor del IDU, denominado “Operaciones con
Vinculados Econdmicos” y se amortiza en la medida que se efectian pagos a
favor de los contratistas o propietarios de los predios.

Las transferencias representan el 91.16% del total de los ingresos, seguido por
la venta de servicios con el 6.35% y otros ingresos el 2.49%. Estas son
destinadas a la infraestructura del Sistema TransMilenio y proceden de la
Nacion®™ y del Distrito. Durante la vigencia 2004, registraron ingresos para el
primero $112.265 millones, le siguen $88.247 millones de la Administracion
Central y $50.623 millones de la descentralizada, quiere decir que, $138.870
millones son los recursos girados por el Distrito durante la vigencia.

Estos ingresos fueron certificados mediante oficio de octubre 4 de 2005 en
cuantia de $112,265 millones y unos reconocimientos de la administracion
central a favor de TRANSMILENIO de $51,180 millones, de estos, $4,662
millones fueron girados presupuestalmente por la Secretaria de Hacienda a 31
de diciembre de 2004 y se reflejaron en la Tesoreria distrital como Fondos de
Terceros a favor de TRANSMILENIO.

CUADRO N° 20
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICAY SOCIAL DESDE 1999-2004
Millones de pesos

CONCEPTO 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Ingresos operacionales 0,00 0,00 3.820,96 6.885,89 10.638,82 17.479,38
Gastos operacionales 313,43 7.376,49 12.953,70 16.425,56 19.843,52 29.555,57
uilidad (pérdida )operacional -313,43 -7.376,49 -9.132,74 -9.539,67 -9.204,70 -12.076,19
Otros ingresos 291,64 34.489,12 81.329,58 166.132,53 233.507,62 | 257.996,88
Otros gastos 2,58 2,98 40.731,59 179.208,43 228.044,75 | 244.773,27
uilidad (pérdida ) no
operacional 289,06 34.486,14 40,597,99 -13.075,90 5.462,87 13.223,61
utilidad (pérdida) neta -24,37 27.109,65 31.465,25 -22.615,57 -3.741,83 1.147,42

Fuente: Informacion suministrada por TRANSMILENIO S.A. cuentas 1999-2004.
Elaboré: Subdireccion de fiscalizacién equipo auditor TRANSMILENIO.

14

s Concepto del Contador del Distrito.

Mediante oficio 31000-21041 del 13 de septiembre de 2005 se solicité circularizaciéon a la Dra
Carolina Rentaria del Minhacienda el cual fue radicado con 1-2005-056021.
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GRAFICA 4 ~
RESULTADO OPERACIONAL DE TRANSMILENIO AL ANO 2004

Estado actividad financiera econdmica (utilidad /pérdida operacional)
TRANSMILENIO S.A.

0,00+
-2.000,00+
-4.000,00+

-6.000,00+

-7.376,4
-8.000,00 9 v
-9.132,74
-10.000,00+—
-12.000,00—| 19
-14.000,00*-<r\'\r\r\'\7
= o
i &8 3 3
« Q S

Fuente: Informacion suministrada por TRANSMILENIO S.A. cuentas 1999-2004.
Elaboro: Subdireccién de Fiscalizacion Equipo Auditor TRANSMILENIO.

Los ingresos operacionales se incrementaron el 16,58% del afio 2003 a 2004
mientras que los gastos se aumentaron en el 12,43%, especialmente en los de
administracion con el 24,10%, los de operacion el 65,79% y provisiones 69,8%,
las operaciones interinstitucionales también se incrementaron en un 10.02%.

Los gastos generales de la vigencia 2004 ascienden a $4,470 millones, sin
embargo, los de operacion son $14,722 millones, quiere decir que la Empresa
contabilizé en total por gastos generales $19.192 millones, es decir, que en la
operacion del sistema en el afio 2004 registr6 como gastos 3,29 veces mas que
los gastos originados por TRANSMILENIO, especialmente en mantenimiento
35,6 veces mas, por los gastos de pisos, luces, puertos; 24 veces mas la
seguridad y vigilancia prestada en portales y estaciones; 19,9 veces mas el
servicio de aseo, 18,4 veces las comunicaciones y el transporte y 5,4 veces los
servicios publicos.
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GRAFICA S B
RESULTADO NO OPERACIONAL DE TRANSMILENIO S.A. AL A NO 2004

Utilidad /pérdida neta $ millones

40.000,00
30.000,00{— |
20.000,00—— | 27.109.65 24
10.000,00—
1.147,42
0,00 ‘ ‘ ' ‘
-24,37 \ v
-10.000,00 \ 3.741,83
-20.000,00+——
-22.616,57
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Fuente: Informacion suministrada por TRANSMILENIO S.A. cuentas 1999-2004.
Elaboré: subdireccién de fiscalizacién Equipo auditor TRANSMILENIO.

Los resultados financieros negativos observados en los afios 1999, 2002 y 2003
generan una disminucion en el valor del patrimonio, sin embargo, las diferentes
reservas de ley y otras, constituidas por TRANSMILENIO S.A. se han
mantenido en $58.550 millones.

El patrimonio esta constituido de la siguiente forma:

Distrito Capital 7016 acciones $7.016.00 millones
FONDATT 2.000 acciones $2.000.00 millones

IDU 997 acciones $997.00 millones

Instituto Distrital de Cultura y Turismo 1 accion 1.00 millones
METROVIVIENDA 1 accién $1.00 millones

Si se compara las vigencias 2002-2003, el resultado operacional derivado de
los ingresos®® menos los gastos'’, arroja una pérdida operacional de $9.204.7

® Los ingresos operacionales son los derivados de la venta de servicios y de los de transito y

transporte (multas, transporte terrestre y otros).
Los gastos operacionales son administrativos (sueldos y salarios), generales y de operacion
(sueldos y salarios)

17
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millones, que aunque disminuye en 3% en el afio 2003 persiste déficit para la
vigencia, debido a que los ingresos operacionales se incrementaron en 35%,
mientras que los gastos también se incrementaron en un 17%.

En cuanto a la utilidad (pérdida) neta desde su inicio en 1999, la Empresa
presentd pérdidas en su estado de actividad econémica y financiera, solo los
afios 2000, 2001; para el afio 2004 su resultado arroja utilidad tal como se
observa en la gréafica No. 5.

Sin embargo, en la actividad no operacional, si se tiene en cuenta las
transferencias recibidas de la Nacion y del Distrito, la pérdida disminuye pero
continda en la vigencia, su resultado refleja una utilidad final de $1.147,42
millones para la vigencia 2004, esta actividad de intermediacion de capital
fortalece las inversiones financieras de la entidad y genera unos rendimientos
para la misma.

Ahora bien, al comparar el 2003 con el 2004, el comportamiento operacional es
similar a los afios anteriores, continua con una pérdida operacional la cual se
incrementa en $2.871 millones para la vigencia 2004, para un total de
$12.076.19 millones, quiere decir que, TRANSMILENIO S.A. no ha alcanzado
su punto de equilibrio operacional.

Los ingresos operacionales incluyen la venta de servicios que para el 2004
fueron de $17.479.37 millones™, los gastos operacionales ascienden a
$29.555.57 millones, conformados por administrativos $4.501.6 millones™,
generales $4.470 millones® y de operacion $14.796.7 millones?* .

4. 3. AUDITORIA AL PRESUPUESTO

La evaluacion a la gestion fiscal de la vigencia 2004, correspondiente al
presupuesto se realizé tomando los actos administrativos con los cuales se
aprobd y liquido el presupuesto y se comparo contra el presupuesto inicial tanto
de ingresos como de gastos; se analiz6 el 100% de las modificaciones y ajustes

¥ $13.195 millones en transporte terrestre, $3.425.5 millones en otros servicios de transito y transporte

y $858.4 millones en multas.

Especialmente por: los sueldos del personal $2.608.6 millones, cesantias $315 millones,
contribuciones efectivas $770.9 millones,

Entre otras por: comisiones, honorarios y servicios $2.502 millones, seguros $389 millones,
arrendamientos $386 millones, impuestos contribuciones y tasas $ 338.78 millones.

Por sueldos y salarios $40 millones (dotacion y suministro $33 millones); generales $14.722 millones
(mantenimiento $4.951 millones, comunicaciones y transporte $2.465 millones, comisiones,
honorarios y servicios $2.316 millones $ aseo, cafeteria $1.554 millones, vigilancia $1.529 millones)
impuestos $34 millones.

19
20
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al presupuesto para obtener el presupuesto definitivo.

En la ejecuciéon del presupuesto de ingresos se auditd el 84.89% de los
ingresos al auditar el 100% de las transferencias recibidas tanto de la Nacion
como de la Administracion Central Distrital.

En la ejecucién de presupuesto de gastos e inversion se analizaron 141
ordenes de pago y se consolidaron los gastos por concepto de servicios
publicos, vigilancia, aseo, mantenimiento, seguros de las estaciones del sistema
asi como lo relacionado al Centro de Control y las comunicaciones. Igualmente
se evalud lo referente al cierre presupuestal de la vigencia de acuerdo con las
actas de visita administrativa de los operativos de cierre realizados por la
Contraloria de Bogoté los dias 31 de Diciembre de 2004 y 3 de enero de 2005.

Existi6 dificultad y demora en el suministro de la informacién por parte de la
Empresa durante el desarrollo de la auditoria, lo que dificulté el ejercicio del
control fiscal. Igualmente, existié limitacién en el alcance de la auditoria debido
al control excepcional ejercido por la Contraloria General de la Republica El
resultado de la auditoria al presupuesto se presenta a continuacion:

4.3.1. Situacion Presupuestal

El presupuesto de Ingresos Gastos e Inversion de la Empresa para la vigencia
fiscal comprendida entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2004, fue
aprobado por el CONFIS mediante la Resolucion 110 del 23 de Diciembre de
2003 y liquidado por el Gerente General de TRANSMILENIO S.A. mediante la
Resolucion 321 del 31 de Diciembre de 2003, en $443.228.58 millones.

El Presupuesto definitivo para dicha vigencia fue de $496.568.87 millones, de
los cuales se ejecutdé en Gastos el 90.79% (incluyendo giros y cuentas por
pagar) y en Ingresos el 60.53%. La ejecucion del 90.79% en gastos, incluye
tanto los giros, como las Cuentas por Pagar, para una ejecucion real de
$257.696.97 millones representativa del 51.90%. La ejecucion presupuestal en
detalle se puede apreciar en las siguientes tablas.
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PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EJECUCION A 31 DE DICIEMB RE DE 2004

as en los Cerros de Bogota”

Millones de $
NOMBRE RUBRO INICIAL | DEFINITIVO | RECAUDO EJO|/§C PENDDIEENTE % SIN
’ RECAUDO RECAUDAR

DISPONILIBIDAD INICIAL 72.188.20 19.719.9 19.719.9 | 100,00 0 0,00
INGRESOS 371.040.38 | 476.848.97 | 276.206.87 | 57,92 | 200.642.10 42,08
INGRESOS CORRIENTES 17.506.81 18.030.53 | 18.210.14 | 101,00
Ingresos de Explotacion 17.506.81 18.030.53 | 18.210.14 | 101,00
Venta de Servicios 0 523.72 446.34 | 85,22 77.38 14,78
Participaciones 15.406.81 15.406.81 | 16.282.38 | 105,68
Otros Ingresos de Explot. 2.100.00 2.100.00 1.481.42 | 70,54 618.57 29,46
TRANSFERENCIAS 345.433.57 | 451.137.67 | 255.136.32 | 56,55 196.001.3 43,45
NACION 203.527.12 | 257.047.47 | 112.265.86 | 43,68 144.781.6 56,32
Nacion ( Vigencia 2003) 59.760.1 | 100.305.00 | 100.305.00 | 100,00 0
Nacion ( Vigencia 2004) 143.767.02 | 156.742.47 | 11.960.86 7,63 144.781.6 92,37
ADMINISTRACION CENTRAL 141.906.45 | 194.090.20 | 138.247.35| 71,23 55.842.84 28,77
admon. Central (Vigencia 2003) 27.244.20 71.247.36 | 71.247.35| 100,00 0,00
Admoén. Central (Vigencia 2004) 114.662.25 122.842.8| 67.623.09| 55,05 55.219.74 44,95
Otras Transferencias 0 0| 4.623.09| 0,00 -4.623.09
RECURSOS DE CAPITAL 8.100.00 7.680.76 7.483.50| 97,43 197.26 2,57
Rendimientos operaciones financieras 3.100.00 2.680.76 | 2.265.96 | 84,53 414.79 15,47
Otros Recursos De Capital 5.000.00 5.000.00 5.217.53 | 104,35
TOTAL 443.228.58 | 496.568.87 | 300.549.87 | 60,53 | 200.642.10 40,41

FUENTE: Transmilenio S.A. informe de ejecucion presupuesto de rentas e ingresos a diciembre 31 2004.
Elaboro: Grupo de Auditoria de la Contraloria de Bogota, ante la Empresa Transmilenio S.A.

En la estructura del presupuesto definitivo de ingresos de la Empresa,
incluyendo la Disponibilidad Inicial ($19.719.90 millones), la principal fuente de
recursos son las Transferencias (tanto de la Nacion como del Distrito) las cuales
representan el 90.85% ($451.137.67 millones). La disponibilidad inicial participd
con el 3.97%, mientras que los ingresos generados por la actividad propia de la
empresa apenas equivalen al 3.63% ($18.030.53 millones) y los Recursos de
Capital al 1.55% (7.680.76 millones).

4.3.1.2 Gastos

En la estructura de gastos ($496.568.87 millones), los Gastos en Inversion
participaron con el mayor porcentaje, el 97.70% ($485.131.66 millones),
mientras que los de funcionamiento participaron con el 2.30% $11.437.21
millones.
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De los gastos de Inversion, el mayor peso lo tiene la Inversién Directa, con el
64.24% ($319.021.13 millones); mientras que las Cuentas por Pagar por
Inversion aportaron el 34.21% ($165.961.73 millones) y las Transferencias para
inversion participaron en el 0.03% ($14.80 millones)

En relacién con los gastos de funcionamiento ($11.437.21 millones), el rubro
gue mayor participacion presenta es el de servicios personales asociados con el
0.87% ($4.324.56 millones), luego los gastos generales 0.57%($2.850.30
millones) y por ultimo las cuentas por pagar con el 0.42% ($2.098.38 millones).
El cuadro siguiente muestra en detalle el presupuesto de gastos e inversion.

CUADRON°22
PRESUPUESTO DE GASTOS E INVERSION Y EJECUCION A 31 DE DICIEMBRE DE 2004

] Millones de $
NOMBRE RUBRO APROPIAC. | APROPIACION | COMPROMISOS | % EJEC. GIROS %
INICIAL DISPONIBLE | ACUMULADOS ACUM. GIROS
GASTOS 443.228.58 496.568.87 450.813.23 90,79% | 257.696.97 51,90%
GASTOS DE FUNCIONAM. 9.192.24 11.437.21 9.977.44 87,24% 8.976.25 78,48%
SERVICIOS PERSONALES ASOC. 4.048.28 4.324.56 3.883.27 89,80% 3.883.27 89,80%
Sueldos Personal De Nomin 2.783.80 2.914.69 2.768.74 94,99% 2.768.74 94,99%
Gastos De Representacion 234.13 253.51 220.76 87,08% 220.76 87,08%
Horas, Extras, Dominicales, 45.03 45.72 37.27 81,53% 37.27 81,53%
Subsidio De Transporte 1.80 2.21 1.87 84,62% 1.87 84,62%
Subsidio De Alimentacion 5.81 6.22 4.76 76,64% 4.76 76,64%
Bonificacién Por Servicios P 89.59 99.02 70.99 71,69% 70.99 71,69%
Prima De Servicios 139.55 153.96 113.86 73,96% 113.86 73,96%
Prima De Navidad 302.84 334.11 282.08 84,43% 282.08 84,43%
Prima De Vacaciones 145.36 160.37 116.93 72,92% 116.93 72,92%
Prima Técnica 234.13 253.51 193.13 76,18% 193.13 76,18%
Vacaciones en dinero 66.20 86.20 62.45 72,45% 62.45 72,45%
Bonificacion Especial Recreacion 0 15.00 10.38 69,22% 10.38 69,22%
SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 362.22 698.78 494.70 70,79% 373.47 53,45%
Honorarios Empresa 267.20 433.13 300.71 69,43% 222.89 51,46%
Remuneracion Servicios AEC 85.02 235.65 172.58 73,23% 141.33 59,97%
Otros Gastos De Personal 10.00 30.00 21.408 71,36% 9.25 30,84%
APORTE PATRONALES SECTOR 1.321.42 1.465.16 1.311.05 89,48% 1.036.05 70,71%
Caja De Compensacion 147.16 162.19 143.62 88,55% 143.62 88,55%
Cesantias Fondos 371.66 412.18 362.42 87,93% 87.42 21,21%
Pensiones 335.91 369.80 347.66 94,01% 347.66 94,01%
Salud 265.41 292.17 255.81 87,56% 255.81 87,56%
Riesgos Profesionales 17.31 26.06 21.98 84,36% 21.98 84,36%
I.C.B.F 110.37 121.64 107.72 88,55% 107.72 88,55%
Sena 73.58 81.09 71.81 88,55% 71.81 88,55%
GASTOS GENERALES 2.407.37 2.850.30 2.192.36 76,92% 1.701.40 59,69%
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NOMBRE RUBRO APROPIAC. | APROPIACION | COMPROMISOS | % EJEC. GIROS %
INICIAL DISPONIBLE | ACUMULADOS ACUM. GIROS

Adquisicién De Bienes Y Serv 2.407.37 2.850.30 2.192.36 76,92% 1.701.40 59,69%
Dotacion 3.96 3.96 3.68 92,75% 3.68 92,75%
Materiales Y Suministros 99.10 109.10 66.65 61,09% 24.13 22,12%
Arrendamientos 291.25 339.95 249.95 73,53% 209.15 61,52%
Gastos De Computador 72.00 144.47 115.52 79,97% 24.43 16,92%
Viaticos Y Gastos De Viaje 114.98 157.24 19.97 12,70% 13.97 8,89%
Gastos De Transporte Y Com 137.27 96.27 68.41 71,07% 44.64 46,37%
Impresos Y Publicaciones 51.61 114.26 113.14 99,02% 49.29 43,15%
Mantenimiento Y Reparacion 341.99 421.99 351.16 83,22% 213.85 50,68%
Combustible, Lubricantes Y L 24.93 21.93 15.50 70,67% 15.50 70,67%
Seguros 341.03 471.03 406.76 86,36% 397.76 84,45%
Servicios Publicos 276.31 266.31 235.51 88,43% 235.51 88,43%
Capacitacion 14.56 37.00 36.35 98,24% 8.74 23,62%
Bienestar E Incentivos 29.13 32.48 32.35 99,60% 29.36 90,39%
Promocién Institucional 17.20 40.70 35.54 87,34% 25.38 62,36%
Impuestos, Tasas Y Multas 582.5 582.55 431.04 73,99% 397.11 68,17%
Salud Ocupacional 9.43 11.00 10.75 97,74% 8.84 80,39%
CUENTAS POR PAGAR 1.052.93 2.098.38 2.096.04 99,89% 1.982.03 94,46%
INVERSION 434.036.33 485.131.66 440.835.7 90,87% 248.720.7 51,27%
DIRECTA 273.243.63 319.021.13 278.499.97 87,30% | 121.544.13 38,10%
BOGOTA PARA VIVIR TODOS DEL 273.243.63 174.687.84 174.052.25 99,64% 90.649.56 51,89%
MISMO LADO

Cultura Ciudadana 1.120.43 82.95 82.95| 100,00% 82.95| 100,00%
Apreciar las normas y admirar lo bueno 1.120.43 82.95 82.95| 100,00% 82.95| 100,00%
Capacitacion Sistema TransMilenio 1.120.43 82.95 82.95| 100,00% 82.95| 100,00%
Productividad 2714515 174.406.023 173.770.44 99,64% 90.368.13 51,81%
Movilidad Inteligente 271.451.50 174.406.02 173.770.44 99,64% 90.368.13 51,81%
Operacion Y Control Del Sis 13.022.23 6.470.95 6.462.6 99,87% 4.079.19 63,04%
Gestién De Infraestructura 258.429.27 167.935.06 167.307.80 99,63% 86.288.93 51,38%
Gestion De Infraestructura 143.767.02 89.118.31 88.831.36 99,68% 46.742.19 52,45%
Gestion De Infraestructura 114.662.25 78.756.66 78.416.35 99,57% 39.486.65 50,14%
Gestién De Infraestructura 0,00 60.08 60.08 | 100,00% 60.08 | 100,00%
Gestion Publica Admirable 671.69 198.86 198.86 | 100,00% 198.47 99,80%
Administracién A La Medida 671.69 198.86 198.86 | 100,00% 198.47 99,80%
Fortalecimiento Institucional 671.69 198.86 198.86 | 100,00% 198.47 99,80%
BOGOTA SIN INDIFERENCIA, UN C 0,00 144.333.29 104.447.71 72,37% 30.894.57 21,41%
EJE URBANO REGIONAL 0,00 141.207.85 101.715.03 72,03% 29.247.69 20,71%
Red de centralidades Distritales 0,00 141.207.85 101.715.03 72,03% 29.247.69 20,71%
Operacion y control del Sistema 0,00 8.745.47 5.092.36 58,23% 2.871.26 32,83%
Gestién De Infraestructura 0,00 132.462.37 96.622.67 72,94% 26.376.42 19,91%
Gestién De Infraestructura 0,00 73.004.90 48.528.94 66,47% 11.058.65 15,15%
Gestion De Infraestructura 0,00 57.887.57 48.093.72 83,08% 15.317.76 26,46%
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NOMBRE RUBRO APROPIAC. | APROPIACION | COMPROMISOS | % EJEC. GIROS %
INICIAL DISPONIBLE | ACUMULADOS ACUM. GIROS
Gestién De Infraestructura 0,00 1.569.89 0,00 0,00% 0 0,00%
OBJETIVO GESTION PUBLICA HUM 0,00 3.1254 2.732.68 87,43% 1.646.88 52,69%
Administracion Moderna Y Hu 0,00 1.437.96 1.223.07 85,06% 634.49 44,12%
Fortalecimiento Institucion 0,00 1.437.96 1.223.07 85,06% 634.49 44,12%
Comunicacion Para La Sélida 0,00 1.687.48 1.509.60 89,46% 1.012.38 59,99%
Capacitacion Sistema TransMilenio 0,00 1.687.48 1.509.60 89,46% 1.012.38 59,99%
TRANSFERENCIAS PARA INVERS 148.80 148.80 78.92 53,04% 13.94 9,37%
Plan De Gestion Ambiental 148.80 148.80 78.92 53,04% 13.94 9,37%
CUENTAS POR PAGAR 160.643.90 165.961.73 162.256.89 97,77% 127.162.64 76,62%
Cuentas Por Pagar TransMilenio 5.000.00 5.381.17 5.381.17 | 100,00% 5.293.82 98,38%
Cuentas Por Pagar IDU 155.643.90 160.580.55 156.875.71 97,69% 121.868.81 75,89%
Cuentas Por Pagar IDU (Recu 94.079.90 88.642.25 87.212.95 98,39% 70.192.44 79,19%
Cuentas Por Pagar IDU (Recu 61.564.00 64.026.34 61.750.81 96,45% 44.549.07 69,58%
Cuentas Por Pagar IDU (Recu 0 7.911.95 7.911.95| 100,00% 7.127.29 90,08%
TOTALES 443.228.58 496.568.87 450.813.23 | 90,79% 257.696.97 | 51,90%

Fuente : Transmilenio S.A. Informe de Ejecucién presupuesto de gastos e inversiones diciembre 31 de 2004

Elaboro: Grupo de Auditoria de la Contraloria de Bogota, ante la Empresa Transmilenio S.A.

4.3.2. Modificaciones Presupuestales

El presupuesto inicial de $443.228.58 millones sufrio modificaciones por
$53.340.40 millones (12.03%) ubicandose en $496.568.86 millones de
presupuesto definitivo.

Las modificaciones y ajustes presupuestales se presentaron en los meses de
mayo, junio, y diciembre en lo referente a Ingresos; y en los meses de febrero a
junio y de agosto a diciembre en lo relativo a los gastos. Estas modificaciones
se realizaron mediante las resoluciones de Gerencia No. 22 del 23 de febrero,
No. 27 del 5 de marzo, No. 29 del 19 de marzo, No. 41 del 13 de abril, No. 062
del 17 de mayo, No. 71 del 30 de mayo, No. 78 del 10 de junio, No. 95 del 25 de
junio, No. 104 del 6 de julio, No. 125 del 12 de agosto, No. 144 del 22 de
septiembre, No. 159 del 7 de octubre, No. 161 del 13 de octubre, No. 174 del 9
de noviembre, No. 205 del 21 de diciembre, No. 218 del 28 de diciembre y por
las Resoluciones proferidas por el CONFIS No. 04 del 22 de abril y No. 95 del
21 de diciembre. Las modificaciones presentadas se muestran a continuacion:

En el Presupuesto de Ingresos, el rubro que logré mayor incremento fue el de
Transferencias de la Administracion Central con el 36.77% ($52.183.75
millones) pasando de $141.906.45 millones a $194.090.20 millones de
presupuesto definitivo; le siguié en importancia las Transferencias de la Nacion
con el 26.29% ($53.520.34 millones) al pasar de $203.527.12 millones a
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$257.047.47 millones de presupuesto definitivo; los ingresos corrientes se
incrementan en el 2.99% ($523.72 millones) pasando de un presupuesto inicial
de $17.506.81 millones a un presupuesto definitivo de $18.030.53 millones; en
tanto que Disponibilidad Inicial se disminuy6 en el 72.68% ($52.468.29 millones)
al pasar de un presupuesto inicial de $72.188.20 millones a $19.719.90 millones
de presupuesto definitivo.

En las modificaciones del Presupuesto de Gastos e Inversion, los de
funcionamiento fueron los que mayor incremento presentaron al aumentarse en
un 24.42% ($2.244.96 millones), pasando de un presupuesto inicial de
$9.192.24 millones a $11.437.21 millones de presupuesto definitivo; mientras
que la inversion programada inicialmente se incrementdé en el 11.77%
($51.095.32 millones) al pasar de un presupuesto inicial de $434.036.33
millones a presupuesto definitivo de $485.131.66 millones.

Con relacion al incremento porcentual de los rubros de gastos de
funcionamiento, el que mayor incremento porcentual presentd fue el de
"Cuentas por Pagar" con 99.28% ($1.045.45 millones) al pasar de $1.052.93
millones a un presupuesto definitivo de $2.098.38 millones.

Le sigue en importancia el renglén de "Servicios Personales Indirectos" con un
92.91% ($336.55 millones) al pasar de $362.22 millones iniciales a $698.78
millones de presupuesto definitivo. Los Gastos Generales se incrementaron en
un 18.39% ($442.92 millones) pasando de un presupuesto inicial de $2.407.37
millones a un presupuesto definitivo de $2.850.30 millones. Los "Aportes
Patronales al Sector" se incrementaron en un 10.87% ($143.73 millones) de su
presupuesto inicial; y los "Servicios Personales Asociados" aumentaron en el
6.82% ($276.28 millones).

De la inversion definitiva, $485.131.66 millones, el 65.75% ($319.021.12
millones) se dirigio a inversion directa en los dos Planes de Desarrollo "Bogota
para vivir del mismo lado" y "Bogota sin indiferencia"?® y el 34.24% restante
($166.110.53 millones) fue para "transferencias para inversién"y para "cuentas
por pagar".

La Inversion Directa en el Plan de Desarrollo "Bogota para vivir del mismo lado"
por $273.243.63 millones fue disminuida en un 36.06% ($98.555.79 millones) al
pasar de $273.343.62 millones a $174.687.83 millones. El rubro que presenté

2 Esta cifra fue distribuida asf: el 54.76% ($174.687.83 millones) se destinaron a Inversién del Plan de

Desarrollo "Bogoté para vivir del mismo lado" y el 45.24% ($144.333.29 millones) a Inversion del Plan
de Desarrollo "Bogota sin Indiferencia".
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mayor disminucion fue “Cultura Ciudadana” con el 92.59% ($-1.037.48 millones) al
pasar de un presupuesto inicial de $1.120.43 millones a un presupuesto
definitivo de $82.95 millones; le siguen en importancia el rubro “Gestién Publica
Admirable” con el 70.39% de disminucién ($-472.83 millones), y el rubro
Productividad” con una disminucién del 35.75% ($97.045.58 millones) al pasar
de $271.451.50 millones de presupuesto inicial a $174.406.02 millones de
presupuesto definitivo.

Por su parte, la inversion directa en el Plan de Desarrollo "Bogota sin Indiferencia”,
presentd $144.333.29 millones de presupuesto definitivo, como resultado de la
armonizacion presupuestal realizada en el mes de junio de 2004, en la cual se
disminuyeron partidas del presupuesto definitivo del anterior Plan y se
incluyeron en el nuevo plan, alcanzando la cifra citada. La distribucion final de
estos recursos fue la siguiente: el 97.83% ($141.207.85 millones) se apropi6
para el Eje Urbano Regional y el 2.16% ($3.125.44 millones) al objetivo Gestion
Pablica Humana.

En la Inversion Indirecta orientada a transferencias para inversion — “Plan
Ambiental y las “Cuentas por Pagar” por $160.792.70 millones, el rubro que
mayor incremento presentd fue el de “Cuentas por Pagar”, en un 3.31%
($5.317.83 millones) al pasar de un presupuesto inicial de $160.643.90 millones
a uno definitivo de $165.961.73 millones.

4.3.2.1. Observaciones a las modificaciones presupuestales

4.3.2.1.1. La informacién que la Empresa rinde a la Contraloria de Bogota D.C.
es diferente de la remitida a otros organismos de control y no corresponde a la
informacion real de la ejecucion presupuestal, 1o cual obstaculiza y retarda el
desarrollo del control fiscal.

En el informe de ejecucion presupuestal de los meses de enero y febrero de
2004, se presenta una diferencia de $1.000 millones de pesos en la columna de
“Presupuesto Inicial” en el rubro de DISPONIBILIDAD INICIAL, entre lo
reportado por los informes anotados y lo aprobado vy liquidado en las
Resoluciones No. 110 de diciembre 23 de 2003 del CONFIS y la No. 321 de
2003 de la Gerencia General de TRANSMILENIO S.A., asi:

Valor disponibilidad inicial aprobada $72.188.20 millones
Valor registrado en el informe de ejecucion: 71.188.20 millones
Diferencia 1.000.00 millones
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Este error afectd, en la misma cantidad, el total de ingresos de la vigencia
reportado en los informes de ejecucion presupuestal mencionados.

De acuerdo con las explicaciones aportadas por la empresa sobre esta
inconsistencia, “obedece a un error de trascripcion de la informacién de los formatos
preestablecidos por el Ente de Control, error que se corrigioé a partir del mes de marzo de 2004,
en los informes remitidos a la Contraloria Distrital”

Es preciso sefalar, que la entidad no informé oportunamente a la Contraloria de
Bogota, sobre la realizacion de tales ajustes en las Ejecuciones Presupuestales
de los meses de enero y febrero de 2004, ni le remitid las ejecuciones
presupuestales, que dice haber remitido a los diferentes Organos de Control
Politico, Administrativo y Disciplinario.

4.3.2.1.2. A pesar que a 31 de Diciembre de 2003 se conocio el valor de la
Disponibilidad Neta en Tesoreria por $19.719.901.415.84, solo hasta el mes de
mayo se realizo el ajuste correspondiente en el presupuesto. Las actuaciones
administrativas para el logro de esta modificacion presentaron el siguiente
comportamiento:

» El dia 9 de marzo la Junta Directiva de TRANSMILENIO S.A. emitio
concepto favorable al ajuste del presupuesto con la reduccion de
$52.468.29 millones en la disponibilidad inicial.

» El 13 de abril y mediante el oficio 2202 la empresa remitio a la Secretaria de
Hacienda la solicitud de ajuste por parte del CONFIS.

» El 22 de abril de 2004 y mediante resoluciéon 004 de ese afio el CONFIS
aprobd la modificacién al presupuesto de la vigencia, resolucion que fue
publicada el 13 de mayo.

» En el mes de mayo TRANSMILENIO S.A., mediante resolucion 062 de 2004
realizo el ajuste correspondiente.

Como se observa, el ajuste al presupuesto se realizé cinco (5) meses después
de haber determinado la cuantia de la modificacion, tiempo durante el cual el
presupuesto de la Empresa permanecié desfinanciado.

Al respecto, la Empresa indicé que? “... de acuerdo con las funciones establecidas en
las normas, la Direccion Distrital de Presupuesto como Ente Rector en materia presupuestal,
emite para cada cierre presupuestal el cronograma que se debe seguir en el proceso de cierre
al cual se deben ajustar las diferentes entidades del Distrito Capital; debido a este cronograma

2 TRANSMILENIO S.A. dio explicaciones a la Contraloria mediante el oficio 2005-EE6707 de octubre 3
de 2005, en virtud de la solicitud de aclaraciones efectuada con la comunicacion 31101-013 de
septiembre 28 del mismo afio.
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solo hasta el 22 de abril fue aprobado el ajuste presupuestal para las Empresas Industriales y
Comerciales del Distrito Capital, sin que a esa fecha se hubiese publicado la Resolucién emitida
por el CONFIS, solo hasta la fecha de su publicacion (13 de mayo /04) pudo ser incorporada
esta modificacién al presupuesto de la empresa, ya que el Acto Administrativo emitido por el
CONFIS solo rige a partir de su publicacién. Adjuntamos circulares de cierre emitidas por la

Direccion Distrital de Presupuesto (13 folios)”.

Al revisar las resoluciones de cierre presupuestal numeros: 028/03, 029/03, 01
/04 y 22/03; se encontrd0 que la Resolucion No. 22 /03, en su numeral 8
“Cronograma de rendicién de informacion” indica: el “Cronograma para Cuentas por
Pagar de la Administracion Central, Establecimientos Publicos, Contraloria y Universidad
Distrital” y para “Reservas Presupuestales” y sefiala como fecha el 9 de enero de
2005. Por lo tanto la explicacién entregada por la entidad no corresponde a la
explicacion solicitada.

4.3.2.1.3. La Empresa no rindié en forma oportuna a la Contraloria de Bogota, la
informacién en la que se evidenciara la realizacién de ajustes y correcciones a
las ejecuciones presupuestal tanto de ingresos como de gastos, efectuadas en
distintos meses del afo. Esta situacion se evidencioé en los siguientes casos.

a) Para el rubro 2.1.02. “venta de Servicios” en el Informe de Ejecucion de
Presupuesto de Ingresos del mes de mayo de 2004, este figura como recaudo
acumulado $0, y para el mes Junio/04, esta columna (recaudo acumulado)
muestra una ejecucion de $229.116.793, sin que se muestre en la columna
“recaudo del mes” ningan valor.

Sobre el particular, la administracion estimé que® “Lo observado por esa comisién

obedece a un error de trascripcion de la informacién en los formatos preestablecidos por ese
Ente de Control, error que se corrigié en el mes de junio de 2004, en los informes remitidos a la

Contraloria Distrital.”

b) Para el rubro 2.1.1.10 “Otros Ingresos de Explotacion”, en el Informe de ejecucion
de Ingresos del mes de mayo de 2004, se muestra como recaudo acumulado
$249.183.315. Para el mes de junio, el recaudo del mes es de $968.172; sin
embargo, en la columna de recaudo acumulado de este mes figura con un saldo
de $21.034.696, cifra que muestra una diferencia de $229.116.793 asi:

Recaudo acumulado mes de mayo $249.183.315
(+) Recaudo del mes de junio 968.172
Recaudo acumulado mes de junio 250.151.487

Recaudo acumulado segun informe de ejecucioén de junio $21.034.694

2 Oficio de TRANSMILENIO S.A. No 2005 EE67047 de octubre 3 de 2005
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Diferencia $229.116.791

TRANSMILENIO S.A. explico que “La diferencia de $229.116.793 obedece a un traslado
efectuado del Rubro 2.1.1.10. “Otros Ingresos de Explotacion” al Rubro 2.1.1.02. “Venta de
Servicios” por reclasificacion del concepto del ingreso, en razén a que este corresponde a venta
de servicios para la Empresa de Desarrollo Urbano (EDU) y se registré en forma equivocada
como Otros Ingresos de Explotacién, Adjuntamos los soportes tanto del ajuste como del ingreso
en nueve (9) folios™

c) En el Informe de Ejecucion Presupuestal de Gastos e Inversién del mes de
febrero de 2004, no se descontaron las modificaciones del mes aprobadas
como contra créditos en la Resolucion No. 022 de 2004, en las columnas de
presupuesto vigente y presupuesto disponible, se incluye el mismo valor de la
apropiacion inicial.

Esta situacion se evidencia en los siguientes rubros: 3.1.2.01.03.
Arrendamientos; 3.1.2.01.05 Viaticos y Gastos de Viaje; 3.1.2.01.09
Mantenimiento y Reparaciones; 3.1.2.01.11 Seguros; 3.1.2.01.13. Servicios
Publicos; y 3.1.2.01.17. Impuestos Tasas, Contribuciones y Multas.

De acuerdo con lo explicado por la empresa®, “Lo observado por esa comision,
obedece a que en los formatos preestablecidos por ese Ente de Control se omiti6 este
movimiento; pero en la Ejecucion de Gastos correspondiente al mes de febrero de 2004, que
fue remitida a los diferentes Organos de Control Politico, Administrativo y Disciplinario y cuyos
reportes se originan directamente del SIAF, debidamente refrendados por: El Gerente General,
Tesorero General, Director Administrativo y Profesional Especializado de Presupuesto y
Contabilidad, este movimiento se puede apreciar; ya que en su momento fue incorporado
debidamente al Presupuesto.

Para evitar estas diferencias y eliminar los riesgos que se presentan por la manipulacion manual
de las cifras en los formatos. La Oficina de Presupuesto de Transmilenio S.A. opté por el
manejo de archivos planos extraidos directamente del SIAF. Adjuntamos en dos (2) folios copia

de la ejecucion de gastos correspondiente al periodo citado”.

d) En el mes de Junio de 2004, en el Informe de Ejecucion Presupuestal de
Gastos e Inversion del mes, dentro del rubro 3.1.1.01. “Servicios Personales
asociados a la Nomina”, se incluye un rubro nuevo denominado “Bonificacion
Especial de Recreacion”, sin que en los Informes correspondientes a los meses de
junio, julio, se indique el cddigo presupuestal. Se debe incluir documento que

% Oficio 2005 EE6707 de octubre 3 de 2005, en respuesta a la comunicacién No 31101-013 de
septiembre 28 de 2005.

% Oficio 2005 EE6707 de octubre 3 de 2005 que dio respuesta a la comunicacion 31101-013 de
septiembre 28 de 2005 de la Contraloria Distrital.
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sustenta la inclusion de este nuevo rubro de gasto en el presupuesto de la
empresa.

Por lo anterior, la informacion que la Empresa rindié a la Contraloria de Bogota,
difiere de la que remite a los demas organismos de control, y no corresponde a
la informacién real y actualizada, situacién que obstaculiza el desarrollo del
Control Fiscal. Ademas existen dos (2) informes de ejecucién presupuestal
distintos en el mismo mes, una la ejecucion rendida a la Contraloria de Bogota
y otra, la entregada mediante el oficio de respuesta, la cual esta firmada por la
Gerente General, Tesorero General Director Administrativo y Profesional
Especializado de Presupuesto y Contabilidad en la que si aparece como
recaudo del mes los $229.116.793.

4.3.2.1.4. Para el 2004, la Empresa asigno para Plan de Gestion Ambiental sélo
el 0.03% (148.80 millones) del presupuesto de inversion incumpliendo lo
normado en el Paragrafo del articulo 12 del Decreto 61 de 2003, que: "Articulo
12... Paragrafo: Conforme a lo establecido en el Articulo 8 del Acuerdo 9 de 1990, cada
entidad ejecutora del PGA debera incorporar en su presupuesto de inversiéon un rubro
denominado "Plan de Gestion Ambiental® en el que se incluird una partida de entre el

0.5% y el 3% de su presupuesto total de inversioén..".

De la norma transcrita se deduce que TRANSMILENIO S.A. debi6 haber
apropiado para inversion del Plan Ambiental entre $2.425.65 millones y
$14.553.94 millones, resultante de calculo que se muestra en siguiente cuadro

~ CUADRO N° 23 )
VALOR QUE SE DEBIO APROPIAR PARA GESTION AMBIENTAL
(S/n Decreto 061 de 2003)

Millones de $
Vr. % a asignar | Limites del Vr
Presupuesto de segun la a apropiar
Inversion norma para el PGA
485.131.66 0.5% 2.425.65
3.0% 14.553.94

Fuente: Calculos Grupo Auditor
Elabor6: Grupo Auditor ante la Empresa TRANSMILENIO S.A.

Este hecho se constituye hallazgo Administrativo con incidencia disciplinaria por
incumplimiento del articulo 12 del decreto 61 de 2003 por lo que presuntamente
se incurrié en la conducta determinada en la Ley 734 de 2002, en su numeral 1

del articulo 34 que dice: "Articulo 34. Deberes. Son deberes de todo servidor publico: 1.
Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los tratados de
Derecho Internacional Humanitario,... las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos

distritales y municipales,... y las 6rdenes superiores emitidas por funcionario competente”
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4.3.3. Comparacion Presupuestal Vigencias 2003 y 2004 y Andlisis a la
Ejecucion de la Vigencia 2004.

4.3.3.1. Ingresos

Para la vigencia Fiscal 2004, TRANSMILENIO S.A. afor6 un Presupuesto
Definitivo de Ingresos por $476.848.97 millones y conté con una Disponibilidad
Inicial de $19.719.90 millones; conformando asi un potencial de Ingresos mas
Disponibilidad Inicial de $496.568.88 millones superior en 7,68% nominal
($35.425.26 millones) frente a lo establecido para la vigencia anterior?’; como
es propio de su estructura, de los ingresos definitivos, $451.0137.67 millones
(90.85%) fueron Transferencias de la Nacion y de la Administracion Central del
Distrito y s6lo $125.711.29 millones (5.18%) de recursos propios y de capital.

Del Presupuesto Definitivo de Ingresos para la Vigencia 2004, se ejecutd el
60.53% ($300.549.87 millones), comportamiento que se debio al bajo nivel de
recaudo del rubro de Transferencias con el 56.55% de ejecucion ($255.136.32
millones), tal como se detalla en el cuadro siguiente:

) CUADRO N° 24
COMPARACION PRESUPUESTAL Y EJECUCION VIGENCIAS 2003 Y 2004

Millones de $
VIGENCIA 2003 VIGENCIA 2004
NOMBRE RUBRO PPTO PPTO RECAUDO % PPTO INICIAL PPTO RECAUDO %

INICIAL DEFINITIVO EJEC- DEFINITIVO EJEC.
DISPONILIBIDAD INICIAL 2.218.50 47.736.97 47.736.97 | 100,00 72.188.20 19.719.90 19.719.90 | 100,00
INGRESOS 342.202.20 413.406.64 | 239.104.81 | 57,84 371.040.38 476.848.9 | 276.206.87 | 57,92
Ingresos Corrientes 0.226.28 12.680.08 13.250.77 104,50 17.506.81 18.030.53 18.210.14 | 101,00
No Tributarios 104,50

9.226.28 12.680.08 13.250.77
Ingresos de Explotac. 17.506.81 18.030.53 18.210.14 | 101,00
Rentas Contractuales 0 2.680.00 0
Otras Rentas Contractuales 2.680.00 2.156.27
Venta De Servicios 0,00 0 523.72 446.340. | 85,22
Participaciones 8.426.28 9.200.08 10.117.87 | 109,98 15.406.81 15.406.81 16.282.38 | 105,68
Otros Ingresos No Tribut. 800.00 800.00 976.610 | 122,08
Otros Ingresos de Exp.. 2.100.00 2.100.0 1.481.423 | 70,54
Transferencias 309.293.04 391.308.62 | 219.756.26 | 56,16 345.433.57 | 451.137.67| 255.136.32| 56,55
Nacién 178.401.00 186.652.35 86.347.35 | 46,26 203.527.12 | 257.047.47 | 112.265.86| 43,68
Nacién ( Vigenc.2002 ) 45.996.00 53.892.217 53.892.21 | 100,00 0

2 En el afio 2003 el presupuesto fue de $461.143.616.472
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VIGENCIA 2003 VIGENCIA 2004
NOMBRE RUBRO PPTO PPTO RECAUDO % PPTO INICIAL PPTO RECAUDO %

INICIAL DEFINITIVO EJEC- DEFINITIVO EJEC.
Nacién ( Vigenc.2003 ) 132.405.00 132.760.13 32.455.13 | 24,45 59.760.10 | 100.305.00 | 100.305.00 | 100,00
Nacion ( Vigenc.2004 ) 0 0 143.767.02 | 156.742.47 11.960.86 | 7,63
Administracién Central 130.892.04 204.656.26 | 133.408.90 | 65,19 141.906.45 | 194.090.20 | 138.247.35| 71,23
Administracién Central ( Vig. 2003 ) 86.747.36 106.744.24 35.496.88 | 33,25 27.244.20 71.247.36 71.247.35| 100,00
Administracién Central ( Vig. 2002 ) 44.144.68 80.084.30 80.084.3 | 100,00
Administracién Central ( Vig. 2001) 17.827.71 17.827.71 | 100,00
Otras Transferencias 0 0
Administracién Central ( Vig. 2004 ) 114.662.252 | 122.842.84 67.623.09 | 55,05
Otras Transferencias 0 0 4.623.09
Recursos De Capital 23.682.94 9.417.94 6.097.77 | 64,75 8.100.00 7.680.76 7.483.50 | 97,43
Rendimientos Por  Operaciones 535.40 1.670.40 3.350.23 | 200,56 3.100.00 2.680.76 2.265.96 | 84,53
Financier
Otros Recursos De Capital 23.147.54 7.747.54 2.747.54 | 35,46 5.000.00 5.000.00 5.217.53 | 104,35
Otros Recursos De Capital (Vig. 2.747.54 2.747.5 2.747.54 | 100,00
2002)
Otros Recursos De Capital (Vig. 20.400.00 5.000.00 0,00
2003)
Reconocimientos Afio Anterior 90.140.68 151.804.24 151.804.24 100,00

Fuente: Transmilenio S.A. informe de ejecucion presupuesto de rentas e ingresos a diciembre 31 de 2004.
Elaboro: Grupo de Auditoria de la Contraloria de Bogota, ante la Empresa Transmilenio S.A.

Al comparar el presupuesto de ingresos vigencias 2003-2004, a nivel de
presupuesto inicial, presupuesto definitivo y recaudo acumulado se observa lo
siguiente:

El Presupuesto Inicial de la vigencia 2004, fue superior en 28.59% nominal al
pasar de un presupuesto inicial de $344.420.7 millones en la vigencia 2003 a un
presupuesto de $443.228.6 millones en el afio 2004.

Disponibilidad Inicial, fue el rubro que mayor incremento presentd en el
Presupuesto de la vigencia 2004, con relacién al afio 2003, el 3.153.91%
($69.969,69 millones), pasando de $2.218.5 millones en el afio 2003 a
$72.188.2 millones en el afio 2004. El segundo lugar en incremento del
presupuesto inicial, con relaciéon a la vigencia 2003, la presenté el rubro
“Rendimientos por Operaciones Financieras”, (en Recursos de Capital) con un
479.01%($2.564.6 millones) en el afio 2004, con relacion a la vigencia 2003 por
cuanto paso de $535.4 millones en la vigencia 2003 a $3.100.0 millones en el
2004. EIl Presupuesto Inicial por Ingresos Corrientes se incrementd en el
89.75% ($8.280.53 millones) con relacion al Presupuesto Inicial de este rubro
para el afio 2003, al pasar de $9.226.28 millones en el afio 2003 a $17.506.81
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millones en el afio 2004. Las Transferencias en el afilo 2004 presentaron un
incremento del 11.68%, ($36.140.5 millones) al pasar de $309.293.04 millones
en el afio 2003, a $ 345.433.6 en el afio 2004. Los Recursos de Capital en el
aflo 2004 presentaron un decrecimiento del 65.80% ($15.582.9 millones) al
pasar de $23.682.94 millones en el afio 2003 a $8.100.0 millones en el afio
2004. Lo anterior se aprecia en la siguiente grafica.

GRAFICA 6

COMPARACION PRESUPUESTO INICIAL DE INGRES
VIGENCIAS 2004 Y 2004 (Mill de $) Daio 2004
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A nivel de grandes rubros, el mayor incremento presentado lo ocupo el rubro de
Ingresos Corrientes, el cual se incrementd en el 42.20% ($5.350.45 millones)
en el aflo 2004, al pasar de $12.680.08 millones en el afio 2003 a $18.030.53
millones en el afio 2004.; las transferencias ocuparon el segundo lugar en
incremento con el 15.29% ($59.829.05 millones). EIl Presupuesto Definitivo de
las Transferencias de la Nacién, se incrementé en el 37.71% ($70.395.11
millones), mientras que las Transferencias de la Administracion Central Distrital
se disminuyen en 5.16% ($10.566.06 millones) al pasar de $204.656.26
millones a $194.090.20 millones en la vigencia 2004. Los rubros Disponibilidad
Inicial y de Recursos de Capital, presentaron decrecimiento del 58.69%
($28.017.07 millones) y del 18.45% ($1.737.17 millones) respectivamente. En la
siguiente tabla y grafico el puede apreciar las variaciones encontradas

Respecto a la Ejecuciéon del Presupuesto de Ingresos, el recaudo de ingresos,
se incrementd en un 4.78% ($13.708.08 millones), por cuanto el recaudo de la
vigencia 2003, fue de $286.841.78 millones, y para la vigencia 2004, los
ingresos alcanzaron recado de $300.549.87 millones; sin embargo, la ejecucion
de los ingresos del afio 2004, respecto de la del afio 2003, disminuyeron en un
1.68%, dado que en el afio 2004, la ejecucion fue del 60.53% del presupuesto
definitivo de la vigencia, mientras que en la vigencia 2003, fue del 62.20%.
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FUENTE: Transmilenio S.A. informe de ejecucién presupuesto de rentas e ingresos a
diciembre 31/04. Elaboro: Grupo de Auditoria de la Contraloria de Bogota, ante la
Empresa Transmilenio S.A.
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Elaboro: Grupo de Auditoria de la Contraloria de Bogota, ante TRANSMILENIO S.A.

Como se observa al final de la vigencia 2004 de los ingresos presupuestados,
$476.848.9 millones (sin incluir disponibilidad inicial de $19.719.9 millones) s6lo
se recaudd un poco mas de la mitad, (57.92%) $276.207.87 millones, dejando
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un monto significativo de recursos pendientes de recaudo por valor de
$200.642.10 millones, (42.08%). Como consecuencia de su peso relativo, esta
situacion corresponde con lo observado en el recaudo de transferencias.

4.3.3.2. Auditoria y Analisis a la Ejecucion de Ingresos por transferencias

El total de las transferencias recibidas por TRANSMILENIO S.A. durante la
vigencia 2004, tanto por reconocimientos de la vigencia 2003, como de las
correspondientes a la vigencia 2004, alcanzé la suma de $255.136 millones, de
los cuales el mayor recaudo fue por las transferencias correspondientes a la
Administracion Central Distrital, el 54.18% ($138.247.35 millones) del recaudo;
las pertenecientes a la Nacion correspondientes al 44.00% ($112.165.86
millones) y Otras Transferencias del 1.82%.

CUADRO N° 25

INGRESOS POR TRANSFERENCIAS VIGENCIA 2004 POR
RECONOCIMIENTOS VIGENCIAS 2003 Y 2004

Millones de Pesos

S/n Inf. Ejec. Sin
RUBRO FUENTE TRANSMILENO | AUDITORIA | Difer.
2.2.1. Nacién 112.266 112.266 0
2.2.4. Administracién Central 138.247 138.247 0
2.2.9. Otras Transferencias 4.623 4.623 0
255.136 255.136 | 100,00

Fuente: TRANSMILENIO S.A. Informe de Ejecucién del Ppto de Ingresos Vigencia 2004 rendido a la
Contraloria de Bogota, Comprobantes de Ingresos y Certificaciones expedidas por: Tesorera General de la
Empresa TM S.A. y por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y por la Secretaria de Hacienda de
Bogota

Elaboro: Grupo de Auditoria ante la Empresa TRANSMILENIO S.A.

En lo correspondiente a los reconocimientos por transferencias de la vigencia
2003, dejados de recaudar en esa vigencia, se aprecia que TRANSMILENIO
S.A. recaudo en el afio 2004 los reconocimientos de la vigencia 2003, por
$171.552.35 millones; el 58.42% ($100.305.0 millones) de estos
reconocimientos correspondian a transferencias provenientes de la Nacion y el
41.53% ($71.237. millones) correspondian a la Administracion Central Distrital.
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En cuanto a las transferencias correspondientes a la vigencia 2004, la entidad
recaudo $83.583.96 millones, siendo mayor el recaudo el correspondiente a las
transferencias provenientes de la Administracion Central Distrital, (80.15%
$67.000.0 millones), que el recaudo de las transferencias de la Nacién, las
cuales fueron el 14.31%($11.961 millones), como se observa en la siguiente
tabla. En resumen el total de transferencias recibidas durante la vigencia 2004,
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100.305

Fuente: Transmilenio S.A. Informe de Ejecucion del Ppto de Ingresos Vigencia 2004 rendido a la

Contraloria de Bogota,

Comprobantes de Ingresos y Certificaciones expedidas por: Tesorera General de la Empresa TM
S.A. y por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y por la Secretaria de Hacienda de Bogota.

Elaboro: Grupo de Auditoria ante la Empresa Transmilenio S.A.
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tenemos:
) CUADRO N° 26
EJECUCION TRANSFERENCIAS RECAUDAS EN LA VIGENCIA 20 04
Millones de $
S/n Inf Ejec.
RUBRO | RECAUDO A Dic. 31 /04 TM SA S/n Auditoria | Diferencia
2.2. TRANSFERENCIAS 255.136.32 255.136.32 0
2.2.1. Nacién 112.265.8 112.265.86 0
2.2.1.05. | Nacion (Vig. 2003) 100.305.00 100.305.00 0
2.2.1.10. | Nacion (Vig. 2004) 11.960.86 11.960.86 0
2.2.4. Administracién Central 138.247.35 138.247.35 0
2.2.4.05 | Admon. Central (Vig. 2003) 71.247.35 71.247.35 0
2.2.4.10 | Admén. Central (Vig. 2004) 67.000.00 67.000.00 0
OTRAS
2.2.9. TRANSFERENCIAS (1) 4.623.09 4.623.09 0
Vig. 2003 171.552.35 171.552.35
Vig. 2004 83.583.96 83.583.96
255.136.32 255.136.32

Fuente: TRANSMILENIO — CUENTA ANUAL 2004
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Como se observa, se recaudaron ingresos por transferencias por valor de
$255.136.32 millones de los cuales el 54.18% (138.247.35 millones)
correspondieron a la Administracién Central del D.C., el 44.00% ($112.265.86
millones) a la nacion y el 1.81% ($4.623 millones) fueron provenientes del
adicional No. 1 del Convenio Inter administrativo 885-2002 del 4 de diciembre
/02, celebrado entre el IDU- TM S.A. -EAAB y a la liberacion y devolucion por
concepto del convenio 005 de 2001 celebrado entre el IDU y TM S.A. Asi
mismo, este recaudo corresponde a ingresos pendientes de recaudar de la
vigencia anterior en un 67.4% (($171.552.33 millones).

Lo anterior indica, que la Administracién no fue eficiente ni eficaz en la Gestion
de recaudo de las transferencias a fin de lograr que las mismas se recauden
durante la vigencia a la cual corresponden y por ende lograr asi un mayor
avance en los proyectos de inversion relacionados con el Sistema
TransMilenio.

En la revision efectuada a las transferencias se establecieron las siguientes
observaciones:

4.3.3.2.1. Se observa una diferencia de de $623.09 millones en las
transferencias de la vigencia 2004, recibidas de la Administracion Central
Distrital, resultante de la comparacion entre la informacion suministrada en la
cuenta y los comprobantes de ingresos. Igualmente se evidencié diferencia de
$4.000 millones en la sumatoria en el informe de ejecucion presupuestal.

CUADRO Ne 27
DIRENCIAS EN LA EJECUCION TRANSFERENCIAS

Millones de $

RUBRO RECAUDO A Dic. 31 /04 S/n Inf Ejec. TM SA S/n Auditoria Diferencia
2.2. TRANSFERENCIAS 259.136.32 254.513.22 4.623.09
2.2.1. NACION 112.265.86 112.265.86 0
2.2.1.05. Nacion (Vig. 2003) 100.305.00 100.305.00 0
2.2.1.10. Nacion (Vig. 2004) 11.960.86 11.960.86 0
2.24. ADMINISTRACION CENTRAL 138.870.45 138.247.35 623.09
2.2.4.05 Admoén. Central (Vig. 2003) 71.247.35 71.247.35 0
2.2.4.10 Admon. Central (Vig. 2004) 67.623.09 67.000.00 623.09
2.2.9. OTRAS TRANSFERENCIAS 4.000.00 4.000.00 0

Fuente: Transmilenio S.A. Informe de Ejecucién del Ppto de Ingresos Vigencia 2004 rendido a la Contraloria de
Bogota, Comprobantes de Ingresos y Certificaciones expedidas por: Tesorera General de la Empresa TM S.A 'y por
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y por la Secretaria de Hacienda de Bogota

Elaboro: Grupo de Auditoria ante la Empresa Transmilenio S.A.
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4.3.3.2.2. De acuerdo con las Certificaciones expedidas tanto por el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico como por la Secretaria de Hacienda de Bogota,
se presenta la siguiente situacion:

En las Transferencias de la Nacion:

1) A Diciembre 31 de 2004, la Nacién tenia pendiente de giro $144.585.33
millones correspondientes a la vigencia 2004.

2) Existe diferencia en los valores de las transferencias certificadas por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico por cuanto, en la certificacion del 11
dde octubre MINAHACIENDA indica que la Nacién pago a TRANSMILENIO
S.A. por conceptos de transferencias la suma de $112.265.86 millones,
mientras que en la Certificacion del 18 de Octubre de 2005 del mismo
Ministerio, se indica que la Nacion Giré $112.462.16 millones durante el afio
2004, existiendo diferencia de $196.29 millones.

3) A septiembre 30 de 2005, la Nacion tiene pendiente de giro a la Empresa
$252.938.7 millones de los cuales $112.577.79 millones corresponden a la
vigencia 2004 y $140.361.00 millones a la vigencia 2005.

En cuanto a las transferencias de la Administracion Central Distrital, se tiene:

1) A diciembre 31 de 2004, la Administracién Central Distrital tenia pendiente de
giro a TRANSMILENIO S.A. $51.180.59 millones, ademéas poseia en la
Tesoreria Distrital como Fondos de Terceros a favor de la empresa $4.662.25
millones para un total de $ 55.842.84 millones.

2) Los reconocimientos de la Administracion Central Distrital a 31 de Diciembre
de 2004, certificados por la Direccion Distrital de Presupuesto fueron de
$51.180.59 millones por lo que existe una diferencia de $4.070 millones con lo
reportado en Ingresos de Tesoreria y con las certificaciones expedidas por la
Tesorera General de TRANSMILENIO.

3) A septiembre de 2005, la Administracion Central Distrital tenia pendiente de
Giro la suma $44.151.719.770 de los cuales $4.070 corresponden a la vigencia
2003y $44.151.71 5.700 a la vigencia 2005.

4.3.3.2.3. A 31 de Diciembre de 2004, la empresa solo ejecutd el 7.63%
($11.960.86 millones) del presupuesto definitivo aprobado de transferencias de
la Nacion y un 54.54% (67.000.00 millones) de las provenientes de la
Administracién Central Distrital.
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Teniendo en cuenta el recaudo pendiente tanto de Nacion como de la
Administracion Central Distrital a septiembre de 2005, la suma asciende a
$297.090.51 millones, de los cuales $252.738.79 millones corresponden a la
Nacién y $44.151.71 millones a la Administracion Central Distrital.

4.3.3.2.4. Realizado el cruce de informacién contenida en la ejecucién
presupuestal de ingresos por transferencias con las cuentas de contabilidad
financiera se encontraron las siguientes diferencias.

CUADRO N° 28
DIFERENCIAS EN INGRESOS DE TRANSFERENCIAS

Millones de $
S/n Diferencia Diferencia Diferencia
S/n Inf Tesoreria y Pptoy Tes. y
RUBRO RECAUDO A Dic. 31 /04 Ejec.Ppto Auditoria Tesoreria | Contabilidad | Ppto y Contabil Contabil
2.2. TRANSFERENCIAS 255.136 255.136 0 251.136 4.000 4.000
2.2.1. NACION 112.266 112.266 0 112.266 0 0
2.2.1.05. | Nacion (Vigencia 2003) 100.305 100.305 0
2.2.1.10. | Nacién (Vigencia 2004) 11.961 11.961 0
2.2.4. ADMINISTRACION CENTRAL 138.247 138.247 0 138.870 623 -623
2.2.4.05 | Admon Central (Vig. 2003) 71.247 71.247 0
2.2.4.10 | Admon Central (Vig. 2004) 67.000 67.000 0
OTRAS TRANSFERENCIAS
2.2.9. 4.623 4.623 0 0 -4.623 4.623
Resumen:
Vigencia 2003 171.552 171.552
Vigencia 2004 83.584 83.584
TOTAL 255.136 255.136

Existe diferencia entre los registros contables y lo reflejado en el informe de
ejecucion presupuestal de ingresos por transferencias, en $4.000 millones.
Igualmente, entre lo reflejado en Contabilidad y la ejecuciéon presupuestal de
ingresos por transferencias y entre lo reflejado en la Contabilidad y Tesoreria en
$4.000 millones dentro de los cuales $623 millones corresponden a la
Administracion Central. Asi mismo existe diferencia con los ingresos de
Tesoreria en $4.623.09 millones de los cuales $4.000 millones corresponden a
doble registro de otras transferencias en el informe presupuestal y $623.09
millones a diferencias en Transferencias recibidas de la Administracién Central
Distrital.

Del analisis realizado al comportamiento de las transferencias se concluye:
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» Los ingresos por transferencias se recaudaron en cerca de la mitad de lo
previsto (57.92%) $276.207.873 millones.

» Las Transferencias de la Nacion se ejecutaron en el 43.68% ($112.265.86
millones, de los cuales $100.305.0 millones corresponden a reconocimientos de
la vigencia 2003).

» Las Transferencias de la Administracion Central del Distrito, alcanzaron una
ejecucion del 71.21% ($138.247.35 millones, incluyendo $71.247.35 millones
correspondientes a reconocimientos de la vigencia 2003), ejecucion que fue
incrementada en un 6.04% respecto de la vigencia anterior.

» En el informe presupuestal de la vigencia 2003, se determin6é un saldo por
recaudar en las transferencias de la Nacién y el Distrito por valor de
$171.552.36 millones y al final de la vigencia 2004 se determind un saldo por
recaudar de $196.001.3 millones, evidenciando un fuerte rezago en la
disponibilidad de recursos por esta fuente para TRANSMILENIO S.A. y su
correspondiente impacto en la contratacidon en cada vigencia, dejando a la
Empresa con la opcion creciente de utilizacion de la figura presupuestal de
Cuentas por Pagar y Reservas Presupuéstales al final de las mismas.

» En la vigencia 2004, se recaudo el 100% de las transferencias
correspondientes a la vigencia 2003 pendientes de giro por parte de la Nacién
($100.305.00 millones).

» De las transferencias de la Nacion correspondientes a la vigencia 2004,
solo recaudo el 7.63% ($11.960.86 millones) quedando pendiente de recaudo el
92.37%($144.781.61 millones). Asi mismo, las del Distrito presentaron un saldo
por recaudar de de $55.219.74 (44.95%).

» En las fuentes de ingresos minoritarias (recursos propios y de capital), se
observa un desempefio positivo, toda vez que por ejemplo, los ingresos por
explotacién superaron lo aforado ($18.030.53 millones), igual que los ingresos
por otros recursos de capital ($104.35% con $5.217.53 millones)

4.3.3.3. Gastos e Inversion
En la vigencia fiscal 2004, lo programado presupuestalmente como
apropiaciones, se ejecuté ampliamente en el 90.79% ($450.813.23 millones);

sin embargo, las autorizaciones de giro sé6lo alcanzaron el 51.90% ($257.696.97
millones), lo cual implica que la alta ejecucion pasiva registrada se sustenta
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principalmente en apropiaciones reservadas para atender en la vigencia
siguiente.

Del presupuesto apropiado para Gastos de Funcionamiento se comprometieron
$9.977.44 millones, correspondiente al 87.24%, con giros del 78.48%
($8.976.25 millones). Dentro de estos gastos, los servicios personales se
ejecutaron en el 89.80% ($3.883.27 millones) y se giraron en su totalidad.

De los recursos apropiados para Inversion por $485.131.66 millones, se
comprometi6 el 90.87% ($440.835.79 millones), con giros acumulados de sélo
el 51.27% ($248.720.72 millones), quedando pendientes de giro en la vigencia
2005, el 39.60% ($192.115.06 millones). Este comportamiento es similar para
los dos planes de desarrollo existentes en la vigencia. Efectivamente del plan
de desarrollo para vivir todos del mismo lado, que presentd una ejecucion del
99.64% apenas se gir6 el 51.89% y en el plan de desarrollo Bogota sin
indiferencia que muestra ejecucion del 72.37% solo se logro girar el 21.41%.

La situacion planteada permite calificar la gestion presupuestal como ineficiente,
al no haber comprometido y girado el presupuesto apropiado para la vigencia
2004, durante la misma vigencia.

Como consecuencia de la revision efectuada a la ejecucion presupuestal de
gastos e inversion se evidenciaron las siguientes observaciones:

4.3.3.3.1. Para la vigencia fiscal de 2004 TRANSMILENIO S.A. realiz6 una
reclasificacion de gastos que permite mostrar una disminucion en los gastos de
funcionamiento, al mostrar los gastos relacionados con la operacion del Sistema
como gastos de inversiéon, cuando en las vigencias anteriores se clasificaban
como gastos de funcionamiento operativos.

Con la reclasificacion efectuada la empresa sacO de los gastos de
funcionamiento (gastos de operacién) los compromisos adquiridos por concepto
de mantenimiento aseo y vigilancia de las estaciones, seguros de los equipos
en las estaciones de integracion, servicios publicos de estaciones,
mantenimiento del centro de control y servicio de comunicacién centro de
control, los mostr6 como gastos de inversion en los rubros 3.4.1.02.11.7223
“Operacion y control del Sistema TransMilenio” y 3.4.1.11.02.11.7251 "Gesti6on de
Infraestructura del Transporte Publico".
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De acuerdo con lo sefialado por la Empresa®®, “Una vez evaluada la misién de
la Empresa en las Mesas de Trabajo realizadas por la Direccion Distrital de
Presupuesto para estudiar el cambio del Plan de Cuentas Presupuestales, con
antelacion a la presentacion del Anteproyecto de Presupuesto para la vigencia
2004, se observaron entre otros los siguientes aspectos:

» La empresa no elabora producto alguno, ni presta el servicio de transporte
directamente.

> La mision de la entidad esté relacionada directamente con la Planeacion,
Gestion y Control del Sistema de Transporte Masivo.
> Para llevar a cabo su misién, la entidad maneja cuatro Proyectos de

Inversion y en el denominado Operacion y Control del Sistema de transporte,
se centralizan las actividades tendientes a la Planeacion y Control de la
Operacion del Sistema de Transporte Masivo.

Dadas las anteriores consideraciones y en virtud a lo expresado en el decreto
de Liquidacion del Presupuesto Anual del Distrito Capital No. 524 del 31 de
Diciembre de 2003, en su articulo 24 el cual Reza” Las Afectaciones al
Presupuesto se haran teniendo en cuenta la prestacion principal originada en
los compromisos que se adquieran y con cargo a este rubro se cubrirdn los
demas costos inherentes o accesorios”

Teniendo en cuenta esta premisa, el manejo de los conceptos tales como
“Servicio Comunicacion Centro de Control”; “Mantenimiento de Estaciones”;
“Aseo de estaciones; “Vigilancia de estaciones”; “Mantenimiento del Centro de
Control” y “servicios Publicos de Estaciones” y “Seguros Equipos de estaciones
de Integracién” se manejan con cargo al Rubro 3.4.1.11.02.11.7223 Operacién
y Control del Sistema de Transporte.

El concepto de “Mantenimiento de Estaciones” también se maneja una parte
con cargo al Rubro 3.4.1.11.02.11.7251.02 Gestiébn de Infraestructura del
Transporte Publico Recursos Distrito”.

Al respecto es necesario precisar que los gastos de vigilancia, aseo,
mantenimiento, servicios publicos, seguros equipos, servicio de comunicacion
con el centro de control y mantenimiento del mismo, relacionados con las
estaciones de las troncales del Sistema TransMilenio que ya estdn en
operacion como es el caso de las correspondientes a las estaciones de la Calle
80, Auto Norte, Av. Caracas (de la Fase 1), y lo relativo a gastos de

% Oficio 20005 EE6707 fechado el 3 de octubre de 2005, en respuesta a la comunicacion de la

Contraloria No 31101-013 del 28 de septiembre de 2005
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mantenimiento de las estaciones de las troncales en funcionamiento de la Fase
Il (Av. Américas y la parte correspondiente de la NQS), desde el momento en
qgue se inicié la operaciéon por estas troncales, son gastos que se catalogan
como de funcionamiento, pues estas obras dejaron de ser proyectos de
Inversion para convertirse en activos del Distrito. Por lo tanto, esta Contraloria
no puede compartir el criterio de reclasificacion utilizado por la empresa.

Al reclasificar los gastos por estos conceptos, la Empresa estd mostrando una
situacion presupuestal en Gastos de Funcionamiento que no es la real, por
cuanto se dejaron de incluir gastos que corresponden a funcionamiento, al igual
que se incluyeron como inversion, gastos que no corresponden a ella,
mostrando una inversion que tampoco es real.

De otra parte, en el Documento CONPES 3093 del 15 de Noviembre de 2002,

indica. “El desembolso de los recursos de la Nacion estd sujeto al cumplimiento de los
requisitos establecidos por la ley, y en particular aquellos determinados en el articulo 2° de la
Ley 310 de 1996, y no podran en ningln caso superar los sefialados en la Tabla 3.

Los aportes publicos de la Nacidon se destinan exclusivamente para las inversiones en
infraestructura determinadas en el Anexo 3. Los recursos de la Nacién no financiaran
actividades de rehabilitacion ni mejoramiento de la infraestructura posteriores a la puesta en
marcha en funcionamiento de los respectivos corredores como troncales. Los recursos de la
Nacién tampoco se utilizaran para financiar mantenimiento de infraestructura. Asi mismo, no

cubriran ningdn tipo de inversion y gasto relacionado con la operacion del sistema”

De acuerdo con la informacion suministrada por la Oficina de Presupuesto de la
Empresa, el valor que se gasté por estos conceptos durante la vigencia 2004
fue de $26.324.52 millones discriminados asi:

CUADRO N° 29
COSTOS INCURRIDOS EN LA VIGENCIA 2004

ANO 2004
PAGADO SALDO TOTAL

CONCEPTO

SERVICIOS PUBLICOS 1.209.141.504 0 1.209.141.504

ASEO 1.128.520.395 1.168.050.423 2.296.570.818
VIGILANCIA 1.038.828.147 1.154.106.155 2.192.934.302
MANTENIMIENO 2.857.462.326 1.401.182.063 4.258.644.389
SEGUROS 35.035.146 0 35.035.146
CENTRO DE CONTROL — ETRA 8.319.464.024 2.762.836.207 11.082.300.230
ETB — CONTRATO 037/04 525.188.780 4.724.705.631 5.249.894.411
TOTAL 15.113.640.321 11.210.880.479 26.324.520.800

Fuente: Transmilenio S.A. Oficina de Presupuesto, Informacién suministrada en respuesta al Oficio 31101-

013y en fechas posteriores. Elaboro: Grupo de Auditoria ante la Empresa Transmilenio

El total de gastos por estos conceptos, entre el 2000 y el 30 de septiembre/05

es:
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CUADRO N° 30

COSTOS TOTALES INCURRIDOS DURANTE LAS VIGENCIAS
COMPRENDIDAS ENTRE EL 2000 AL 30 SEPT DE 2005

CONCEPTO PAGADO SALDO GASTO TOTAL
SERVICIOS PUBLICOS 3.748.534.432 0] 3.748.534.432
IASEO 5.086.296.385 501.564.620| 5.587.861.005]
\VIGILANCIA 6.057.912.091 518.097.578] 6.576.009.669
MANTENIMIENTO 7.629.187.134] 1.709.397.480] 9.338.584.614
SEGUROS 1.816.045.593 0 1.816.045.593
ETRA Cto 037/00 - Centro de Control 25.413.017.684| 906.537.262| 26.319.554.946
Convenio 437 /04 ETB 3.288.204.178 1.606.008.909| 4.894.213.087|
TOTAL 53.039.197.497| 5.241.605.849 58.280.803.346

Fuente: TRANSMILENIO S.A. Oficina de Presupuesto, Informacién suministrada en respuesta al Oficio 31101-013
y en fechas posteriores. Elaboro: Grupo de Auditoria ante TRANSMILENIO

4.3.3.3.2. Andlisis Comparativo de Gastos e Inversion vigencias 2003-2004

A nivel de rubro en el Presupuesto Inicial de Gastos e Inversion de la vigencia
2004, respecto de la vigencia 2003, se observa que en la vigencia 2004 el
presupuesto inicial fue de $443.228.58 millones, superior en un 28.69% nominal
($98.807.80 millones) con relacién al Presupuesto Inicial de la vigencia 2003, el
cual fue de $344.420.77 millones.

En los compromisos adquiridos, los gastos de funcionamiento presentan
disminucion de $4.259.72 millones al pasar de $14.237.16 millones en el afio
2003 a $9.977.44 millones en el afio 2004. La disminucién presentada se debid
principalmente a la reclasificacion de gastos en la cual la empresa catalogo
como gastos de inversion, los egresos relacionados con la operacion del
Sistema, los cuales en afos anteriores se clasificaban como gastos
operativos?®.

Teniendo en cuenta el Presupuesto Inicial de Gastos e Inversion, de las
vigencias 2003 y 2004, se observa que para Inversion se destinaron mayores
recursos en las dos vigencias y en menor cuantia se destino a los gastos de
funcionamiento. Igualmente, la variaciéon en cada uno de estos rubros en las
dos vigencias, la inversion es el rubro que mayor variacién presenta.

% Mantenimiento, aseo, vigilancia, servicios publicos, seguros equipos de las estaciones del Sistema

Transmilenio y lo relacionado con el Centro de Control y Servicio de Comunicaciones Centro de
Control.
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CUADRO N° 31
COMPARACION PRESUPUESTO INICIAL DE GASTOS
Millones de pesos

RUBRO 2003 2004 VARIACION
Gastos de Funcionamiento 16.978,8 9.192,2 -7.786,5
Inversién 327.442,0 434.036,3 106.594,3
TOTAL 344.420,8 443.228.,6

Fuente: TRASMILENIO S.A. ejecuciones presupuestales 2004

En los Gastos de Funcionamiento el rubro que mayor porcentaje de incremento
present6 fue el de Servicios Personales Indirectos, con un 81.57% ($162.72
millones), seguido por los Gastos Generales, con un 61.10% ($913.04
millones), los Aportes Patronales con un 59.57% (493.33 millones) y los
Servicios Personales con el 54.42% ($1.425.65 millones). Las Cuentas por
Pagar, se disminuyeron en un 74.93%(3.147.06 millones).

En el rubro de inversion el renglon de mayor aumento es el de Transferencias
para Inversion - Plan de Gestibn Ambiental con un incrementd en un 957.09%
($134.72 millones), le sigue en su orden las Cuentas por Pagar para Inversion,
con un 78.35% ($70.569.59 millones)

4.3.3.4. Cierre Presupuestal vigencia 2004

Para la verificacion el proceso de cierre presupuestal, la Contraloria de Bogota
program0 y adelanté Visitas Administrativas a la Empresa, los dias 31 de
diciembre de 2004 y el 03 de enero de 2005, de lo cual levantaron actas que
registraron en cada caso: los Certificados de Disponibilidad Presupuestal y
Registro Presupuestal que amparan los Actos Administrativos, los compromisos
adquiridos con corte al cierre de la vigencia presupuestal expedidos por el
correspondiente Ordenador del Gasto, que afecten las Apropiaciones del
Presupuesto Anual de Gastos e Inversion de la Empresa.

Del andlisis realizado a los documentos aportados y a las Actas de Visita
Administrativa realizadas el 31 de diciembre de 2004 y 3 de enero de 2005, se
encontraron los siguientes presuntos hallazgos administrativos con presunta
incidencia disciplinaria:

4.3.3.4.1. En lo relativo a Gastos de Inversion, existe diferencia en el nUmero
del dltimo CRP, por cuanto en el acta de visita realizada el 31 de diciembre
2004, aparece registrado como ultimo CRP el No. 3934 expedido el 30 de
diciembre de ese afio y en el acta de visita del 3 de enero de 2005, aparece el
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No. 3972 expedido el 31 de diciembre 2004. Este hecho indica que se
realizaron 38 registros presupuestales después del horario laboral indicado por
la entidad y del acta de visita realizada por la Contraloria.

Ademds, en la relacion de registros presupuestales suministrados por la
Empresa en la cuenta anual, aparece que la entidad realizé 3979 registros
presupuestales, siendo el ultimo de ellos el N0.3979 del 31 de diciembre de
2004 cuyo respaldo fue la disponibilidad No. 3194 del 10 de junio de 2004,
rubro presupuestal 341120212725102 “Gestion de Infraestructura del
Transporte Publico (Recursos Distrito)”, por valor de $770.000,00, situacion que
difiere del numero de registros hallado por la Contraloria en la visita del 3 de
enero de 2005.

Estos hechos evidencian que en la Empresa se expidieron realmente 44
registros presupuestales (del No. 3935 al No. 3979) después del cierre
presupuestal, por cuanto el horario laboral previsto por Transmilenio S.A. para
el dltimo dia habil de 2004 (31 de Diciembre) fue de 8:00 AM a 6:00 PM, segun
lo indicado por la misma Empresa mediante oficio del 23 de diciembre, recibido
en el Despacho del Contralor de Bogota el 30 de Diciembre via Fax.

4.3.3.4.2. Situacién similar se presenta en relacion con las disponibilidades
presupuestales, la Empresa indica que expidié disponibilidades hasta el No.
4386 por valor de $593.694.11 millones de los cuales se utilizaron recursos por
$592.909.91 millones, siendo la ultima Disponibilidad la No. 4386 con fecha de
expedicion el 30 de diciembre de 2004. Tanto en las actas de visita del 31 de
Diciembre como del 3 de enero de 2005, la ultima Disponibilidad en gastos de
funcionamiento fue la No. 4385 del 29 de Diciembre de 2004.

En los hechos anteriores citados, se observa que en la vigencia fiscal 2004, la
Administracion de la entidad incumplié el Principio de Anualidad del Sistema
Presupuestal, establecidos tanto en el Articulos 11 del Acuerdo 24 de 1995
como en el Articulo 13, literal c) del Decreto Distrital 714 de 1996, que dice.
“Articulo 13°. - De los Principios del Sistema Presupuestal. Los principios del Sistema
Presupuestal del Distrito Capital se define de la siguiente forma:... c¢) Anualidad. El afio fiscal
comienza el 1 de enero y termina el 31 de diciembre de cada afio. Después del 31 de diciembre
no podran asumirse compromisos con cargo a las apropiaciones del afio fiscal que se cierra en
esa fecha, y los saldos de apropiacion no afectados por compromisos caducaran sin

excepcion”.

4.3.3.5. Indicadores de Gestion Presupuestal
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» Fuentes de Recursos Recaudados (millones de pesos)

Disponibilidad Inicial $19.719.90
Ingresos corrientes 18.210.14
Transferencias 255.136.32
Recursos de capital 7.48350
Total 300.549.9

La Empresa durante la vigencia 2004, derivo la mayor parte de sus recursos
recaudados por concepto de Transferencias que recibe tanto de la Nacion
como de la Administracién Central Distrital y de otras transferencias, las cuales
alcanzaron el 86.22% del total recaudado por la entidad durante la vigencia. La
siguiente grafica muestra lo expuesto.

» Estructura de Ejecucion de Gastos (millones de pesos)

Total Giros Reservas
Gastos $450.813.23 $257.696.97 $193.116.26
Funcionamiento 9.997.44 8.976.2 1.001.19
Inversién 440.835.79 248.720.7 192.115.06

Durante la vigencia 2004, la Empresa dirigi6 la ejecucion del presupuesto en un
97.78% a Inversion, y a Gastos de Funcionamiento solo dedicé el 2.21%. La
entidad realizé giros por el 57.16% de la ejecucion, pero dejé en reservas el
42.83% de los compromisos adquiridos los cuales corresponden a un
porcentaje alto de gastos para que sean pagados durante la vigencia 2005.

» Resultado Presupuestal: (Recaudo Total — Egreso Total)

($300.549.87 millones — $450.813.23 millones) = -150.263.36 millones

El ejercicio presupuestal arrojé un déficit importante ($150.263.36 millones); no
obstante, recuérdese que una alta proporcion de apropiaciones quedd
comprometidas para la vigencia siguiente, y de parte de los recaudos un alto
volumen de recursos debera constituirse como reconocimientos
(transferencias), también pendiente de recaudo en la vigencia siguiente.

» Impacto de la Inversion: (Inversion directa / recaudo acumulado)

($174.052.25 millones / $300.549.87 millones) *100 = 57.91%
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De los recursos recaudados durante la vigencia, el 57.91% se orientd a
desarrollar en el corto plazo los objetivos de los Planes de Desarrollo “Bogota

para Vivir todos del mismo lado”, y “Bogota sin indiferencia” que tiene a su
cargo Transmilenio S.A.

» Capacidad de Inversion: (Inversion directa / Egresos)
($174.052.25 millones / $450.813.23 millones) *100 = 38.60 %

Del total de giros y compromisos asumidos durante la vigencia 2004, sélo el
38.60% se orientd a las actividades directamente relacionadas con los Planes
de Desarrollo, o que supone la aplicacién de un volumen alto de apropiaciones
a otras actividades como funcionamiento o cuentas por pagar de vigencias
anteriores.

Si a la Inversién Directa se le descuenta el valor de gastos de operaciéon del
sistema Transmilenio que hasta el afio 2003 se venian incluyendo como Gastos
de funcionamiento- Gastos Operativos-$26.324.52 millones) la situacion es muy
diferente

(($174.052.25 millones - $26.324.52 millones) / $450.813.23 millones) *100
($147.727.73.29 millones / $450.813.23 millones) * 100 = 32.76%

Indica que del total de giros y compromisos asumidos durante la vigencia 2004,
solo un el 32.76% se orientd a las actividades directamente relacionadas con
los Planes de Desarrollo, lo que supone la aplicacion de un volumen alto de
apropiaciones a otras actividades como son: funcionamiento o cuentas por
pagar de vigencias anteriores.

» Consistencia Presupuestal: (Modificacidbn acum. / Presupuesto inicial)
($53.340.29 millones / $443.228.58 millones) * 100 = 12.03%

Respecto al presupuesto inicial programado, durante la vigencia, se le
efectuaron al presupuesto modificaciones acumuladas de un 12.03%, lo que
indica que aun existe imprevision o cambios en las condiciones iniciales.

» Capacidad Operacional: (Ingreso corriente / funcionamiento)

($18.210.14 millones / $9.977.44 millones) = $1.82
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Por cada peso requerido para cubrir los gastos de funcionamiento,
TRANSMILENIO S.A. dispuso de $1.82 de recursos propios, provenientes
principalmente de su participacion en los ingresos del Sistema TransMilenio;
esto indica que, la empresa estaria siendo autosuficiente.

Pero para la vigencia 2004, la Empresa reclasific6 la presentacion de los
Gastos relacionados con la operacion del Sistema Transmilenio® por valor de
$26.324.52 millones y los incluyé como Gastos de Inversién Directa. En las
vigencias anteriores éstos gastos se venian incluyendo como Gastos de
Funcionamiento en el rubro de Gastos Operativos.

De lo anterior se desprende que, si a los $9.977.44 millones que presenta de
gastos de funcionamiento se le adicionan $26.324.52 millones, de gastos de
funcionamiento por la operacion del Sistema TransMilenio, estos ascienden a
$36.301.96 millones, resultado este que al aplicarle el indicador nos arroja el
siguiente resultado

($18.210.14 millones / $36.301.96 millones) = 0.50

Lo que indica que por cada peso requerido para apropiaciones de
funcionamiento, TRANSMILENIO S.A. soOlo dispuso de 0,50 centavos de
recursos propios, principalmente de su participacion en los ingresos del Sistema
Transmilenio; esto indica que, la empresa aun no es autosuficiente.

» Prioridad del Gasto: (Funcionamiento / Total Egresos)
($9.977.44 millones / $450.813.23 millones) * 100 = 2.21 %

Al analizar la presentacion del informe de ejecucion presupuestal realizado por
la empresa en la vigencia 2004%, nos indica que la operabilidad de la empresa
consume un porcentaje bajo de la ejecucion pasiva, situacion ésta que no es la
real. De otra parte y dado que la inversion directa s6lo consume el 38.60% es
claro observar que un 61% de los egresos (giros y reservas) se aplicaron a
inversion indirecta y a cuentas por pagar de vigencias anteriores.

80 Vigilancia, aseo, mantenimiento, servicios publicos, seguros de estaciones del sistema y lo

relacionado con el Centro de Control y con comunicaciones Centro de Control
En la cual excluye de los gastos de funcionamiento los gastos operacionales del sistema y los incluye
como inversion

31
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Pero teniendo en cuenta que los gastos operativos del Sistema TransMilenio no
fueron incluidos dentro de los gastos de funcionamiento y al incluirlos, el
indicador arroja:

($36.301.96 millones / $450.813.23 millones) * 100 = 8.05 %

Lo anterior, es una situaciéon contraria a lo indicado anteriormente, llegando
entonces a demostrarse que la operatividad de la empresa consume un mayor
porcentaje de la ejecucion pasiva, (8.05%) ademas en la inversion directa se
consume menor porcentaje, el 32.76%, por lo cual el 67.26% de los egresos se
realizan en inversion indirecta y a cuentas por pagar de vigencias anteriores.

4.4, AUDITORIA A LA CONTRATACION

Para desarrollar el programa de auditoria a la contratacién, se tomé una
muestra de 29 contratos que representan el 20.187% del valor de la
contratacion celebrada por TRANSMILENIO S.A. en la vigencia 2004. Dentro de
la muestra seleccionada no se incluyeron contratos relacionados directamente
con la operacién y el control del Sistema TransMilenio en razén que éstos
fueron objeto de auditoria por parte de la Contraloria General de la Nacién a
través del Control Fiscal Excepcional.

De la revision practicada a los contratos seleccionados en la muestra, la
Contraloria evidencio el adecuado cumplimiento de las normas de contratacion
vigentes, de tal forma que no existen observaciones de fondo sobre el proceso
contractual que realiza la empresa, con excepcion de las siguientes:

4.4.1. Contrato 219 de julio 24 de 2003

Contratista:. NOHORA PATRICIA ACERO PEREZ

Objeto: EIl contratista, de conformidad con la oferta presentada y los términos
de referencia de la contratacién directa 011 de 2003, los cuales hacen parte
integral del presente contrato, se compromete a elaborar los respectivos pliegos
de condiciones, apoyar asesorar y acompafiar a TRANSMILENIO S.A. juridica y
financieramente en las actividades de estructuracion de los procesos de
contratacion de los servicios alimentadores de la fase Il hasta su
perfeccionamiento, incluyendo los proceso post licitatorios.

4.4.1.1. TRANSMILENIO S.A. adjudicé el proceso de contratacion directa a la

contratista sefialada, cuando ésta no cumplia en debida forma con los requisitos
de experiencia exigidos en los Términos de Referencia.
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Efectivamente, para el analisis de la experiencia, el numeral 3.2.2 de los
Términos de Referencia establecen:

» 3 afos de experiencia especifica en asesoria en licitaciones estatales

e Asesoria a una entidad estatal en una (1) licitacion relacionada con
transporte publico urbano

* La sumatoria del valor en asesoria de licitaciones de los ultimos dos (2)
afos, anteriores al 1 de junio de 2003 y tomando para cada caso la fecha de
suscripcion del respectivo contrato, corresponda al valor del presupuesto
oficial de esta contratacion de ciento veinte millones de pesos
($120.000.000.00).

* Un contrato o experiencia con la estructuracion o manejo de los contratos
del sistema transmilenio.

Ademas, los términos de referencia agregan que si no relaciona y acredita la
experiencia solicitada, la propuesta sera calificada como NO ELEGIBLE.

Para cumplir con este requisito, la oferente relaciona la siguiente experiencia:

* Ferrovias: Cosultora de la firma Taboada Hoyos & Asociados, como
coordinadora y gestora del proyecto de concesion de las vias férreas
nacionales

Es de precisar que la concesion de vias férreas no corresponde a transporte
publico urbano. No se evidencia que como consecuencia de esta asesoria la
consultora haya asesorado directamente licitaciones estatales. En
consecuencia esta experiencia no cumple con ninguna de las calidades
exigidas en los términos de referencia. La experiencia especifica que
relaciona la contratista es de la firma Taboada Hoyos & Asociados y no de la
consultora seleccionada; es de sefalar que esta firma anuncio su deseo de
participar en el proceso de contratacion pero no presento oferta.

» Departamento del Valle. Asesoria legal en la negociacion con el
concesionario para la terminacion anticipada y liquidacién del contrato de
concesion vial.

La Contraloria observa que la experiencia relacionada no corresponde a

transporte publico urbano. No se evidencia que como consecuencia de esta
asesoria la consultora haya asesorado directamente licitaciones estatales.
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En consecuencia esta experiencia no cumple con ninguna de las calidades
exigidas en los términos de referencia.

Departamento del Valle: Asesoria legal en la constitucion y organizacion de
la sociedad metro para el desarrollo de un sistema de transporte masivo. De
junio de 1998 a julio de 2000.... preparacion de los reglamentos y pliegos de
condiciones para la contratacion del acompafiamiento técnico y financiero de
la estructuracion del proyecto... Evaluacion de alternativas de los
mecanismos de participacion privada en la construccion y operacién de un
sistema de transporte masivo....Estructuracion de un proyecto de concesion
para la construccion y operacion del sistema de transporte
masivo...Preparacion estructuracion y disefio del proceso de seleccion para
la concesion de la construccion y operacion del sistema de transporte
masivo....

La auditoria realizada pudo establecer que esta experiencia relacionada no
corresponde a asesoria en licitaciones estatales pues no se menciona cual
fue la licitacidbn que se estructuro por su intermedio. La asesoria prestada
corresponde a la elaboracién de proyectos para establecer un sistema de
transporte masivo, pero en el proceso de licitacién propiamente dicho. En
consecuencia esta experiencia no cumple con ninguna de las calidades
exigidas en los términos de referencia.

Distrito Capital —- FONDATT- Asesoria legal para la estructuracion desarrollo
y puesta en marcha del Sistema TranMilenio; asesoria en la
conceptualizacion, licitacion y contratacién de los negocios de concesiéon de
la operacion troncal, recaudo, el sistema de administracion de recursos, y la
contratacion de los sistemas de gestion y control de la operacion. Desde
junio de 1998 hasta junio de 2000 ($184.880.000).

Para este organismo de control no existe claridad si la proponente participo
directamente en la estructuracién de la licitacion publica que concluyo con la
adjudicacion de los operadores de troncal, alimentacion y recaudo de la fase
1. Existen otras firmas que participaron en este proceso como son Steer
Davis & Glave, Capital Corp. y Mckensee. La proponente no indica hasta
donde fue su participacion en dichos procesos.

Gobernacion del Valle del Cauca. Asesoria legal en la estructuracion e

implementacion del contrato de interventoria y supervision de la concesion
de la malla vial del valle. Preparacion, estructuracion y disefio del proceso
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licitatorio para la contratacion de la interventoria técnica ... de enero de 2000
a diciembre de 2000.

Se observa que esta experiencia cumple con el requisito de haber
estructurado un proceso licitatorio con entidad publica. La licitacion no se
refiere a transporte publico urbano. Experiencia acumulada 10 meses.

Gobernacion del Valle del Cauca. Asesoria legal en los procesos de
privatizacion de la participacion de la Gobernacion en la Sociedad Portuaria
de Buenaventura.

Como se aprecia, la asesoria no se relaciona con licitaciones del sector
publico ni con aspectos relacionados con transporte publico urbano.

Municipio de Bucaramanga. Asesoria legal al area metropolitana para la
estructuracion y disefio institucional de la entidad gestora del sistema de
transporte AMB, para reordenar el transporte colectivo del area.

Esta asesoria tampoco se relaciona con licitaciones del sector publico ni con
aspectos relacionados con transporte publico urbano.

TRANSMILENIO S.A. Asesoria en la evaluacibn de situaciones
contractuales surgidas con algunos agentes del Sistema TransMilenio,
disefio de soluciones y estrategias a las problematicas contractuales...

Igualmente, la asesoria no se relaciona con licitaciones del sector publico ni
con aspectos relacionados con transporte publico urbano.

Fiduciaria del Estado. Asesoria en el proceso de enajenacion de su
participacion en la sociedad concesionaria de la red vial del norte ...

Nuevamente se observa que la asesoria no se relaciona con licitaciones del
sector publico ni con aspectos relacionados con transporte publico urbano.

Por otra parte, la experiencia certificada por la firma Duran & Osorio abogados
asociados, corresponde a toda la experiencia relacionada que se describi6
anteriormente, la cual fue ejecutada por la oferente como consultora de la firma
Taboada Hoyos & Asociados en forma conjunta con el abogado Jorge Gabriel
Taboada Hoyos. Esto indica que la experiencia allegada por la oferente
corresponde a la experiencia de otra firma y no a la suya como consultora
independiente.
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Igualmente, la certificacion expedida por la firma INECO S.A. (folios 221 a 223
de la carpeta contractual) corresponde a experiencia de la firma Taboada Hoyos
& Asociados y no a la oferente. Igual situacién presenta el contrato allegado a
folios 217 a 200 de la carpeta contractual, celebrado entre el Departamento del
Valle del Cauca y la firma Duran Acero y Osorio Abogados Asociados,
representados legalmente por la sefiora Nohora Patricia Acero, y el contrato de
consultoria obrante a folios 206 a 206 de dicha carpeta suscritos entre el
Municipio de Santiago de Cali y la firma Taboada Hoyos & Asociados, en el cual
no figura la oferente.

También en el contrato 101 de 1998 obrante a folios 200 a 205 del expediente
contractual se observa que la oferente no es quien suscribe el contrato, sino el
Consorcio Taboada Hoyos & Asociados — Sonia Garcés.

Asi mismo en la certificacién expedida por la firma TRANSMILENIO S.A. sobre
diversos contratos que ha celebrado la oferente con esta empresa (folios 196 a
199), se observa que ninguno de dichos contratos ha tenido como objeto la
asesoria en contratos estatales.

Las consideraciones mencionadas permiten determinar que la oferente no
cumplia con la experiencia descrita en el numeral 3.2.2. de los términos de
referencia y por lo tanto su propuesta ha debido ser calificada como NO
ELEGIBLE. No obstante, la evaluacion efectuada por TRANSMILENIO S.A.
(folios 291 y 292 del expediente contractual) no contiene la evaluacion de estos
aspectos.

Es de sefialar que de acuerdo con el cuadro de evaluacién de propuestas
contenido en el folio 287 de la carpeta contractual, la oferente s6lo cumple en
dos de los contratos con la asesoria en licitaciones de entidades estatales, pero
dichos contratos no fueron realizados directamente por la oferente sino por
otros consultores como es Taboada Hoyos & Asociados (contrato con Ferrovial)
y Consorcio Taboada Hoyos & Asociados - Sonia Garcés (contrato 101 con
FONDATT).

Como consecuencia, la seleccion del contratista se realizdé incumpliendo con lo
establecido en el numeral 3.2.2 de los Términos de Referencia.

4.4.2. Contrato No 477 de diciembre 17 de 2004

Contratista:. FUNDACION FORO CIVIVO
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Objeto: EI CONTRATISTA de conformidad con la oferta presentada, y los
Términos de Referencia de la Contratacion Directa No. 017 de 2004, todos los
cuales hacen parte integral del presente contrato, se compromete en forma
directa a prestar los servicios para la realizacion de talleres de sensibilizaciéon y
capacitacion a futuros usuarios del Sistema de Transporte Masivo de Pasajeros
TransMilenio, especialmente de las nuevas troncales Calle 13 — Américas; y las
gue se encuentran en construccién como Suba y NQS (Norte Quito Sur). Estos
talleres deben explicar a la ciudadania sobre los beneficios, operacion,
funcionamiento y utilizacion del nuevo sistema de transporte masivo de
pasajeros y haradn parte de la campafia de comunicacién, divulgacion y
capacitacion del Sistema TransMilenio, con la finalidad de llegar a los
potenciales usuarios a partir del posicionamiento actual que tiene el Sistema
entre los habitantes de Bogota.

4.4.2.1. De acuerdo con los diversos informes presentados por la Interventoria
del contrato, el contratista ha incumplido en repetidas oportunidades las
obligaciones contractuales, situacion que fue informada a la Oficina Asesora
Juridica de TRANSMILENIO S.A. para que tomara las acciones necesarias para
dar aplicacion a las clausulas contractuales.

Como consecuencia, se evidencio la aplicacion de una multa por valor de
$180.000 la cual se ordeno fuera descontada de los pagos que
TRANSMILENIO S.A. hace al contratista. No obstante, en la imposicién de esta
sancion, la empresa no tuvo en cuenta lo establecido en el contrato que
establece las multas por incumplimiento y en la que se estipula como multa
minima el 1% del valor del contrato, es decir $696.290.

Como consecuencia, TRANSMILENIO S.A. incumple lo establecido en la citada
clausula contractual.

4.4.3. Contrato 214 de julio 17 de 2003

Contratista: Market Team de Colombia

Objeto: Estructuracién, elaboracién, toma de informacién, realizacion de
encuestas, evaluacion y calculos del desempefio operativo de cada uno de los
operadores troncales del Sistema TransMilenio y demas variables del Sistema
TransMilenio, de conformidad con los requerimientos contenidos en los
Términos de Referencia de la contratacion directa 05 de 2003 y la propuesta
presentada por el consultor al cierre del proceso, documentos estos que hacen
parte integrante del presente contrato.
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4.4.3.1. TRANSMILENIO S.A. adjudico el contrato 385/04 con el mismo objeto
del contrato 214/04 y al mismo contratista, cuando aun el contrato 214 no se
habia terminado. Con este procedimiento, la empresa fraccioné artificialmente
el valor del contrato para evitar la realizacién de un proceso licitatorio, pues la
suma de los dos contratos suscritos (214/03 y 385/04) es de $389.000.000
cuando el valor de la menor cuantia a partir de mayo de 2004, era de
$381.500.000.

Efectivamente, el contrato 214 de 2003 tiene como fecha de iniciacion el 4 de
agosto de 2003 con un fecha de terminacion programada para el 4 de
noviembre de 2004 (plazo de 15 meses) y el contrato 385 de 2004 tiene como
fecha de iniciacién el 14 de octubre de 2004 cuando aun no se habia terminado
el contrato 214. El objeto del contrato 385 de 2004 es el de “estructuracion,
elaboracion, toma de informacion, realizacion de encuestas, evaluacion vy
calculos del desempefio operativo de cada uno de los operadores troncales del
Sistema TransMilenio y demdas variables del Sistema TransMilenio, de
conformidad con los requerimientos contenidos en los Términos de Referencia
de la contratacion directa 011 de 2004 y la propuesta presentada por el
consultor al cierre del proceso, documentos estos que hacen parte integrante
del presente contrato.”

Por otra parte, se observa que el estudio de conveniencia y oportunidad
elaborado para sustentar el proceso de contratacion del contrato 385 de 2004 y
los Términos de Referencia elaborados por TRANSMILENIO S.A. en dicha
contratacion son basicamente iguales, lo que indica un fraccionamiento artificial
del objeto contractual para evitar el proceso licitatorio.

Con el procedimiento realizado por la empresa se pudo haber vulnerado el
principio de transparencia consagrado en las normas de la contratacion publica,
especialmente lo sefialado en el articulo 24 numeral 1° de la Ley 80 de 1993.

4.4.4. Contrato N° 292 de septiembre 8/04

Contratista: ANA MILENA RICAURTE FARFAN

Objeto: Asesorar técnicamente a la Direccion de Planeacién de
TRANSMILENIO S.A. en todo lo relacionado con la ejecucién del Convenio 020
de 2001, suscrito entre TRANSMILENIO S.A. y el IDU; asi como el analisis de
las fuentes de financiacion de las obligaciones contraidas en el marco del
convenio en mencion.
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4.4.4.1. La Contraloria establecié que en el texto contractual no se incluyé como
obligacién del contratista el cumplimiento de éste de de las obligaciones frente
al Sistema de Seguridad Social Integral como lo ordena el articulo 1° de la Ley
828 de 2003.

4.4.5. Contrato de concesion 316 de 2003

Contratista: PUBLIMILENIO

Objeto: Otorgamiento por parte de TRANSMILENIO S.A. al Concesionario de la
CONCESION PARA LA EXPLOTACION DE PUBLICIDAD EN LAS
ESTACIONES Y PORTALES DEL SISTEMA TRANSMILENIO bajo su propia
cuenta y riesgo, de conformidad con los Pliegos de Condiciones, sus anexos, la
propuesta, la Ley 80 de 1993, y el presente contrato. EI Concesionario recibe
como Unica contraprestacion el derecho a explotar la publicidad de las fases | y
II, solamente en los sitios que para el efecto ubicara en las estaciones y
portales del sistema TransMilenio, en las cantidades, calidades, dimensiones y
condiciones conforme con las especificacion es técnicas definidas en el Anexo
Técnico de los Pliegos.

4.4.5.1. El contratista ha cumplido con la obligacion de actualizar el valor
asegurado del contrato con el IPC del afo inmediatamente anterior, se
expidieron modificaciones a las poélizas asi:

Fecha  Vr cumplimiento Vr salarios Vr Calidad Vr resp. Civil

20/09/04 $529.450.000 $158.835.000 $158.835.000  $317.670.000
26/05/05 545.810.005 207.915.015 207.915.015 327.486.003

Como se aprecia, el valor asegurado tiene distintos comportamientos en el
aumento. Para el primer aumento realzado, se incluy6 para todos los montos
asegurados un incremento del 5.89% equivalente al IPC. Para el segundo
aumento, los amparos de cumplimiento y de responsabilidad civil muestran
aumento del 3.09%, pero los amparos de salarios y calidad de los bienes fueron
aumentados en el 30.90%, muy superior al IPC del afio inmediatamente
anterior, por lo que se incumple con lo estipulado en las clausulas del contrato.

4.5. AUDITORIA AL PLAN DE DESARROLLO

En la vigencia 2004 se culmin6 del plan de desarrollo “Bogoté para vivir todos
del mismo lado” y se dio inicio al nuevo plan de desarrollo “Bogota Sin
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Indiferencia. Un Compromiso Social contra la Pobreza y la Exclusion”, con el
consecuente proceso de armonizacion.

Con la entrada en vigencia del nuevo Plan de Desarrollo se trasladaron los
saldos presupuestales de todos los proyectos que se venian ejecutando en el
anterior Plan de Desarrollo, a los mismos proyectos en el nuevo Plan,
dandole continuidad a la politica de transporte masivo en la ciudad.

Se presentd dificultad para establecer el cumplimiento de metas de cada
proyecto ejecutado en la vigencia en estudio, por cuanto la administraciéon
presentd como gestion la ejecucion de los compromisos adquiridos en vigencias
anteriores. Por lo anterior la Contraloria tomé como insumo de analisis de
gestion, las metas y actividades de los proyectos establecidas en el Plan de
Accion del 2004.

4.5.1. Asignacion y ejecucion presupuestal a diciembre de 2004

CUADRO N° 32

EJECUCION PRESUPUESTAL POR PROYECTO
Millones de ($)

PROYECTO PLAN DE DESARROLLO
BOGOTA PARA VIVIR TODOS DEL MISMO LADO BOGOTA SIN INDIFERENCIA.
PRESUP. PRESUP. PRESUP. % PRESUP. PRESUP. PRESUP. %
INICIAL DEFINITIV. EJECUT. EJEC. INICIAL DEFINIT. EJECUT. | EJEC.
(7266) Capacitacion vy 1.120,43 82,95 82.95 | 10990.0 0.00 1.687,48| 1.509.60| 89.46
promocion Sistema 0
TransMilenio
(7223) Operacién y Control 13.02 6.470,96 6.462,63 99.87 0.00 8.745,47| 5.092,36| 58.23
del Sistema de Transporte.
(7251) Gestion de 258.429,28 | 167.935,06| 167.307,81 99.63 0.00| 132.462,37| 96.622,67 | 72.94
Infraestructura del
Transporte Publico
(725101) Gestion de 143.767,02 89.118,31 88.831,36 99.68 0.00 73.004,90 | 48.528,94 | 66.47
Infraestructura
(725102) Gestion de | 114.662,25 78.756,67 78.416,35 99.57 0,00 57.887,57 | 48.093,72| 83.08
Infraestructura
(725105) Gestion de 0,00 60,08 60,08 | 100.00 0.00 1.569,89 0.00 0.00
Infraestructura
(7225) Fortalecimiento 671,70 198,86 198,86 | 100.00 0.00 1.437.96 | 1.223.07| 85.06
Institucional
TOTALES 260.234,43| 174.687,83| 174.052,25 99.64 144.333,28 | 104.447,7| 72.37

FUENTE: TRANSMILENIOS S.A. Informe de Ejecucion Presupuestal 2004
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GRAFICA 10
PRESUPUESTO ASIGNADO POR PROYECTO
PLAN DE DESARROLLO PARA VIVIR DEL MISMO LADO
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4.5.2. Asignacion y ejecucion presupuestal Plan de Desarrollo "Bogota para Vivir
Todos del Mismo Lado"

Para dar continuidad a los proyectos inscritos en el Plan de Desarrollo 2001-
2003 "Bogota para Vivir Todos del Mismo Lado”, TRANSMILENIO S.A. programé
inversiones para la vigencia 2004, en los objetivos, Cultura Ciudadana con el
proyecto N° 7266, Capacitacion Sistema TransMilenio, Productividad con los
proyectos Nos 7223 y 7251 Operacion y Control del Sistema de Transporte y
Gestion de Infraestructura del Transporte Publico, y Administracion a la Medida
con el proyecto No. 7225, Fortalecimiento Institucional.
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Dentro de la estructura presupuestal, se observa que el proyecto de mayor
relevancia para TRANSMILENIO S.A. es el 7251 que absorbe el 94.16% del
total de presupuesto definitivo de inversién de la vigencia, correspondiente a
$300.397.43 millones. Por esta razon, el andlisis de plan de desarrollo se centra
en este rubro.

A mayo de 2004 los gastos de inversion del Plan de Desarrollo "Bogota para
Vivir Todos del Mismo Lado" se ejecutaron de la siguiente forma: de
$295.580,75 millones asignados, se adquirieron compromisos por $176.253,28
millones (59.63% de ejecucién) y se realizaron giros por sélo $90.649,56
millones (8.85% de lo ejecutado).

Una vez realizado el proceso de armonizaciéon presupuestal a partir de junio de
2004, la empresa aforo un presupuesto definitivo de $174.687,84 millones, de
los cuales se ejecutaron $174.052,25 (99.64%) con autorizaciones de giro
bastante bajas de sélo el 52.08%.

Para el proyecto No 7251 “Gestion de Infraestructura del Transporte Publico” se
asigno un presupuesto definitivo de $167.935,07 millones, una ejecucion del
99.63% que corresponde a $167.307,80 millones, con autorizacion de giro del
51.57% del presupuesto comprometido.

4.5.3. Armonizacién Presupuestal

Para adecuar la nueva estructura presupuestal del Plan de Desarrollo “Bogota Sin
Indiferencia Un Compromiso Social contra la Pobreza y la Exclusion”, y teniendo en
cuenta que todos los proyectos tienen continuidad, se realiz6 el traslado de saldos con
corte a mayo de 2004.

CUADRO N° 33
ARMONIZACION PRESUPUESTAL 2004
Millones de ($)

CONTRACREDITOS

RUBRO CONCEPTO VALOR

3.4.1.1. BOGOTA para VIVIR todos del mismo lado 119.327,47
3.4.1.11.01 CULTURA CIUDADANA 1.687,49
3.4.11.01.01. Apreciar las Normas y Admirar lo bueno 1.687,49
3.4.11.01.01.7266 Capacitacion Sistema TRANSMILENIO 1.687,49
3.4.1.11.02 PRODUCTIVIDAD 116.258,57
3.4.1.11.02.11 MOVILIDAD INTELIGENTE 116.258,57
3.4.1.11.02.11.7223 Operacion y Control del Sistema de Transporte Publico 8.750.44
3.4.1.11.02.11.7251 Gestion de Infraestructura del Transporte Publico 107.508,13
3.4.1.11.02.11.7251.01 | Gestion de Infraestructura del Transporte Publico (Recursos Nacién) 69.953,82
3.4.1.11.02.11.7251.02 | Gestién de Infraestructura del Transporte Piblico (Recursos Distrito) 35.984,40
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CONTRACREDITOS

RUBRO CONCEPTO VALOR
3.4.1.11.02.11.7251.05 | Gestion de Infraestructura del Transporte Publico (Recursos Administrados) 1.569.89
3.4.1.11.07. GESTION PUBLICA ADMIRABLE 1.381,43
3.4.1.11.07.33 ADMINISTRACION A LA MEDIDA 1.381,43
3.4.1.11.07.33.7225 Fortalecimiento Institucional 1.381,43

TOTAL CONTRACREDITOS 119.327,47

Millones($)
CREDITOS

PROYECTO CONCEPTO VALOR
3.4.1.12. Bogota sin Indiferencia un Compromiso Social Contra la Pobreza y la 119.327.47

Exclusién
3.4.1.12.02 EJE URBANO REGIONAL 116.258,56
3.4.1.12.02.12 Red de Centralidades Distritales 116.258,56
3.4.1.12.02.12.7223 Operacion y Control del Sistema de Transporte Publico 8.750,44
3.4.1.12.02.12.7251 Gestion de Infraestructura del Transporte 107.508,13
3.4.1.12.02.12.7251.01 | Gestidn de Infraestructura del Transporte (Recursos de la Nacion) 69.953,82
3.4.1.12.02.12.7251.02 | Gestién de Infraestructura del Transporte Publico (Recursos Distrito) 35.984,40
3.4.1.12.02.12.7251.05 | Gestién de Infraestructura del Transporte Piblico (Recursos Administrados) 1.569,89
3.4.1.12.04. OBJETIVO GESTION PUBLICA HUMANA 3.068,91
3.4.1.12.04.30 Administracion Moderna y Humana 1.381.43
3.4.1.12.04.30.7225 Fortalecimiento Institucional 1.381,43
3.4.1.12.04.36 Comunicacion para la Solidaridad 1.687,48
3.4.12.04.36.7266 Capacitacion sistema TRANSMILENIO 1.687,48

TOTAL CONTRACREDITOS 119.327,47

Fuente: TRANSMILENIO S.A. Resolucién N° 078 DE 2004

4.5.4. Asignacion y ejecucion presupuestal Plan de Desarrollo 2004-2008
“Bogota sin Indiferencia un Compromiso Social contra la Pobreza y la
Exclusion”

Los gastos de inversion programados para este Plan de Desarrollo, se
ejecutaron por el Eje Urbano Regional con los proyectos Nos 7223, “Operacién
y Control del Sistema de Transporte” y 7251 “Gestion de Infraestructura del
Transporte Publico”.Y por el Objetivo Gestion Publica Humana, se desarrollaron
los proyectos Nos. 7225y 7266 “Fortalecimiento Institucional” y “Capacitacion
Sistema TransMilenio”.

De un presupuesto de $144.333,29 millones, se adquirieron compromisos por
valor de $104.447,71 millones, correspondiente a un 72.37% de lo asignado.
Los giros realizados so6lo alcanzaron los $30.894,57 millones, lo que representa
el 29.57% del presupuesto ejecutado.

El nuevo Plan de Desarrollo le dio continuidad a todos los proyectos que venia
ejecutando TRANSMILENIO S.A. de tal forma que se continua con el proyecto
7251 “Gestion de Infraestructura del Transporte Publico” como el de mayor
relevancia de la Empresa.
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Este proyecto contd en el nuevo Plan con un presupuesto de $132.462,37
millones, ejecuto $96.622,67 millones (72.94% de lo asignado) pero con giros
bastante bajos del 27.29%.

Los demas proyectos del Plan de Desarrollo que se inicia, presentan un
comportamiento similar con compromisos representativos y giros bastante
bajos. El proyecto 7225 “Fortalecimiento Institucional” se ejecuto en cuantia de
$1.223,07 millones, que corresponde al 85.06% de lo asignado, sin embargo las
autorizaciones de giro solo se llegaron a un 51.87%. Por el proyecto 7266
“Capacitacion Sistema TransMilenio” se adquirieron compromisos por $1.509,60
millones, que corresponde al 89.46% del presupuesto asignado; no obstante los
giros apenas llegaron a $1.012,38 millones, que corresponde al 67.06% del
presupuesto comprometido.

En general para la vigencia 2004, se observa que de un presupuesto definitivo
de $485.131,66 millones, la administracion ejecuté $440.835,79 millones
(90.87% del presupuesto disponible), pero los giros acumulados solo llegaron a
$248.720,73 millones, cifra que representa el 56.42% del presupuesto
disponible.

En general el comportamiento presupuestal del Plan de Desarrollo presentado
durante la vigencia en analisis, no fue eficiente situacion que incidio
negativamente en el cumplimiento de las metas fisicas de los diferentes
proyectos, teniendo estas que ser aplazadas para el 2005 y con ello los
problemas del transporte publico del distrito.

4.5.5. Cumplimiento de metas

GRAFICA 12

Presupuesto Asignado por Proyecto (Millones)

1.770
1.637 15.216

@ 7266
7223
7251
7225

300.397
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Para evaluar el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo, se tomo
como muestra el proyecto N° 7251 “Gestion de Infraestructura del Transporte
Publico”, al cual le fue asignado el 61.92% del presupuesto definitivo de
inversion de la vigencia. La evaluaciéon de la infraestructura y operaciéon del
sistema TransMilenio, esta limitada en su alcance, por el control excepcional
ejercido por la Contraloria General de la Republica durante la vigencia 2004.

4.5.5.1. Seguimiento del proyecto N° 7251 “Gestion de Infraestructura del
Transporte Publico” vigencias anteriores.

Debido a que el Plan de Desarrollo de la vigencia 2003 no fue evaluado por la
Contraloria Distrital, a continuacion se hace un recuento de las actividades
desarrolladas por este proyecto en las vigencias anteriores.

El Plan Marco de TRANSMILENIO S.A., incorpora el concepto de renovacion
urbana, para desarrollar una infraestructura fisica que incluye, andenes, Ciclo
Rutas y ciclo parqueaderos, aspectos que no fueron incluidos dentro del
documento CONPES 3093 de 2000. Con el nuevo esquema, se mantienen las
mismas caracteristicas de infraestructura, equipos y operacion del Sistema,
contemplados por el CONPES.

Dentro del Plan Marco TRANSMILENIO S.A, y siguiendo los patrones de
movilidad en la ciudad, se estructuré a partir del afio 2001, la Fase Il del
Sistema TransMilenio, la cual estd compuesta por las troncales Corredor
Américas — Calle 13, Avenida Suba y Corredor Norte-Quito-Sur (NQS), variando
lo contemplado inicialmente en el documento CONPES, al postergar la
construccion de las troncales, Corredor Férreo del Sur, Avenida de los Cerros,
Carrera 102, Carrera 72, Calle 62, Calle 170 y Calle 26, para su construccion en
futuras fases.

Otras variaciones introducidas en este Plan Marco hace referencia a la
reformulacion del esquema de contratacion, para las nuevas fases, el Instituto
de Desarrollo urbano “IDU” asume la ejecucion de los disefios de
infraestructura sin incluir el disefio operacional. Se incremento de nivel de
detalle en los disefios (geotecnia, andlisis de pavimento y redes de servicios
publicos). A diferencia de la Fase I, en la fase Il se solicita la formulacién de un
estudio de impacto ambiental y un plan de manejo de Tréafico. De acuerdo a
este documento, el esquema de contratacién permitird que Bogota cuente, en el
primer semestre del afio 2005, con un total de 6 troncales en operacion.

Los principales cambios en obra presentados en Fase Il con respecto a Fase |
se relacionan con la inclusién de disefios para dos etapas de construccion en el
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corto y mediano plazo de acuerdo con el POT, mayor adquisicion de predios,
mejores especificaciones de construccion, incluyendo en algunos casos
intervencion profunda de las vias, mantenimiento garantizado por 5 afios, mayor
cantidad de carriles, mayor nimero de redes de servicios publicos a intervenir,
mayor numero de metros cuadrados de espacio publico por troncal y puentes
peatonales, planes detallados e integrales de gestion social, ambiental y de
manejo de trafico incluyendo sefalizacion y adecuacion de desvios,
construcciones de intersecciones a desnivel y construccién de conexiones entre
troncales.

En el Plan Marco se formula una nueva metodologia para seleccionar los
futuros corredores de las troncales del Sistema TransMilenio y el célculo de su
demanda. Asi mismo, con célculos de costos basados en registros reales de la
fase | y Il se recomendara el orden de ejecucion por medio de una evaluacion
multicriterio.

CUADRO N° 34
PLAN DE FUTURAS TRONCALES DEL SISTEMA TRANSMILENIO

Fases Troncal Longitud (Km)
Av.Boyacd 19,5
Carreras 10y 7 18,8
n Calle 26 8,8
TOTAL 47,1
Avenida 68 10,6
Calle 13 7,1
v Av.Ciudad de Cali 16,8
Av. 1 de Mayo 12,3
TOTAL 46,8
NQS 2 (Cl.92-CI.170) 16,5
Av.V/cencio 10,3
\ Calle 170 13,9
Calle 6 49
TOTAL 45,6
CFS 12
Av. De los Cerros 7.9
Vi Caracas 2 21
TOTAL 40.9
Calle 63 8,7
Calle 200 6,8
4 Av.Ciudad de Cali 14,1
Autopista Norte 2 10
TOTAL 39,6
ALO 48
Vil Conectantes restantes 38.3
TOTAL 86.3

Fuente: Plan Marco TRANSMILENIO 2003

Las futuras fases estdn compuestas por las troncales establecidas en el
documento CONPES 3093, las cuales fueron reordenadas teniendo en cuenta
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la experiencia de fases anteriores, facilitando los célculos de demanda y la
evaluacion econémica.

Durante la vigencia 2001-2003 del Plan de Desarrollo “Bogota para Vivir del
Mismo lado”, se construyeron 149.43 km-carril, de la troncal Américas—Calle 13.
En noviembre de 2003 entr6 en operacién comercial el sistema de transporte
TransMlienio en el tramo de la Calle 13 comprendido entre la Avenida Caracas
y Puente Aranda; y se programo para de diciembre de 2003, poner en
funcionamiento los tramos restantes del Sistema de la troncal Américas—Calle
13.

En relacion con la Troncal NQS Norte entre la Calle 92 — Calle 10, incluyendo
patio-parqueadero en la calle 19 con carrera 30 “Parque de la Hoja”, se finalizé
la etapa de preconstrucciéon y se inicié la construccion del tramo 1 (Calle 92 —
Calle 68) en el mes de noviembre de 2003.

La Troncal Suba, a construir en dos tramos>?, en julio de 2003, se adjudicé en
julio de 2003 y se inicio la etapa de preconstruccion el 16 de septiembre del
mismo afo; la etapa de construccion se programo para iniciar en el 2004.

El monto de las inversiones publicas destinado a la compra de predios,
construccién y mantenimiento de estas tres nuevas troncales asciende a un
valor aproximado de $1.8 billones en el 2003, sin incluir los costos de
financiacion.

Durante esta vigencia fueron adjudicados los contratos con los cuales se
construyo la infraestructura, vial y operativa del Sistema para las troncales NQS
y Suba y se culming la ejecucion de Américas—Calle 13.

4.5.5.1.1. Al verificar la actualizacion del Plan de Accion para esta vigencia, se
encontr0 que los procedimientos internos que se siguieron, no estan
debidamente registrados, incumpliendo lo establecido en los numerales 4 y 6
del instructivo para manejo y operacion del documento Plan de Accion, de la
Circular 27 de diciembre 12 de 2001, y el numeral 5 de la circular 14 de Enero
de 2002 del Departamento Administrativo de Planeacién Distrital

Debido a la continuidad de las actividades programadas en el Plan de
Desarrollo "Bogota para vivir del mismo lado", se armonizo el presupuesto con
el Plan de Desarrollo “Bogota Sin Indiferencia, un Compromiso Social Contra la
Pobreza y la Exclusion” ejecutandose durante la vigencia, cada plan de

32 Tramo 1, Calle 80 — Calle 127, Tramo 2, Calle 127 — Av. Ciudad de Cali
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desarrollo con su respectivo presupuesto.

Para el proyecto 7251“Gestién de Infraestructura del Transporte Publico”, se
estableci6 las siguientes ponderaciones, programacion y ejecucion, asi como el
avance de las actividades de este proyecto en los Planes de Desarrollo,
“Bogota para Vivir Todos del Mismo” y “Bogota Sin Indiferencia.” Un
Compromiso Social Contra la Pobreza y la Exclusion”.

CUADRO N° 35
ACTIVIDADES PROGRAMADAS DEL PROYECTO 7251 VIGENCIA 2004
ACTIVIDADES DEL PROYECTO N° 7251 PONDERA TOTAL AVANCE
GESTION DE INFRAESTRUCTURA DEL CION ACTIVIDAD
TRANSPORTE PUBLICO
PLAN DEDESARROLLO “BOGOTA PARA VIVIR TODOS DEL MISMO LADO”
1. Infraestructura

1.1 Realizar seguimiento a los contratos de ejecucion 125 100 41.66 5.2045
de obra de las troncales fase II.

1.2 Realizar seguimiento a los contratos de 12.5 100 41.66 5.2075
rehabilitacién de rutas alimentadotas.

1.3 Realizar seguimiento a los contratos de 12.5 100 41.66 5.2075
mantenimiento de la infraestructura en operacion.

1.4 Realizar seguimiento presupuestal a los recursos 125 100 41.66 5.2075

del convenio Nacién-Distrito.
2. Centro de Control
2.1 Ampliacién del sistema de programacioén y control.

2.1.1 Actualizacion del Software. 16.67 100 100 16.67
2.1.2 Mantenimiento del sistema de programacion y 16.67 100 41.66 6.94472
control

2.1.3 Instalacién de nuevas licencias de Software. 16.66 100 100 16.66
TOTAL AVANCE DEL PROYECTO 61.1047

PLAN DE DESARROLLO “ BOGOTA SIN INDIFERENCIA.” UN COMPROMISO SOCIAL CONTRA LA POBREZA
Y LA EXCLUSION
1. Infraestructura

1.1 Realizar seguimiento a los contratos de ejecucion 125 100 100 125
de obra de las troncales de la fase Il.

1.2 Realizar seguimiento a los contratos de 12.5 100 100 12.5
rehabilitacién de rutas alimentadotas.

1.3 Realizar seguimiento a los contratos de 12.5 100 100 125
mantenimiento de la infraestructura en operacion.

1.4 Realizar seguimiento presupuestal a los recursos 125 100 100 125

del Convenio Nacién-Distrito.
2. Centro de Control
2.1 Ampliacién del sistema de programacién y control

2.1.1 Actualizacion del software. 16.67 100 100 16.67
2.1.2 Mantenimiento del sistema de programacion y 16.67 100 100 16.67
control.

2.1.3 Instalacién de nuevas licencias de software. 16.66 100 100 16.66

TOTAL AVANCE DEL PROYECTO 100
Fuente: Plan de Accion TRANSMILENIO S.A vigencia 2004

La Entidad no presentd a la Contraloria Distrital la totalidad de la informacién
relacionada con la programacion y ejecucion de las actividades del proyecto N°
7251 “Gestion de Infraestructura del Transporte Publico”, por ser el Instituto de
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Desarrollo Urbano quien tramita y lleva hasta su culminacion los procesos de
contratacion requeridos para las obras de infraestructura del Sistema, asi como
las interventorias requeridas. Asi mismo, el IDU, dentro de las cuentas que
rinde a la Contraloria de Bogota, no presenta la relacion de contratacion y
actividades desarrolladas dentro de este proyecto. Por lo anterior el informe de
seguimiento al Plan de Accion del proyecto presentado no refleja la
programacion ni la ejecucion real de las actividades del proyecto, lo cual no
permite abordar procesos de evaluacion para la totalidad de la ejecucion del
proyecto.

Al analizar el Plan de Accién y el sistema de informacion “SEGPLAN” del
proyecto N° 7251, se observa que no se registran la totalidad de las actividades
gue desarrolla el proyecto para dar cumplimiento a los compromisos adquiridos
en los programas Yy objetivos del Plan de Desarrollo 2001 - 2004.

El IDU, elabora su propio Plan de Accién y sistema de informacion SEGEPLAN.
Por lo anterior, y por no disponer TRANSMILENIO de esta ultima informacion
en tiempo real, se dificulta establecer la ejecucion efectiva de la totalidad de las
metas programadas del proyecto, asi como el desarrollo de las actividades
programadas en el cronograma del proyecto de inversién. Por lo anterior, se
Incumple presuntamente lo establecido en Ley 87 de 1933 Art. 2 literales d)
“garantizar la correcta evaluacién y seguimiento de la gestion organizacional; (...) €) Asegurar
la oportunidad y confiabilidad de la informacién y sus registros, (...) y Art. 4. e) establecimiento
de sistemas modernos de informacién que faciliten la gestién y el control”.

De la informacion soporte del desarrollo de las diferentes actividades del
proyecto, la entidad Unicamente dispone de la informacion al detalle,
relacionada con los recursos programados y ejecutados por la misma, de las
actividades adelantadas por el IDU cuenta con informacion global, no pudiendo
utilizar el Plan de Accion que reposa en la Administracion como una
herramienta para el seguimiento a la inversién, a partir de la totalidad de las
actividades que desarrolla el proyecto para dar cumplimiento a los
compromisos adquiridos en los programas y objetivos del actual Plan de
Desarrollo Distrital.

4.5.6. Avance Fisico
Al verificar el Plan de Accion plurianual 2004-2008, dentro de las metas
establecidas para el proyecto, se tiene programado la ejecucion de 20.4 Km. de

troncal en su construccion y adecuacion, las cuales estan previstas para su
inicio en el 2007. Para el 2004, no se previo la ejecucion de obras, pero se
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continla con la ejecucion de los grandes proyectos de infraestructura
amparados en vigencias futuras.

Para el desarrollo de este proyecto, se crearon tres (3) subgrupos
presupuestales con el fin de identificar la fuente de recursos utilizada asi:
recursos de la Nacion, recursos del Distrito y otras transferencias provenientes
de entidades del Distrito.

) CUADRON°36
EJECUCION PRESUPUESTAL PROYECTO Ne 7251, “GESTION DE INFRAESTRUCTURA DEL
TRANSPORTE PUBLICO” 2004.

Millones de $
RUBRO PRESUP.. PRESUP. % GIROS % CTAS. X | RECURSOS
DISPONIBLE | EJECUTADO | EJECUCION GIROS | PAGAR NO

EJECUTADOS
Gastos de inversion 485.131.7 440.835.8 90.87 | 248.720.7 | 51.27 | 192.115.1 44.295.9
Gestion de infraestructura 300.397.4 263.930.5 87.86|112.665.4 | 37.51 | 151.265.1 36.467.0
Gestion de infraestructura Nacion 162.123.2 137.360.3 84.73| 57.800.9 | 35.65 79559.5 24.762.9
Gestion de infraestructura Distrito 136.644.2 126.510.1 92.58 | 54.804.4| 40.11| 71.705.7 10.134.2
Gestion de infraestructura 1.630.0 60.1 3.69 60.1 3.69 0.0 1.569.9
Administrados

Fuente: Ejecucion Presupuestal 2004 TRANSMILENIO

De acuerdo con las actividades programadas y desarrolladas por el proyecto y
qgue corresponde al Plan de Desarrollo "Bogota para vivir del mismo lado", se
encontrd que la totalidad de las actividades a desarrollar alcanzaron un 41.66%,
postergandose su terminacion para el segundo semestre de 2004 y dentro del
nuevo Plan de Desarrollo. La continuidad de las actividades del proyecto en el
nuevo plan de desarrollo permitié alcanzar un porcentaje de ejecuciéon del
100%.

Al verificar los porcentajes de ejecucion del presupuesto y las actividades
desarrolladas por el proyecto en el plan de accion de la entidad, se observa que
estos no concuerdan con los porcentajes de ejecucion de las metas
presentadas por la entidad en el informe de gestion, lo anterior debido a que la
administracion durante esta vigencia continua con la ejecucion de los grandes
proyectos de infraestructura y los compromisos adquiridos en el 2003,
mostrando el desarrollo de estas actividades como gestion del 2004.

Para la vigencia 2004 se adquirieron los siguientes compromisos mediante este
proyecto:
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CUADRO N° 37
COMPROMISOS DEL PROYECTO N° 7251, VIGENCIA 2004
Millones $

RUBRO COMPROMISOS VALOR

Gestion de infraestructura Nacién Adquisicion de inmuebles y terrenos, adiciones a adquisiciones, 17.204,34
avaluos, levantamientos topograficos, suministros, consultarias
y interventorias.

Gestion de infraestructura Distrito Compensaciones, adquisicion de inmuebles y terrenos, 28.464,99
prestacion de servicio, interventorias, consultarias y suministro.

Gestién de infraestructura Adiciones. 60,08

Administrados

TOTAL 45.729,44

Fuente: Ordenes de pago TRANSMILENIO S.A

De acuerdo con lo anterior, de los $263.930,5 millones que presenta como
ejecutados el proyecto, solo se comprometi6 el 17.32% ($45.729.44) del mismo,
en compromisos realmente adquiridos en la vigencia 2004, el restante
presupuesto se dispuso para cubrir compromisos de la vigencia anteriores
mediante la atencion de las cuentas por pagar de esas vigencias.

La Contraloria Distrital no pudo establecer el avance real de la ejecucion fisica
del proyecto en la vigencia analizada, en razén que no se realiz6 la evaluaciéon
de la infraestructura y operacion del sistema TransMilenio, debido al Control
Fiscal Excepcional ejercido por la Contraloria General de la Republica.

De los compromisos adquiridos en el 2004 solo al finalizar la vigencia se
comprometi6 el presupuesto con la suscripcion de los contratos, los cuales se
encuentran en ejecucion, y reflejaran sus resultados en la vigencia 2005.

La vigencia 2004 sirvi6 para desarrollar los compromisos adquiridos por este
proyecto en anteriores vigencias, siendo en ésta utilizada para que la
administracion perfeccione contratos para ser terminados en las vigencias
futuras.

Informe de Gestidn

La informacién rendida por la entidad, para el proyecto N° 7251 “Gestion de la
Infraestructura del Transporte Publico”, genera incertidumbre, por no ser
confiable y oportuna. No muestra la totalidad de la gestion adelantada y el logro
de los objetivos obtenidos frente a las metas propuestas en la vigencia en
estudio.

Las bajas autorizaciones de giro de los diferentes proyectos ejecutados, implica
que por castigo presupuestal la continuidad de las actividades de estos
proyectos para el 2005 y muy seguramente algunas de las programados para
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esta vigencia deberan aplazarse para el 2006, lo cual afecta la gestidon
desarrollada por la administracion, maxime si TRANSMILENIO S.A. es el
protagonista de una ambiciosa estrategia de movilidad para enfrentar los graves
problemas de transporte publico, que requieren una pronta solucion.

Hay incertidumbre sobre el tema de la chatarrizacion, no hay una solucién
practica, se requiere de la implementacion de nuevas estrategias, previendo la
necesidad de cupos para buses articulados y alimentadores, para la entrada en
operacion de las nuevas troncales.

4.6. EVALUACION AL INFORME DE BALANCE SOCIAL

La evaluacion de la infraestructura y operacion del Sistema TransMilenio, esta
limitada en su alcance, por el control excepcional ejercido por la Contraloria
General de la Republica durante la vigencia 2004, por lo anterior no se puede
establecer la veracidad y consistencia de la informacién presentada, asi como
la gestion y logros obtenidos frente a las metas propuestas y la incidencia de la
gestion de la entidad en la solucion de la problematica social que desde su
mision institucional le compromete abordar.

El informe de gestion de la entidad, hace referencia a la continuidad en la
ejecucidn de los grandes proyectos de infraestructura los cuales son mostrados
como gestion para la vigencia 2004, para el periodo en estudio se adelanto la
legalizacion de contratacion, la cual tuvo un bajo avance fisico, quedando los
compromisos para ser ejecutados en el 2005.

La entidad identifica un problema social, y diligencio los respectivos formatos.

Para verificar la informacion relacionada en cada uno de los formatos a fin de
establecer la veracidad de los datos consignados, se tomaron los informes
presentados por la entidad como Plan de Desarrollo, Gestidn, Control Interno y
los resultados del proceso auditor, frente a los registros reportados como
cumplimiento de las metas de los proyectos.

La entidad toma un Unico problema social; el servicio de transporte publico en
Bogota, el cual es de baja cobertura y calidad; lo que se refleja en problemas de
movilizacién para la poblacion (particularmente para los sectores de menos
recursos) y en un sistema de transporte congestionado y altamente ineficiente.

Verificados los formatos se encontré que en el Formato No 2. “Problema Social
Identificado” en el proyecto Gestion de Infraestructura del Transporte Publico®,
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en las Metas Fisicas o Poblacionales, se toma como meta plurianual, gestionar
20,4 Km. de troncal en su construcciéon y adecuacion, de acuerdo al Plan de
Accion Plurianual 2004-2008, dicha meta se iniciara a partir del afio 2007, con
8.5 Km. de troncal. La gestién que presenta la entidad en la vigencia 2004 hace
relacibn a la ejecucion de los grandes proyectos de infraestructura y
compromisos adquiridos en vigencias anteriores.

El porcentaje del presupuesto ejecutado por los diferentes proyectos se hace
real, basado en los giros.

Para el proyecto “Operacion y Control del Sistema de Transporte”, se programo
para el afio 2004, controlar 895 vehiculos, de los cuales se controlaron 875
buses.

Dentro del formato de evaluacion de participacién ciudadana, en el numeral 2
correspondiente a la forma de participaciéon de la ciudadania, no se establece el
total de las propuestas aceptadas y que fueron tenidas en cuenta en la
planeacion de los proyectos.

En el numeral 2.2, area de ejecucion, se toma que la comunidad participa en la
ejecuciéon de programas y proyectos, mediante la adquisicion de predios, lo cual
no es cierto por cuanto estos predios son destinados obligatoriamente para el
uso publico, ademas de ser una necesidad del Estado.

En el item area de control, no se identifica las organizaciones y el nimero de
ciudadanos que participaron en este control y vigilancia, asi como la incidencia
de estas quejas y reclamos en los proyectos.

De acuerdo a lo anterior, es poco el nivel de participacion ciudadana en los
programas y proyectos desarrollados por la entidad, el ejercicio de este derecho
por parte de la ciudadania esta limitado a la formulacién de quejas y reclamos.

4.7. CONTROL SOCIAL

El Control Social tiene como fin evaluar las capacitaciones dirigidas a la
ciudadania y analizar los reportes de los PQR relacionados en el periodo fiscal
2004.

TRANSMILENIO S.A. reporto en el 2004 un total de 582 buses en operacion

troncal y 292 alimentadores que transportaron 269.483.728 pasajeros, Yy
1.100.000 usuarios diarios aproximadamente, los cuales generaron un total de
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15.667 comunicaciones recibidas por inconsistencias y sugerencias de los
usuarios del Sistema. Se generaron 8.560 quejas de las cuales la Contraloria
examino 5.298; correspondientes al 61.89% del total de PQRs., registrados en
el afio 2004 y remitidos a través del call center, fax, correo electrénico y
escritos.

A continuacién se presentan las quejas que con mayor frecuencia presento la
ciudadania, las cuales demuestran cierto grado de inconformidad de algunos
usuarios hacia el Sistema.

) CUADRO N° 38 i
QUEJAS MAS REPRESENTATIVAS EN EL ARO 2004

No DESCRIPCION DE LA QUEJA No. DE %
QUEJAS
10 COMPORTAMIENTO  INDEBIDO CONDUCTOR Y CONDUCCION 915 10.69%

PELIGROSA: Aprisionamiento de puertas, falta de prevencion al conducir,
trato despectivo e inadecuado a los usuarios, recorrido lento, incumplimiento
normas de transito.

2° BUSES DEMORADOS rojos y verdes: Tiempo de transcurrido entre la pasada 8.54%
de un bus y otro de 10 a 15 min. Aprox. servicio lento en horas pico, domingos 731
y festivos baja el servicio de buses rojos, servicio desmejorado. Baja
satisfaccion.

3° COMPORTAMIENTO INADECUADO DE LOS EMPLEADOS DE TAQUILLA: 6.72%
fraude en las vueltas, no venta de tarjetas, regular servicio al usuario, exceso 575
de autoridad policia Bachiller y funcionarios TANSMILENIO, fraude en las
tarjetas compradas con varios pasajes.

4° BUSES ROJOS Y VERDES LLENOS: Exceso de pasajeros lo cual genera 5.85%
inseguridad para los usuarios, incumplimiento normas de ftransito, 501
incumplimiento normas de seguridad, buses verdes pequefios con exceso de
pasajeros, buses verdes pequefios en contraste con la mucha afluencia de
usuarios, Deficiencia en el servicio.

5° MANTENIMIENTO DE ESTACIONES, ACCIDENTES POR EL DETERIORO Y 422 4.93%
LA FALTA DE MANTENIMIENTO: en las escaleras, pisos, lozas, y puentes
peatonales que se encuentran en mal estado.

6° SEGURIDAD EN LOS BUSES Y ESTACIONES: presencia de ladrones y 354 4.14%
depravados, falta presencia y disponibilidad personal de TANSMILENIO S.A.
para el manejo de los accidentes fortuitos, presencia de vendedores dentro y
alrededores de las estaciones.

7° HABILITAR ESTACIONES, BUSES ROJOS Y ALIMENTADORES. 348 4.07%

8° FALTAN ALIMENTADORES: zonas de mayor afluencia, tiempo de espera de 3.97%
10 a 30 minutos, exceso de pasajeros. 340

9° CONGESTION ENTRADA Y SALIDA DE ESTACIONES: falta seguridad, no 2.64%
hay suficiente presencia de funcionarios de TRANSMILENIO y Mision Bogota, 226
falta informacién personalizada.

10° TARJETA DESCARGADA AL MOMENTO DE UTILIZARLA. 173 2.02%

18° EXCESO DE VELOCIDAD, Y ACCIDENTES OCASIONADOS POR ESTA 130 1.52%
FALTA.

17° FRENADO BRUSCO: conduccién indebida, desacato a normas de conduccion 124 1.45%
y transporte, actitud negativa frente a los usuarios.

16° FALTA DE CONTROL A LOS BUSES EN SU RECORRIDO. 113 1.32%

Fuente: TRANSMILENIO S.A. — Cuenta anual presentada a la Contraloria Distrital vigencia 2004.
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TRANSMILENIO adelanto acciones orientadas a mejorar y subsanar las quejas
presentadas durante la vigencia de 2004, de lo cual se obtuvieron las
siguientes conclusiones:

De enero a diciembre de 2004

- Se reporta al area y operador respectivo, y son ellos quienes toman las
medidas administrativas y/o disciplinarias o0 multas de acuerdo a la
naturaleza de la falta.

- Se desarrollo un plan de capacitacion de atencién al ciudadano, manejo de
conflictos, motivacion y de cultura del servicio, por parte del operador de
recaudo a sus empleados y por parte de TRANSMILENIO S.A.

- Se ampliaron el nimero de taquillas y se instalaron controladores de fila.

- Se divulga y promociona la compra de varios viajes en tarjeta propia y tarjeta
capital.

- Se realizo la reposicion de la tarjeta con los viajes dejados de usar en los
casos gue se encontraron viajes sin utilizar.

- Se realiz6 la distribucion de mapas, volantes informativos en estaciones y
buses para dar mayor informacion a los usuarios.

- A partir del mes de junio de 2004 se eliminé el pago para los nifios de
brazos.

- Se incremento el numero de buses que prestan el servicio y el nimero de
rutas. Se realizaron cambios en las rutas y paraderos de los alimentadores.

Como consecuencia, la Direccion de Operaciones- Oficina de Recaudo, mejoré
el indice de satisfaccion del usuario con relacion al servicio de: venta de
tarjetas, tiempo en la adquisicion de los medios de pago y servicio de recaudo
que se ubico en el 76.8 % de satisfaccion a Diciembre del 2004, lo que
demuestra la implementacion de medidas conducentes a mejorar el servicio de
atencion al usuario en la taquilla y torniquete, donde se manifesté un total de
575 disconformidades en el periodo anterior.

A la firma Angelcom S.A., contratista encargado de prestar los Servicios de
atencion al usuario y recaudo, se le impusieron multas por cuantia de
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$91.452.636 en el periodo 28/05/04, y de $3.938.000 en el periodo 01/02/05
referente al tema en mencion.

De otra parte, en la Oficina de Calidad de TRANSMILENIO S.A. implemento un
Boletin de Seguridad Operacional denominado “Atento”, con el fin de orientar a
los operadores en el manejo preventivo de sus funcionarios. No obstante, aln
no se ha formalizado el Manual del Conductor, que puede constituir una
herramienta importante en el control de conductores de la flota troncal.

En relacion con la seguridad en los buses y estaciones, se han venido
realizando auditorias de seguridad mensuales en los buses, a través de la
observacion directa de los supervisores e inspectores de transito del Sistema,
con el fin de analizar las distintas variables al incumplimiento de normas de
transito y conduccién. En la vigencia en analisis se realizaron 1708 mediciones,
en las cuales se reportaron los siguientes hallazgos:

- 27 vehiculos articulados pisaron la cebra.

- 373 vehiculos no iniciaron la marcha con el seméforo completamente en
verde.

- 259 vehiculos no aplican la norma de detencion antes del seméforo en rojo.

- 1.317 mediciones Control de Velocidad.

El comportamiento de los conductores en el 2004, gener6 658 usuarios
inconformes, por incumplir las normas de conduccion y transito y 731 por el
recorrido demorado de los buses rojos y verdes. En el 2004 se presentaron 7
accidentes, 42 incidentes con usuarios del Sistema (33 por conduccién
indebida), y 82 percances en el servicio de troncales.

Con relacion al ejercicio de socializar, informar y capacitar a la comunidad
acerca de los servicios, inversiones y desarrollo del Sistema de transporte
masivo, Transmilenio, previsto en 140 talleres con la comunidad; la Contraloria
no pudo verificar dicha informacién toda vez que la Oficina Asesora de
Comunicaciones no suministré la informacion.

De igual manera lo reportado por la entidad en cuanto a la capacitacion de

1.500 personas pertenecientes al Sistema Transmilenio, Misién Bogota, Policia
Bachiller y otros, no se evidencio esta informacion por la misma razon.
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4.8. GESTION AMBIENTAL

Con base en los anexos 14 y 15 entregados por la Empresa y la informacién
ambiental existente en la cuenta anual de la vigencia 2004, se efectu6 la
verificacion del cumplimiento de la metodologia y el correcto diligenciamiento de
los formatos correspondientes.

A partir de lo constatado, se realiz6 el analisis de la evaluacion interna, teniendo
en cuenta los siguientes parametros:

Normatividad Ambiental a nivel Interna.
Componente Hidrico.

Componente Atmosférico.

Residuos Sdlidos.

Componente Energético

YVVYVYYVYYV

4.8.1. Normatividad ambiental a nivel interna

La empresa TRANSMILENIO S.A. no cuenta con una normatividad ambiental a
nivel interno que sea aplicada dentro de sus actividades, teniendo en cuenta
que el desarrollo de estas no causa impactos considerables en el Medio
Ambiente y no pone en riesgo la Salud Humana de sus trabajadores.

En la documentaciéon complementaria aportada por la Empresa se aclara que
no existe una normatividad especifica a nivel interno para la Gestion Ambiental,
acogiéndose a los lineamientos de la ley 99 de 1993, en la cual se establece y
asigna en cada region del pais una autoridad ambiental competente que cumpla
las funciones expedidas por la normatividad especifica en su jurisdiccion, bajo
los lineamientos establecidos por el Ministerio del Medio Ambiente.

Por las razones expuestas, se ha establecido que no es de caracter obligatorio
por parte de TRANSMILENIO S.A. el definir normas ambientales para sus
actividades internas, sin embargo el usufructo de los Recursos Naturales debe
desarrollarse de manera sostenible.

4.8.2. Componente Hidrico
Los aspectos més relevantes a tratar en este componente son: Los programas
de ahorro y uso eficiente del agua. Los consumos de agua con sus respectivas

estadisticas de costos anuales disgregadas por mes del 2003 y 2004, siendo
prioridad 2004.

118



9,

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

“Ni un bloque de ladrillo, ni un gramo de cemento m as en los Cerros de Bogota”

En el programa de ahorro y uso eficiente de agua, TRANSMILENIO S.A. ha
instalado llaves ahorradoras en todos los lavamanos de los bafios de la entidad,
trabajos que se han desarrollado en el marco de ejecucion de los contratos de
mantenimiento y reparaciones locativas de las instalaciones hidrosanitarias No
472/03 y 405/04.

No obstante se considera que la implementacion de este programa debe
efectuarse mediante la suscripcion de un contrato independiente, puesto que
los citados contratos son de correccibn y mantenimiento y no de
implementacion, ademas, que las acciones a realizar no estan documentadas.

El programa de gestiébn ambiental no esta debidamente argumentado, por lo
gue no se fue posible verificar si el costo de implementacion corresponde a lo
consignado en la Guia para la Auditoria de la Gestion Ambiental Institucional
Nivel Interno. La inversidbn observada para la implementacion es de sélo
$1.750.000. No se observa ningun resultado econdmico de la gestion
desarrollada y de las oportunidades de reduccién en el consumo de agua.

Los consumos de agua de la entidad del afio 2003 y 2004, (prioridad 2004). Se
encuentran debidamente consignados en las estadisticas anuales entregadas
por la entidad sujeto de control asi:

CUADRO N° 39
CONSUMO DE AGUA ARIOS 2003 Y 2004 ($)

MESES 2003 2004
ENERO $ 291.227 $ 303.534
FEBRERO $ 291.277 $ 303.534
MARZO $ 232.087 $ 318.716
ABRIL $ 232.087 $ 318.716
MAYO $ 270.170 $ 430.763
JUNIO $ 270.170 $ 430.763
JULIO $ 178.253 $ 475.427
AGOSTO $ 178.253 $ 475.427
SEPTIEMBRE $ 178.253 $ 349.403
OCTUBRE $ 490.304 $ 349.403
NOVIEMBRE $ 490.304 $ 443.291
DICIEMBRE $ 490.304 $ 443.291
TOTAL SERVICIO $ 3.592.689 $ 4.642.268
PROMEDO DE SERVIVIO $ 299.390,75 $ 386.855,67|

Fuente: TRANSMILENIO S.A. Cuenta anual rendida 2004 a la Contraloria Distrital

119



O

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

“Ni un bloque de ladrillo, ni un gramo de cemento m as en los Cerros de Bogota”

Como se observa, los consumos de agua son similares entre el afio 2003 y
2004, sin embargo TRANSMILENIO S.A. hace énfasis, que no existe una
medicion real de los consumos de agua, toda vez que la facturacién se expide a
nombre de la Empresa de Energia de Bogota, como propietaria del inmueble, y
el valor que a cada entidad arrendataria le corresponde asumir, se establece
con base en el coeficiente de ocupacién de areas que posee.

4.8.3. Componente atmosférico

Durante la vigencia fiscal analizada, TRANSMILENIO S.A. no suministré
documentacion que soporte el nivel auditivo del Componente Atmosférico; sin
embargo, se han realizado mediciones de ruido al interior de la empresa en
relacion con el area de influencia y se efectud la revision de gases a dos (2)
vehiculos de la entidad.

Las mediciones de ruido fueron realizadas por la ARP Colmena en febrero de
2005. La Resolucion 2400 de mayo 22 de 1979 emanada del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, en el paragrafo 1 del articulo 92, Titulo Ill, capitulo
4, establece: “En las oficinas y lugares de trabajo donde predomine la labor intelectual, los
niveles sonoros (ruidos) no podran ser mayor de 70 db, independientemente de la frecuencia y
tiempo de exposicion”.

4.8.4. Gestion ambiental institucional a nivel externo

La empresa presento en el anexo de la gestion Ambiental a nivel Externo del
2004, los proyectos que hacen parte del presupuesto de inversién del rubro
3.4.2.24 Plan de Gestion Ambiental, tales como: (Convenio TRANSMILENIO —
ECOPETROL, Compra de SONOMETRO, Compra de LUXOMETRO Y
MULTIMETRO) partiendo del programa Transporte sostenible, subprograma
“Energias Limpias en el Transporte urbano” Proyecto prioritario “Evaluacion de
factibilidad de los energéticos “ cero emisiones y los objetivos la Calidad del
Aire, Calidad Sonora, Control de Riesgos y Enriquecimiento Cultural del Plan de
Gestion Ambiental PGA.

Se realizé un cruce de informacion entre dicho anexo, el Decreto 61 de 2003
por el cual se adopta el plan de gestion ambiental del distrito Capital, la
documentacion de soporte solicitada por la Contraloria y el anexo 15 informe de
gestion ambiental, ademas como complemento a la Evaluacion Ambiental a
Nivel Externo, se realizaron visitas a el Sistema, para determinar y verificar el
cumplimiento de los aspectos ambientales directamente relacionados con la
operacion del Sistema TransMilenio, con los siguientes resultados:
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PROYECTOS DE LA VIGENCIA 2004 A NIVEL EXTERNO

as en los Cerros de Bogota”

OBJETIVOS MONTO MONTO
PROYECTO ESPECIFICOS ACCIONES RESULTADOS PROYECTADO | EJECUTADO
MILLONES MILLONES
Determinar un indice Se realizé el proyecto Se determinaron
de emisiones bajo el de acuerdo con lo 2 ciclos de manejo
régimen de operacioén | estipulado en los representativos de
del Sistema e términos del contrato rutas agrupadas en el
identificar posibles como: Recoleccién de primero se encontro
alternativas de informacion, revision y para los buses
suministro de estandarizacion de articulados:
combustible y procesos. Evaluacion de | Se determino un ciclo
requerimientos futuros | las mediciones de manejo e los buses
de mejoras reguladas alimentadores con un
Convenio tecnoldgicas. (Fase II), tiempo de 600s.
TRANSMILENIO Caracterizacion del
— ECOPETROL combustible empleado La fraccién ponderada $46.5 $46.5
(CONV001-04) en las pruebas, que el vehiculo esta en ’ ’
determinacion del ciclo | relenti 31.8%.
de manejo (circuitos
urbanos).andlisis de la
informacién acorde a los
parametros
establecidos.
Los equipos ingresaron | Recopilacion y
al almacén de la entidad | documentacion de
en marzo de 2005, para el establecimiento
Establecer una base dentro del plazo de los procedimientos
de referencia de los estipulado en el contrato | y los proceso para el
niveles de ruido que se | N° 514 del 30 de monitoreo y control del
manejan en el sistema | diciembre de 2004. ruido en el sistema, se | Sonémetro: Sonémetro:
y en las vias anexas y | Se a realizado la esta elaborando un $25.1 $21.6
los procesos de familiarizacién y cronograma de
verificacion de los capacitacion pruebas para la
niveles de ruido con el funcionamiento y | verificacion y Multimetro: Multimetro:
COMPRA ambiental, ocupacional | uso de equipos. aplicacion de los $1.3 $1.2
SONOMETRO y de los vehiculos que | El Multimetro se utiliza | procedimientos de
pertenecen al sistema. | diariamente en el medicion y monitoreo IVA:
(Contrato N° 514 sistema para verificar el | de ruido, teniendo en TOTAL: $ 3.656.000
del 30 de buen funcionamiento de | cuente las $26.5
diciembre de las instalaciones especificidades del TOTAL:
2004 AUTO eléctricas. sistema. $26.5
TOOLS Y
TRANSMILENIO)
Adquisicién de titulo Familiarizacion y Se han realizado 693
COMPRA DE | de ventareal y efectiva | entrenamiento sobre el | mediciones o pruebas
LUXOMETRO de tres Luxémetros. funcionamiento y uso de | de luminosidad interna
Establecer una base los equipos. de flota troncal, los $5.9 $5.9

(Contrato N° 518
de 29 de dic de
2004
TRANSMILENIO
- LANZETTA
RENGIFO Y CIA
LTDA)

de referencia de los
niveles de luminosidad
en diferentes lugares
del sistemay
vehiculos. Verificar y
apoyar el cumplimiento
de los procedimientos

puntos de toma de
muestra son:
EXTRACTOR # 1, 64
LUX, CLARABOYA #3
63 LUX, EXTRACTOR
#7 57LUX.

Se han revisado 231
vehiculos troncales.

Mediante la verificacidon de la informacion, se detecté que TRANSMILENIO S.A.
no cuenta como tal con el Plan de Gestion Ambiental (PGA) establecido en el
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decreto 061 en marzo 13 de 2003, la empresa anuncia que esta en proceso de
implementacion.

De otra parte, el presupuesto total de inversién de la vigencia 2004 fue de
$485.131.66 millones, de los cuales en el Plan de gestion ambiental, rubro
3.4.2.24 se destinaron $148.8 millones, con una ejecucion del 53.04%.
compromiso de $78.92 millones y giros de $13.94 millones

Por lo anterior, acorde con el Paragrafo, del articulo 12 del Decreto mencionado

anteriormente, sefiala que ...”conforme a lo establecido en el articulo 8 del Acuerdo 9 de
1990, cada Entidad ejecutora del PGA deberd incorporar en su presupuesto de inversiéon un
rubro denominado “Plan de Gestion Ambiental” en el que se incluira una partida de entre 0.5% y
el 3% de su presupuesto total de inversion. Para la ejecucién de dichos recursos y los proyectos
gue soportan, la entidad ejecutora podra suscribir un convenio de cooperacién interinstitucional

con el DAMA...”, TRANSMILENIO no cumplié con lo normado en este articulo,
debido a que acorde con el presupuesto asignado debieron como minimo haber
destinado para el plan de manejo ambiental la suma de $2.425.65 millones,
correspondiente al 0.5%, o un maximo de $14.553.94 millones, equivalentes al
3% del presupuesto total de inversion.

Su propia responsabilidad

4.8.4.1. Es funcion de TRANSMILENIO S.A. como titular del Sistema
TransMilenio, controlar, gestionar y plantear la prestacion del servicio publico de
transporte masivo y como compromiso con la ciudad, los ciudadanos y el medio
ambiente requiere de un Plan de Gestibn ambiental (PGM) que incluya un
sistema de indicadores de gestion ambiental (SIGA) como herramienta clave de
su implementacion, los cuales deben estar debidamente aprobados por el
DAMA.

Igualmente, frente a los compromisos concertados por TRANSMILENIO debe
establecer el Plan institucional de Manejo Ambiental (PIGA), tal como lo estipula

el articulo 12 del Decreto Distrital 061 del 13 de marzo de 2003, ..."el PIGA de
cada entidad debe:

a) Formularse en el marco de las politicas, objetivos, estrategias y programas
del Plan de Gestion Ambiental.

b) Reunir y programar las actividades de la entidad, en cada uno de los
escenarios de gestion, segun sus funciones y los proyectos previstos.

c) Definir los indicadores, metas, programaciéon y la forma de reporte bi
direccional entre la entidad y el DAMA, junto con los mecanismos de
seguimiento y evaluacion conjunta a través del Sistema de Informacién
Ambiental SIA-DAMA.
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d) Identificar y programar
interinstitucional.

e) Ser concertado con el DAMA.

las necesidades y formas de coordinacion

Reporte de visitas

El dia 17 de noviembre de 2005 se realizaron visitas al Sistema TransMilenio en
la fase | para establecer un acercamiento directo por parte de la contraloria de
Bogota con la operacion de dicho sistema. El recorrido se realizé de sur a norte
partiendo del Portal Usme a Portal Norte, diligenciando formatos realizados por
el grupo de pasante de la siguiente manera:

LUGAR RESPONSABLE ACTIVIDAD
Profesional Area Ambiental *Recorrido fisico de las instalaciones.
TRANSMILENIO S.A. *Verificacion de obligaciones de tipo
PATIO USME Carlos Andrés Rey ambiental.
Asesor Ambiental *Diligenciamiento de los formatos.
Operador troncal S199
Deysi Rodriguez profesional Area *Recorrido fisico de las instalaciones.
Ambiental TRANSMILENIO S.A. *Verificacion de obligaciones de tipo
PORTAL TUNAL William Barreto ambiental.
Técnico Linea *Diligenciamiento de los formatos.
*Recorrido fisico de las instalaciones.
PORTAL CALLE 80 Deysi Rodriguez profesional Area *Verificacion de obligaciones de tipo

Ambiental TRANSMILENIO S.A.

ambiental.
*Diligenciamiento de los formatos.

PATIO CALLE 80

Deysi Rodriguez profesional Area
Ambiental TRANSMILENIO S.A.
Saul Pardo

Director de operaciones y
mantenimiento.

*Recorrido fisico de las instalaciones.
*Verificacion de obligaciones de tipo
ambiental.

*Diligenciamiento de los formatos.

ESTACION CALLE 72

Deysi Rodriguez profesional Area
Ambiental TRANSMILENIOS.A

*Recorrido fisico de las instalaciones.
*Verificacion de obligaciones de tipo
ambiental.

*Diligenciamiento de los formatos.

ESTACION CALLE 76

Deysi Rodriguez profesional Area
Ambiental TRANSMILENIOS.A

*Recorrido fisico de las instalaciones.
*Verificacion de obligaciones de tipo
ambiental.

*Diligenciamiento de los formatos.

PORTAL NORTE

Deysi Rodriguez profesional Area
Ambiental TRANSMILENIO S.A.

*Recorrido fisico de las instalaciones.
*Verificacion de obligaciones de tipo
ambiental.

*Diligenciamiento de los formatos.

PATIO NORTE

Deysi Rodriguez  profesional
Ambiental TRANSMILENIO S.A.
Viviana Padilla

Coordinadora QSHE

Area

*Recorrido fisico de las instalaciones.
*Verificacion de obligaciones de tipo
ambiental.

*Diligenciamiento de los formatos.

Fuente : Equipo Auditor Gestion Ambiental.

A partir de las visitas realizadas en el sistema TRANSMILENIO se encontro:
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Los patios cuentan con los procesos y procedimientos Optimos para el
desarrollo de las actividades operacionales de tipo ambiental, los cuales
mitigan los impacto a nivel Hidrico, energético, atmosférico y residuos
sélidos, componentes que hacen parte del formato establecido por la
Contraloria de Bogota para la ejecucion de la evaluacion. (ver registro de
visita).

El personal es capacitado previamente para el desarrollo de los
procedimientos establecidos en los programas definido por cada operador
del patio.

Cada patio tiene la posibilidad de establecer programas de innovacion a
partir de los procesos establecidos.

El sistema ha implementado la norma ISO 9000 para cada operador troncal
y se encuentra en tramite la norma ISO 14000 e ISO 18000 para el patio
calle 80.

Para los operadores de los buses troncal y alimentadores el sistema tiene
establecido programas ludicos y académicos, mejorando la calidad de vida.

En las estaciones de la Calle 72 y 76, se observo el deterioro de los pisos,
la sefializacion, la falta de autoridad del personal de Misibn Bogota y
auxiiares bachilleres, esto unido a las quejas y reclamos en el afio 2004 por
parte de los usuarios del sistema.*®

Las canecas existentes en las estaciones y portales no se encuentran
clasificadas por tipo de residuo, aclarando que segun la persona encargada
del area de Gestion Ambiental, anuncia que no estan estipulados en el
disefio estructural debido a planes de contingencia.

La recoleccion y disposicion final de los residuos generados en los patios es
realizada por empresas de aseo autorizadas por el DAMA, tanto para
residuos convencionales como peligrosos.

Para el lavado de los buses troncal utilizan productos biodegradables.

33

Quejas y reclamos afio 2004, total quejas 5298, de las cuales 422 por mantenimiento estaciones,
accidentes por deterioro de las escaleras y pisos que se encuentran en mal estado
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 En los patios existe recirculacion del agua que sale del lavado para la
aplicacion de este mismo proceso.

En el patio del norte alrededor de los sitios de almacenamiento de residuos
sélidos y PTAR existen barreras vivas para la litigacion de olores.

4.9. SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO 2002

En razén del Control Fiscal Excepcional practicado por la Contraloria General
de la Republica, TRANSMILENIO S.A. no suscribié con el Contraloria de
Bogota D.C. un plan de mejoramiento para la vigencia de 2003, por lo tanto, la
Contraloria Distrital realizé seguimiento al plan de mejoramiento de la vigencia
fiscal de 2002.

Se constatdé que las observaciones efectuadas por este ente de control en la
vigencia citada fueron subsanadas en su totalidad por la empresa.
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ANEXO N° 1
CUADRO RESUMEN DE HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADO S

TIPO DE HALLAZGO | CANTIDAD | VALOR NUMERACION DE
HALLAZGOS

ADMINISTRATIVOS 29 4.1.1., 41.2.,, 413, 4.1.4.1., 41.4.2.,
4143, 4.1.4.4., 41.45., 4211,
42.3.1., 4.29., 4321.1. 43212,
43.2.1.3.,,43.2.14.,433.2.1.,4.3.3.2.2.,
4.3.3.2.3.,4.3.3.2.4.,4.3.3.3.1., 4.3.3.4.1,,
43.3.4.2., 44.1.1., 44.21. 4431,
4441.,445.1.,455.1.1.,4.8.4.1.

FISCALES 0

DISCIPLINARIOS 6 4.3.2.1.4., 43.3.4.1., 43.3.4.2., 44.3.1.,
4.4.4.1.,48.4.1.

PENALES 0

Total 35
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ANEXO N° 2

ESTADOS CONTABLES
EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO —TRANSMILE NIO S.A.
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